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Szanowni Parnistwo,

Oddajemy w Panstwa rece kolejny numer
pétrocznika ,Ekonomia Spoteczna”. Mamy
nadzieje, Ze podejmowana na tamach naszego
pisma tematyka spotka sie z zainteresowaniem
praktykéw i teoretykéw w dziedzinie ekonomii
spotecznej i przedsiebiorczosci spotecznej.

Tym razem prezentujemy teksty odnoszqce
sie nie tylko do gtéwnego nurtu rozwazan
naukowych o ekonomii spotecznej, ale i arty-
kuty, ktérych autorzy poszukujq nowych pdl
badawczych, mogqcych poszerzy¢ dotychcza-
sowe ujmowanie i opisywanie gospodarki spo-
tecznej. Liczymy na to, ze odkrywanie nowych
perspektyw dla ekonomii spotecznej pozwoli
jg dalej rozwija¢ w wymiarze teoretycznego
opisu, jak i praktycznych dziatan realizowanych
w tym sektorze, a Paristwu dostarczy interesujg-
cej, sktaniajqcej do refleksji lektury.

Zbiér artykutéw w tym numerze rozpoczy-
namyopracowaniem czterech Autorek: Martyny
Wronki-Pospiech, Aldony Frqczkiewicz-Wronki,
Moniki Tkacz i Saioi Arando, dotyczqcym klu-
czowych czynnikéw ryzyk w dziatalnosci pol-
skich i hiszpaniskich przedsiebiorstw spotecz-
nych. To bardzo wazny aspekt zarzqdzania
tymi podmiotami, poniewaz trafna identyfika-
¢ja zagrozen (wewnetrznych i zewnetrznych)
jest niezbedna dla skutecznej realizacji polityki
rozwojowej kazdego przedsiebiorstwa spotecz-
nego. Wykorzystujqc przeprowadzone bada-
nia wtasne Autorki zidentyfikowaty najwazniej-
sze ryzyka zwiqzane z czterema zasadniczymi
obszarami funkcjonowania organizacji. Prze-
prowadzone analizy porédwnawcze wskazujq
na bardzo wiele podobieristw miedzy warun-
kami dziatania polskich i hiszpanskich spot-
dzielni, acz mozemy takze dostrzec specyficzne,
odrebne grupy ryzyk charakterystycznych tylko
dla podmiotéw z jednego kraju.

W tekscie tukasza Hajduka pt. ,Fundraising
w kontekscie podmiotéw ekonomii spotecznej”
zostata zwrécona uwaga na kluczowy aspekt
funkcjonowania polskich podmiotéw ekonomii
spotecznej, jakim jest pozyskiwanie funduszy

na ich dziatalnos¢. Autor artykutu, tgczqc per-
spektywe akademickiego badacza i doswiad-
czonego fundraisera, opisuje gftéwne Zrodta
finansowania, z ktérych moze korzystac sektor
ekonomii spotecznej. Zwraca przy tym uwage,
co warto mocno podkresli¢, ze sponsoring,
konkursy grantowe czy pozyskiwanie indywi-
dualnych darczyricow mogq by¢ dla podmio-
téw ekonomii spotecznej szansq na dodatkowe
Srodki finansowe, ale kluczowa dla stabilnosci
finansowej jest dziatalnos¢ gospodarcza. Pro-
fesjonalny fundrasing pomaga niewqtpliwie
mysle¢ pomiotom ekonomii spotecznej w kate-
goriach rynkowych, ale réwnoczesnie poszu-
kiwac¢ szans na zwiekszanie oddziatywania
spotecznego, co w tym sektorze jest fundamen-
talnie wazne.

Tekst Barttomieja Bigi pt. ,Zagrozenia wyni-
kajqce z jednoczesnego wdrazania inicjatywy
lokalnej i budzetu obywatelskiego” moze sta-
nowic interesujqce Zrddfto inspiracji dla podmio-
téw sektora ekonomii spotecznej, wskazujqce
na to jak poszerzyc pola swojego dziatania o za-
gadnienia zwiqzane z partycypacjq spotecz-
nq. Podmioty te sq bardzo mocno zwiqzane ze
wspdlnotami lokalnymi i z tego wzgledu powin-
ny wykorzystywac¢ mozliwosci angazowania sie
w sprawy swoich spotecznosci. Autor tekstu, wy-
korzystujqc wyniki swoich analiz, identyfikuje
rozmaite zagrozenia zwiqzane z wdrazaniem
tytutowych instrumentdéw, wskazujqc réwno-
czesnie mozliwosci ograniczajqce ryzyko wy-
stgpienia ich negatywnych konsekwencji. Pod-
mioty ekonomii spotecznej mogq wykorzystac
te rozwazania do refleksji, w jaki sposéb mogty-
by przyczynic sie swoimi dziataniami do zwiek-
szenia zaangazowania obywateli w sprawy lo-
kalne, budowy spofeczeristwa obywatelskiego,
czy bardziej efektywnego wykorzystania srod-
kéw publicznych.

Marcin Banaszek, autor artykutu ,Ekono-
mia wspétdzielenia jako alternatywny kierunek
rozwoju miast”, prezentuje preznie rozwijajqcq
sie w ostatnim czasie idee ekonomii wspodt-
dzielenia w kontekscie jej praktycznego wyko-
rzystania do rozwoju wspéfczesnych miast.
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Mechanizmy ekonomii wspdtdzielenia, zwig-
zane ze strategiami opartymi na wspdlnoto-
wosci, wydajq sie by¢ bardzo dobrym Zrédtem
inspiracji dla podmiotéw ekonomii spotecz-
nej do poszukiwania nowych Sciezek rozwo-
jowych - czy to w wymiarze niekomercyjnym,
czy zuwzglednieniem mozliwosci generowania
przychodoéw.

Ostatni tekst w biezgcym numerze, autor-
stwa Zofii tapniewskiej, zatytutowany ,Ana-
liza instytucjonalna wspdlnot z perspektywy
spoteczno-kulturowej toZzsamosci ptci” zacheca
Czytelnika do szerszego spojrzenia na funk-
¢jonowanie wspélnot i dysponowanie wspdl-
nymi dobrami z perspektywy ekonomii femini-
stycznej. Autorka zwraca uwage, ze witqczanie
perspektywy ptci spoteczno-kulturowej do in-
stytucjonalnej analizy wspdlnot i dziatan zwig-
zanych z zarzqdzaniem wspdélnymi dobrami
jest konieczne, by zwiekszac szanse na uzyski-

wanie lepszych efektéw dziatar kolektywnych.
Podkresla ona takze, ze ekonomia spoteczna,
ze swoim bogatym dorobkiem teoretycznym
i wypracowanymi praktycznymi rozwiqza-
niami, moze wspomagac zwiekszanie zaanga-
zowania kobiet do realizacji wspdélnotowych
dziatan, przynoszqcych wymierne korzysci spo-
teczne. Takie ujecie jest nowatorskie w literatu-
rze przedmiotu i m.in. z tego wzgledu polecamy
Panstwa uwadze ten artykut.

Zapraszamy do lektury niniejszego numeru
potrocznika oraz jego oceny i przekazywania
nam uwag. W tym celu zachecamy do odwie-
dzenia strony internetowej: http://www.ekono-
miaspoleczna.msap.pl. Zamieszczono tam bie-
zqcy i archiwalne numery czasopisma.

Maciej Frqczek
Redaktor naczelny
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Percepcja ryzyka w dziatalnosci
przedsiebiorstw spotecznych - badanie
poréwnawcze Polska-Hiszpania'

Martyna Wronka-Pos$piech*, Aldona Fraczkiewicz-Wronka**, Monika Tkacz***,

Saioa Arando****

Streszczenie:

Przedsiebiorstwa spoteczne z uwagi na tworzenie ich przez osoby z grup defaworyzowanych wpi-

sujg sie w innowacyjny sposéb rozwiazywania problemow spotecznych. Celem opracowania jest
identyfikacja i hierarchiczne przedstawienie czynnikéw ryzyka dla dziatalnosci przedsiebiorstw
spotecznych. Do badania wykorzystano kwestionariusz ankiety zawierajacy 26 czynnikdw ryzyka,
skierowany do zarzadzajacych w przedsiebiorstwach spotecznych w Polsce (160) i Hiszpanii (158).
Uzyskane wyniki badan pozwolity na interpretacje réznic w postrzeganiu ryzyk oraz ich przyczyn,
co jest kluczowe w ocenie probleméw pojawiajacych sie w otoczeniu organizacji i wptywa na
osigganie pozadanych rezultatow. W okresie dynamicznego, ale tez i nieco chaotycznego, rozwoju
tematyki przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce zaproponowana perspektywa miedzykulturowa
sprzyja procesowi dyfuzji wiedzy w konsekwencji analizy kontekstu miedzykulturowego.

Stowa kluczowe: ryzyko, ustugi spoteczne, przedsiebiorstwo spoteczne, spétdzielnia socjalna, Mondragon.

Wprowadzenie

Miejsce ustug spotecznych w systemie
spoteczno-gospodarczym panstwa jest kon-
sekwencja przyjetych zasad polityki spotecz-
nej. Rozwdj koncepcji polityki spotecznej,
a szczegolnie podazanie w dziataniach prak-
tycznych ku wprowadzaniu rozwigzan typo-
wych dla aktywnej i inwestycyjnej polityki
spotecznej, wptynat na poszukiwanie nowych
sposobdéw dostarczania ustug spotecznych
[Grewinski, Karwacki, 2015], czego wyrazem
jest miedzy innymi tworzenie i rozwoj pod-
miotéw ekonomii spotecznej. Podmioty eko-
nomii spotecznej sa naturalng organizacyjna
odpowiedzig na potrzebe wspierania takich
rozwigzan, ktérych dazeniem nadrzednym

T Artykut sfinansowany z projektu badawczego pt. Partycypa-
¢ja publiczna w praktyce zarzqdzania publicznego, finansowa-
nego z dziatalnosci statutowej Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach w czes$ci dotyczacej potencjatu badawczego
Wydziatu Ekonomii w latach 2015-2017.
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jest realizacja celéw spotecznych przy jed-
noczesnym dbaniu o ekonomiczny zwrot
z ponoszonych publicznych naktadéw. Defi-
nicyjnie ekonomia spoteczna (gospodarka
spoteczna) oznacza system przedsiebiorstw
i organizacji oraz witasciwych im uregulo-
wan prawnych, majacy na celu wspieranie
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym. Z punktu widzenia praktyki ekonomia
spoteczna stanowi pomost pomiedzy sferg
prywatng i publiczna, a funkcjonujace w jej
ramach przedsiebiorstwa spoteczne sg pod-
miotami o dualnej orientacji. Dualna orien-
tacja oznacza koniecznos$¢ godzenia dziatan
rynkowych, czyli poszukiwania zysku wyra-
zonego w wartosciach finansowych, z dzia-
taniami prospotecznymi wyrazajagcymi sie
zatrudnianiem os6b defaworyzowanych na
rynku pracy i dazeniem do ich integracji ze
spoteczenstwem kosztem mniejszej efek-
tywnosci ekonomicznej organizacji. Paradok-
salnie mniejsza efektywnos$¢ jednostkowa
(przedsiebiorstwa spotecznego) oznacza per
saldo wiekszy zysk spoteczny, bowiem przy-
czynia sie do tworzenia spojnosci spotecznej.

Poziom i dynamika rozwoju przedsie-
biorstw spotecznych jest konsekwencjg za-
réwno akceptacji i wzmacniania - przez
dziatajacych w przestrzeni publicznej instytu-
cjonalnych aktoréw organizacyjnych - prze-
jawow idei przedsiebiorczosci spotecznej, jak
i wewnetrzng potrzeba dziatania pro bono
niektérych przedsiebiorcow. Rozwéj przed-
siebiorstw spotecznych jest konsekwencjg
szerokiej akceptacji idei przedsiebiorczosci
spotecznej. Istotg przedsiebiorczosci spo-
tecznej jest dostarczanie lokalnym spotecz-
nosciom korzysci w nastepstwie podejmowa-
nia inicjatyw ekonomicznych w warunkach
ryzyka wynikajacego z rywalizacji gospodar-
czej, z jednoczesnym braniem pod uwage
koniecznosci tworzenia wartosci publicznej/
spotecznej jako immanentnej logiki dziatania.
Specyfika funkcjonowania przedsiebiorstw
spotecznych zakfada, iz w ich dziatalnosci po-
winny by¢ w szczegdlnosci dowartosciowane:

potrzeby rozwoju, samorealizacji oraz osia-
gniecia efektu ekonomicznego przez uczest-
nikdw tych przedsiewzie¢. Stawia to przed
zarzadzajacymi w tych podmiotach zadania
nakierowane na modyfikacje juz istniejacego
i wypracowania przysztego modelu zarzadza-
nia, ktory uwzgledniatby dualny aspekt dzia-
fania tak istotny w tych podmiotach. Godze-
nie sprzecznosci na osi kontinuum: dziatania
rynkowe z jednej strony a tworzenie warto-
ci publicznej/spotecznej z drugiej jest nie-
zwykle trudnym zadaniem i rodzi koniecz-
nos¢ szerszego niz dotychczas stosowania
w tych podmiotach instrumentarium zarza-
dzania strategicznego [Kurleto, 2015, s. 80-
81]. W konsekwengji statych turbulencji w oto-
czeniu organizacji szczegdélnego znaczenia
nabiera umiejetnos¢ identyfikowania poja-
wiajacych sie ryzyk dla podejmowanej przez
podmioty ekonomii spotecznej dziatalnosci.
Uznajac powyzsze stwierdzenia za wazne
autorzy opracowania postanowili skupi¢ sie
na znalezieniu odpowiedzi na pytanie o hie-
rarchie ryzyk postrzeganych jako zagrozenie
dla efektywnej dziatalnosci przedsiebiorstw
spotecznych. Zatozono, iz postrzeganie waz-
nosci poszczegolnych ryzyk moze - z uwagi
na uwarunkowania kulturowe, spoteczne
czy ekonomiczne - rézni¢ sie w poszczegdl-
nych krajach. Poszukujac wsparcia dla posta-
wionej tezy dokonano analizy literatury
i przeprowadzono badania terenowe w Pol-
sce i w Hiszpanii. W Polsce wystepujg liczne
bariery hamujace rozwéj podmiotéw eko-
nomii spotecznej [Raport, Komisja Europej-
ska 2015¢, s. 18-20], w Hiszpanii natomiast
koncept i praktyka ekonomii spotecznej sa
wysoko rozwiniete, a region objety bada-
niem (Kraj Baskéw) charakteryzuje sie — bazu-
jac na dostepnych statystykach Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej z 2014 roku [Mini-
sterio de Empleo y Seguridad Social, 2014] -
najwyzszym poziomem rozwoju podmiotow
ekonomii spotecznej w Hiszpanii. Zréznico-
wanie poziomu rozwoju ekonomii spotecznej
w badanych krajach - w opinii autoréw opra-
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cowania — moze stac sie istotnym elementem
wptywajacym na mozliwos$¢ wyprowadze-
nia konstruktywnych i cennych wnioskéw.
Przedstawiona do oceny respondentom lista
ryzyk zostata przygotowana w konsekwencji
analizy literatury przedmiotu oraz informacji
uzyskanych w trakcie wywiaddéw z przedsie-
biorcami spotecznymi. W tym miejscu nalezy
nadmieni¢, iz tematyka percepcji ryzyka
wsrod przedsiebiorcow spotecznych jest
stabo rozpoznana w literaturze przedmiotu
[Wronka-Pospiech i inni, 2017].

Obecnie - z uwagi na charakterystyke
otoczenia (burzliwe) - jednym z najwazniej-
szych zadan zarzadzania strategicznego jest
tworzenie i utrzymywanie organizacji two-
rzacych wartos¢ dla spoteczenstwa. Zadanie
to staje sie coraz trudniejsze wskutek globali-
zadji, przyspieszonego tempa zmian, a takze
nasilonej uwagi poswieconej osigganiu suk-
cesu [Starnawska, 2016]. Organizacje $wiad-
czace ustugi spoteczne - a przedsiebiorstwa
spoteczne naleza do tej wiasnie grupy orga-
nizacji — rodza sie i zyja z zaspokajania inte-
reséw publicznych, a dla ich funkcjonowania
niezbedne jest utrzymanie politycznej legi-
tymizacji i — w jej nastepstwie — mozliwosci
korzystania ze srodkéw publicznych przezna-
czonych na realizacje zatozonych celéw spo-
tecznych. Stad, aby prawidtowo projektowac
dziatalnos¢ oraz minimalizowac¢ potencjalne
straty, konieczna jest analiza otoczenia pod
katem ryzyk, jakie w nim sie uwidaczniaja.

W ostatnich latach zarzadzanie ryzy-
kiem w organizacjach $wiadczacych ustugi
spoteczne staje sie w coraz wiekszym stop-
niu zagadnieniem, ktére zaczyna przykuwac
uwage nie tylko praktykow, ale takze teorety-
koéw procesoéw zarzadzania. Jednak zwazyw-
szy na fakt, ze dociekania na temat zarzadza-
nia ryzykiem w tych organizacjach znajduja
sie dopiero w stadium rozwojowym, obszar
ten nie doczekat sie jeszcze gruntownej teo-
rii. W celu jej rozwiniecia potrzebne sg zatem
narzedzia badawcze, ktére bytyby przydatne
do badania regut i rutyn zarzadzania ryzy-

kiem. Celna identyfikacja ryzyka, a nastepnie
analiza i ocena potencjalnych konsekwencji,
a takze sama reakgcja na ryzyko jest istotna ze
wzgledu na ksztattowanie przysztosci spo-
teczenstwa poprzez — posrednio — wptywa-
nie na jakos$¢ zycia obywateli oraz — bezpo-
$rednio — na ozywianie przedsiebiorczosci
w organizacjach.

Wspétczesdnie staje sie oczywiste, ze pro-
cesy zarzadzania ryzykiem sa wielowymia-
rowe i majg wielorakie zrédfa. Wérdéd wielu
wymienia sie takie jak: strategia, finanse, kon-
trola wewnetrzna i audyt, zarzadzanie stra-
tegiczne i operacyjne, zarzadzanie zaso-
bami ludzkimi, relacje z interesariuszami
i inne. Zarzadzanie ryzykiem oznacza skon-
centrowanie uwagi na tych gtéwnych aktyw-
nosciach podejmowanych przez organiza-
cje, ktére prowadza do uzyskania przewagi
konkurencyjnej oraz do takiego ditugofalo-
wego rozwoju organizacji, ktory bedzie przy-
nosit organizacji zadowalajace efekty. Zgod-
nie z przyjetym przez autoréw opracowania
zatozeniem, zarzadzanie ryzykiem w przed-
siebiorstwie spotecznym mozna postrze-
gac jako strategie funkcjonalna. Zapropo-
nowane podejscie wynika z analizy zatozen
nurtu ofensywnego w definiowaniu ryzyka
[Drucker, 1964; Arrow, 1971; Grzybowski,
1974; 1991; 1994; 1995], zgodnie z ktérym
immanentng cechg sukcesu organizacji -
w tym wypadku przedsiebiorstwa spotecz-
nego - jest skuteczne zarzadzanie ryzykiem.
Takie zatozenie oznacza, ze nalezy je identy-
fikowa¢, analizowac oraz oceniaé, a nastep-
nie w sposéb wiasciwy na nie reagowac,
stosujac w tym celu okreslone metody [Car-
roll, 2009; Bennet i inni, 2010; Kolluru i inni,
1996]. Zaproponowany sposéb myslenia jest
zgodny z wyzwaniami wynikajacymi z imple-
mentacji do praktyki dziatania organizacji
$wiadczacych ustugi spoteczne zasad sfor-
mutowanych w nurcie nowego zarzadza-
nia publicznego (New Public Management)
[Alonso, Clifton, Diaz-Fuentes, 2015], w kté-
rym integralnym elementem stosowanych

9
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praktyk zarzadczych w tego typu organiza-

cjach stato sie zarzadzanie ryzykiem [Young,

Fone, 2001; Fone, Young, 2007; Asenovaii inni,

2015; Borraz, 2007, Chen, Bozeman, 2012;

Drennan, McConnell, 2007; Smith, McCloskey,

1998; Smith, Carmen, Dobrea, 2006; Tworek,

2015a; Klimczak, Pikos, 2010; Klimczak, 2009;

Tworek, 2015b]. Wedtug standardu FERMA

(Federation of European Risk Management

Associations) zarzadzanie ryzykiem chroni

i zwieksza warto$¢ podmiotu non profit,

gdyz przyczynia sie do realizacji celéw orga-

nizacji poprzez:

1. Zapewnienie ram systemowych, dzieki
ktérym dalsza dziatalno$¢ podmiotu be-
dzie prowadzona w sposéb spojny i kon-
trolowany.

2. Usprawnienie procesu podejmowania de-
cyzji, planowania i okreslania priorytetéw
dzieki uzyskaniu kompleksowej wiedzy
na temat dziatalnosci podmiotu, stopnia
niepewnosci oraz szans i zagrozen.

3. Przyczynienie sie do efektywniejszego
wykorzystania (alokacji) kapitatu i zaso-
bow, jakimi dysponuje podmiot.

4. Zmniejszenie niepewnosci w innych niz
kluczowe obszarach dziatalnosci.

5. Ochrone i budowanie majatku i wize-
runku podmiotu.

6. Pomoc w rozwijaniu potencjatu ludzkiego
oraz bazy wiedzy podmiotu.

7. Poprawe efektywnosci dziatania organi-
zacji [A Risk Management Standard, 2004].
Pojawiajace sie w otoczeniu organiza-

cji zagrozenia sg ryzykiem dla skutecznego

funkcjonowania przedsiebiorstwa spotecz-
nego, co oznacza koniecznos¢ zidentyfiko-
wania, skwantyfikowania ryzyka oraz pra-
widtowej na nie reakgcji. Identyfikacja ryzyka
rozumiana jest jako rozpoznawanie Zrédet
powstawania konkretnych form ryzyka, jakie
wystepuja w organizacji. Analiza ryzyka rozu-
miana jest jako ilosciowa i jakosciowa jego
analiza w danej organizacji, z kolei reakcja na
ryzyko w praktyce sprowadza sie do minima-
lizacji wptywu wczeséniej wykrytych zagro-
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zen i dotyczy bezposrednio skutkéw ryzyka,
z ktérymi organizacje musza sie uporac.

W zwigzku z rola, jaka w gospodarce petni
przedsiebiorca, zdolno$¢ do ponoszenia ry-
zyka i radzenia sobie z niepewnoscia jest nie
tylko wymagana, ale takze odgrywa wazna
role w wyborze sciezki zawodowej. Wymédg
ten odnosi sie takze do przedsiebiorcéw spo-
tecznych, w przypadku ktérych umiejetnosé
ponoszenia ryzyka jest uznawana za jedna
z kluczowych cech, co zreszta znajduje od-
zwierciedlenie w definicjach badaczy zaj-
mujacych sie zjawiskiem przedsiebiorczo-
$ci spotecznej takich jak Leadbeater [1997],
Dees [1998], Tan, Williams, Tan [2005], Pe-
redo, McLean [2006], oraz Zahra i inni [2009].
Na poziomie organizacji poprawna identyfi-
kacja ryzyka i reakcja na nie jest $cisle zwia-
zana z przetrwaniem przedsiebiorstwa spo-
tecznego. Wynika to z jego specyficznych
cech, a zwtaszcza z wyzwan zwigzanych z an-
gazowaniem kapitatu finansowego i zaso-
bow ludzkich. Na poziomie indywidualnym
zdolnos¢ do ponoszenia ryzyka w procesie
podejmowania decyzji jest takze uwazana
za jedna z kluczowych cech przedsiebiorcéw
spotecznych [Zahra i inni, 2008; Shaw, Carter,
2007; Tan i inni, 2005; Peredo, McLean, 2006;
Zahraiinni, 2009], cho¢ ryzyko przez nich po-
noszone rézni sie od tego, z jakim zmagaja
sie przedsiebiorcy komercyjni. Jak wskazuje
Leadbeater [1997] kluczowa jest tu kwestia re-
putacji i nieposzlakowanej uczciwosci. Cho¢
przedsiebiorcy spoteczni ponosza mniejsze
ryzyko finansowe niz przedsiebiorcy komer-
cyjni, to zmagaja sie z wiekszym ryzykiem
personalnym o charakterze niefinansowym
(np. ryzyko utraty wiarygodnosci czy ry-
zyko utraty sieci kontaktéw osobistych). Poza
wskazanymi powyzej wtasciwosci wynikaja-
cymi z réznic miedzy przedsiebiorcami ko-
mercyjnymi a spotecznymi, liczba badan na
temat percepcji ryzyka przez przedsiebior-
cow spotecznych [Wronka-Pospiech i inni,
2017] czy gotowosci do jego podejmowania
[Hoogendoorn i inni, 2011] jest znikoma.
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1. Kontekst miedzykulturowy

Komisja Europejska dostrzegajac specy-
fike ekonomii spoteczneji potrzebe jej wspar-
cia jednoznacznie promuje kompleksowe
badania nad wskazana problematyka w kon-
tekscie miedzynarodowym i poréwnawczym
w ramach wymiany dobrych praktyk, wiedzy
i doswiadczenia [Raport, Komisja Europej-
ska 20154, s. 3]. Przejawem dowartos$ciowania
znaczenia badan nad podmiotami ekonomii
spotecznej, a szczegdlnie wptywu tych ostat-
nich na ksztattowanie podstaw rozwoju spo-
teczno-gospodarczego panstw, jest zainicjo-
wanie przez Komisje Europejska badan nad
tg problematyka. Rezultaty prowadzonych
badan zostaty opublikowane w raporcie pod
tytutem A map of social enetrprises and their
eco-systems in Europe, w ktérym dokonano
dogtebnego poréwnania organizacji i funk-
cjonowania podmiotéw ekonomii spotecz-
nej oraz uwarunkowan i rezultatéw przed-
siebiorczosci spotecznej w krajach Europy,
jak rowniez zaproponowano modelowe uje-
cie wspierajacego te podmioty ekosystemu
prawno-gospodarczo-spotecznego [ibidem,
s. 14].

Zaproponowany przez autoréw niniej-
szego opracowania miedzykulturowy kon-
tekst badan wymaga omdéwienia krajowych
uwarunkowan i ich wptywu na specyfike
organizacji i funkcjonowanie sektora pod-
miotow ekonomii spotecznej i przedsie-
biorstw spotecznych w Polsce i w Hiszpanii.
W Hiszpanii w dyskursie publicznym czesciej
mowi sie o organizacjach trzeciego sektora,
anizeli ,przedsiebiorstwach spotecznych” czy
~przedsiebiorczosci spotecznej”. Za to ter-
min ,ekonomia spoteczna” jest nie tylko roz-
powszechniony i rozpoznawalny, ale takze
uznany prawnie i szeroko przyjety w srodowi-
sku akademickim i publicznym. Wedtug usta-
wodawstwa hiszpanskiego dotyczacego eko-
nomii spotecznej (artykut 2, artykut 4, Ustawa
5/2011) [Raport, Komisja Europejska, 2015b,
s. 19], dziatalno$¢ podmiotéw ekonomii spo-

tecznej to przede wszystkim dziatalnos¢ biz-
nesowa przedktadajaca cele cztonkéw lub
wspolnoty nad zysk. Dodatkowo organizacje
te charakteryzuja sie demokratycznym i par-
tycypacyjnym zarzadzaniem, promuja soli-
darnosc i sprawiedliwy podziat zyskéw oraz
zapobiegaja nieréwnosciom pfci, wyklucze-
niu spotecznemu czy bezrobociu, a takze
generuja state i dobrej jakosci zatrudnienie.

Podmioty ekonomii spotecznej w Hiszpanii

to miedzy innymi:

1. Towarzystwa wzajemnosciowe (mutuali-
ties), czyli organizacje non profit oferujace
ustugi spoteczne i ochrone spoteczng dla
cztonkdéw organizacji.

2. Kolejng forma podmiotéw ekonomii
spotecznej sg tzw. ,sociedad laboral”,
w ktoérych wiekszos¢ pracownikéow (51%)
posiada prawo wtasnosciowe z uwzgled-
nieniem zasady, ze kazdemu wspdtwiasci-
cielowi nie przystuguje wiecej niz 33,33%
catego kapitatu firmy (artykut 1, Ustawa
44/2015) [ibidem, s. 16].

3. Spotdzielnie, ktére sg uznane za podmioty
gospodarcze podlegajace hiszpanskiemu
prawu spotdzielczemu wedtug ustawy
27/1999 [ibidem, s. 16], z uwzglednie-
niem réznic regionalnych w prawie spét-
dzielczym modyfikowanym przez tzw.
Autonomous Communities, w celu ada-
ptacji prawa do potrzeb danego regionu.
Hiszpanskie prawo spétdzielcze rozréz-
nia 12 typdéw spotdzielni, miedzy innymi:
pracownicze, edukacyjne, rolnicze, ubez-
pieczeniowe czy zdrowotne. Ponadto,
w Hiszpanii powszechne sg spotdzielnie
inicjatywy spotecznej tzw. Social Initiative
Cooperatives lub spétdzielnie integracji
spotecznej tzw. Social Integration Coop-
eratives, ktorych gtéwnym celem jest inte-
gracja zawodowa o0séb defoworyzowa-
nych spotecznie.

4. Przedsiebiorstwa spoteczne, do ktoérych
nalezg zwiazki i fundacje oraz organiza-
cje WISE czyli tzw. Work Integration Social
Enterprises, ktore sg zobowiagzane zatrud-
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nia¢ ponad 30% oséb spotecznie defa-
woryzowanych przez pierwsze trzy lata
dziatalnosci [ibidem, s. 17], oraz Centrum
Ochrony Pracy tzw. Sheltered Employment
Centres, ktore skupiajg swoja dziatalnos¢
na integracji zawodowej oséb niepetno-
sprawnych i prawnie s3 zobowigzane do
zatrudnienia 70% pracownikdéw niepet-
nosprawnych zgodnie z Ustawa 13/1982
o Integracji Spotecznej [ibidem, s. 3].

Uwzgledniajac powyzsza charakterystyke

nalezatoby podkresli¢, ze raport Komisji Euro-

pejskiej dzieli sektor ekonomii spotecznej

w Hiszpanii na podmioty ekonomii spotecz-

nej oraz na przedsiebiorstwa spoteczne jak

nastepuje:

e podmioty ekonomii spotecznej (o charak-
terze rynkowym), czyli np. spétdzielnie,
sociedad laboral lub towarzystwa wza-
jemnosciowe,

* przedsiebiorstwa spoteczne (o charakte-
rze integracyjnym), czyli np. spétdzielnie
inicjatywy spotecznej (tzw. Social Initia-
tive Cooperatives), WISE, zwigzki, fundacje,
centra ochrony pracy [ibidem, s. 21].
Ponadto, raport Komisji Europejskiej pro-

ponuje réwniez podziat sektora ekonomii

spotecznej w Hiszpanii na nastepujace seg-
menty:

* rynkowa ekonomia spoteczna (tzw. mar-
ket social economy) - przedsiebiorstwa
charakteryzujace sie autonomig oraz swo-
boda cztonkostwa, stworzone dla reali-
zacji celéw cztonkéw przedsiebiorstwa
poprzez srodki uzyskane z prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej (...),

* ,nierynkowa” ekonomia spoteczna (tzw.
‘non market’ social economy) - organiza-
cje charakteryzujace sie autonomia oraz
swoboda cztonkostwa, ktore dostarczaja
ustugi ,nierynkowe” i ktérych zyski (jesli
zostang wygenerowane) nie moga pod-
legac dystrybucji wedtug agentéw zaan-
gazowanych w jego wytworzenie (...)
[ibidem, s. 4].
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W Polsce, odwotujac sie do cytowanego
raportu Komisji Europejskiej, nie maformalnej
i prawnie okreslonej definicji ekonomii spo-
tecznej [Raport, Komisja Europejska, 2015c,
s. 1-3]. W poréwnaniu do Hiszpanii, charakte-
rystyka czy definicja prawna sektora ekono-
mii spotecznej w Polsce jest bardzo ograni-
czona, co prawdopodobnie wptywa na niski
— w przestrzeni publicznej — poziom dyfuzji
konceptu, brak powszechnego zrozumienia
spectrum dziatalnosci podmiotéw ekonomii
spotecznej i stanowi bariere w ich prawidto-
wym rozwoju [ibidem, s. 18-20]. Przewiduje
sie natomiast w najblizszych latach wprowa-
dzenie ustawy, ktéra podejmie prébe identy-
fikacji typow przedsiebiorczosci spotecznej
i okre$lenia ekosystemu prawnego sektora
ekonomii spotecznej, co wraz z jasno okre-
Slonymi przepisami by¢ moze wptynie na
poprawe jego rozwoju [ibidem, s. 2].

W Polsce przedsiebiorstwa spoteczne
zaliczane sg do instytucji, ktére razem two-
rzg srodowisko rozlegle i heterogeniczne, ale
najczesciej utozsamiane sa z tzw. trzecim sek-
torem. J. Defourny i P. Develtere [2009] s zda-
nia, ze aktualnie sektor gospodarki spotecz-
nej w Polsce tworzg réznorodne podmioty
instytucjonalne. Definiujgc gospodarke spo-
teczng wyrdzniaja oni podejscie prawno-
-instytucjonalne oraz podejscie norma-
tywne. W pierwszym, tradycyjnym podejsciu
wyznacza sie granice gospodarki spotecznej
do form prawnych i instytucjonalnych, jakie
przyjmuja inicjatywy dziatajace w trzecim
sektorze. W drugim podejsciu - normatyw-
nym raczej nie eksponuje sie typow instytu-
cjonalnych, ale wspdlne zasady, ktérymi kie-
rujg sie réoznorodne podmioty. W podejsciu
prawno-instytucjonalnym powofani autorzy
wyréznili trzy uniwersalne typy organizagji,
ktore wystepuja w wiekszosci panstw, i ktore
sktadajq sie na szeroka definicje gospodarki
spotecznej. Wedtug nich sektor gospodarki
spotecznej tworza: przedsiewziecia spot-
dzielcze, towarzystwa wzajemnosciowe oraz
stowarzyszenia [Defourny, Develtere, 2008,
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s. 21-15]. Natomiast w podejsciu normatyw-

nym gospodarke spoteczng okreslaja jako

wszelkiego rodzaju dziatalnos¢ gospodarcza
prowadzong przez réznorodne podmioty,
ktére w swoich normach i systemach warto-

Sci przestrzegaja nastepujacych zasad:

e przedkfadanie stuzby cztonkom lub wspél-
nocie nad zysk,

* autonomiczne zarzadzanie,

e demokratyczny proces decyzyjny,

e prymat ludzi i pracy nad kapitatem przy
dystrybucji dochoddéw [ibidem, s. 24].
Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze zjawi-

sko ekonomii spotecznej i charakterystyczne

dla niej podmioty nie s3 czym$ nowym

w przestrzeni gospodarczej [Herbst, 2008].

Na gruncie polskim w okresie miedzywojen-

nym ruch spoétdzielczy nalezat do najbardziej

dynamicznych w éwczesnej Europie. Wtedy
to wyksztafcity sie i rozwinety dwie formy,
do dzi$ uznawane za klasyczne mechanizmy
ekonomii spotecznej: towarzystwa ubez-
pieczen wzajemnych (TUW) oraz spoétdziel-
nie. Chociaz w okresie gospodarki centralnie
planowanej ruch spoétdzielczy zaczat zani-
kac (czy raczej podlegat swoistej degeneracji

i wypaczeniu), to w ostatnich latach nie spo-

s6b nie zauwazy¢ renesansu instytucji ekono-

mii spotecznej. Obecnie rozwdj ruchu spét-

dzielczego w Polsce jest silnie zwigzany ze

zwiekszeniem finansowania tego typu pod-
miotéw w ramach unijnych srodkéw pomo-
cowych [Raport, Komisja Europejska, 2015c,

s. 8]. Spotdzielnie socjalne w Polsce posia-

dajg dobrze rozwinietg strukture prawng

i podlegaja prawu spétdzielczemu, odwotu-

jac sie do ustawy dot. spotdzielni socjalnych

22006 r. [Ustawa, 2006]. Prawnie, spétdzielnie

socjalne to wysoko autonomiczne podmioty

faczace misje spoteczna z misjg ekonomiczna,
charakteryzujace sie demokratycznym i par-
tycypacyjnym zarzadzaniem, stawiajac pry-
mat ludzi nad kapitatem. Ich gtéwnym celem
jest reintegracja zawodowa, co pozwala na
korzystanie z funduszy panstwowych, gtow-

nie z dotacji z tytutu tworzenia miejsc pracy

dla 0s6b wykluczonych spotecznie [Raport,

Komisja Europejska, 2015c, s. 5-6].

Ciekawa préba wskazania podmiotéw
nalezacych do sektora ekonomii spotecz-
nej zostata podjeta w Krajowym Programie
Rozwoju Ekonomii Spotecznej [KPRES, 2014].
Analiza wskazanego dokumentu oraz ,Wielo-
letniego regionalnego planu dziatan na rzecz
promogji i upowszechnienia ekonomii spo-
tecznej oraz rozwoju instytucji sektora eko-
nomii spotecznej i jej otoczenia w wojewddz-
twie $lagskim na lata 2012-2020" [2013, s. 17-18]
pozwolita na przygotowanie listy zaliczonych
do sektora ekonomii spotecznej podmiotéw:
* przedsiebiorstwa spoteczne (o charakte-

rze rynkowym) — podmioty o réznym sta-
tusie prawnym, prowadzace dziatalnos¢
gospodarcza, ktére wypracowane zyski
wykorzystujg do osiggania celéw spo-
tecznych;

* podmioty ekonomii spotecznej (o charak-
terze integracyjnym) — podmioty prowa-
dzace dziatalno$¢ z zakresu reintegracji
spoteczno-zawodowej, przygotowujace
osoby wykluczone i zagrozone wyklu-
czeniem spotecznym (w tym szczegdlnie
osoby niepetnosprawne) do wejscia na
rynek pracy, w tym do utworzenia przed-
siebiorstwa spotecznego. Klienci tych
podmiotéw stanowig zaplecze sektora
ekonomii spotecznej;

* podmioty wspierajace sektor ekonomii
spotecznej — podmioty powotane w celu
wspierania przedsiebiorczosci spotecznej
w regionie lub realizujgce zadania z tego
obszaru;

e otoczenie sektora ekonomii spotecznej -
podmioty, ktére wptywajg na kondycje
sektora ekonomii spotecznej w regionie,
w tym sprzyjaja jej rozwojowi.

Warto zauwazy¢, ze potencjat podmiotéw

gospodarki spotecznej jest jednak w Polsce

w dalszym ciggu dosy¢ ograniczony.
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2. Materiat i metoda

W literaturze przedmiotu problematyka
zarzadzania ryzykiem w przypadku przedsie-
biorstw spotecznych nie jest wystarczajaco
rozpoznana, a przeprowadzony przeglad lite-
ratury nie wskazywat naistnienie narzedzi stu-
zacych stricte ocenie ryzyka w tych podmio-
tach. Autorzy analizowanych publikacji pisza
raczej o zarzadzaniu ryzykiem przy zastoso-
waniu dla tego celu adekwatniej metodyki.
Przyktadowo Tworek i Cziura [2017] wymie-
niajac rodzaje ryzyka prowadzenia przedsie-
biorstwa spotecznego postulujg ich podziat
nawewnetrzneizewnetrzne, a nastepnie pro-
ponujg fazy procesu zarzadzania ryzykiem
w przedsiebiorstwie spotecznym, na ktére
sktadajg sie: (1) identyfikacja ryzyka?, (2) ana-
liza i ocena ryzyka, (3) reakcja na ryzyko, oraz
(4) monitorowanie i kontrola ryzyka. Propo-
zycje te odnosza sie jednak do zarzadzania
ryzykiem w konkretnym podmiocie, podczas
gdy celem autoréw niniejszego opracowa-
nia byto okreslenie i zidentyfikowanie ryzyk
dla dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych
sensu largo. Dlatego tez realizujac wskazany
powyzej cel w przeprowadzonych badaniach
postuzono sie zmodyfikowanym kwestiona-
riuszem zaproponowanym przez Canadian
Social Enterprise Guide [Enterprising Non-
-Profits Program, 2005]. Zgodnie z wiedza
autoréw kwestionariusz ten jest jedynym
narzedziem stuzacym ocenie ryzyka w przed-
siebiorstwach spotecznych.

W pierwszym etapie omawianych w ni-
niejszym opracowaniu wynikéw badan do-
konano przegladu zrédtowych danych wtor-

2 Oprocz klasycznej listy kontrolnej przedsiebiorcy spoteczni
w procesie identyfikacji ryzyka moga wykorzystac brytyjski
standard zarzadzania ryzykiem wskazany w opracowa-
niu FERMA (Federation of European Risk Management
Associations), jeszcze takie metody i techniki, jak burza
mozgdw, przeglad dokumentadji, analize scenariuszy, audyt
i kontrole wewnetrzne, analize niebezpieczenstw i opera-
tywnosci (HAZOP), czy np. analizy biznesowe, ktére oma-
wiajac poszczegdlne obszary dziatalnodci organizacji opisuja
zardbwno procesy wewnetrzne, jak i czynniki zewnetrzne,
ktére moga na te procesy wptywac.
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nych pod katem identyfikacji potencjalnych
ryzyk wystepujacych w dziatalnosci przedsie-
biorstw spotecznych. Nastepnie przeprowa-
dzono wywiady z piecioma zarzadzajacymi
w przedsiebiorstwach spotecznych, dwoma
pracownikami Os$rodka Wsparcia Ekono-
mii Spotecznej (OWES) i trzema pracowni-
kami naukowymi profesjonalnie zajmuja-
cymi sie badaniem nad prawidtowosciami
funkcjonowania podmiotéw ekonomii spo-
tecznej. Umozliwito to wykrycie btedéw oraz
niejasnosci przygotowanego narzedzia ba-
dawczego oraz wzbogacenie pierwotnego
kwestionariusza.

Zaprezentowane ponizej wyniki badan
odnosza sie do tzw. perspektywy mene-
dzerskiej, zatem przedstawiany jest poglad
zarzadzajacych w przedsiebiorstwach spo-
tecznych. Sitg rzeczy wiec grupe docelowg
w badaniach terenowych stanowili przed-
stawiciele kadry zarzadzajacej najwyz-
szego szczebla (przedsiebiorcy spoteczni,
menedzerowie zarzadzajacy przedsiebior-
stwami spotecznymi). Wybranie zarzadzaja-
cych przedsiebiorstwami spotecznymi jako
respondentéw byto spowodowane tym, ze
uzyte w badaniach zmienne wymagaty, aby
informacje byly dostarczane przez osoby,
ktore posiadajg dobra znajomosc¢ catosci
funkcjonowania i rozwoju organizacji i majg
wptyw na proces podejmowania decyz;ji.

Zmodyfikowany kwestionariusz postu-
zyt do zebrania danych subiektywnych w for-
mie opinii respondentéw i sktadat sie z listy
26 potencjalnych ryzyk w dziatalnosci przed-
siebiorstw spotecznych, odnoszacych sie do
czterech zasadniczych obszaréw funkcjo-
nowania organizacji (pytania 1-3 — zasoby
ludzkie, 4-11 — wiasnos¢, 12-19 - zobowig-
zania, 25-26 - przestrzeganie prawa) oraz
metryczki. Respondenci udzielali odpowie-
dzi na pytania dotyczace potencjalnych ryzyk
postugujac sie skalg Likerta (gdzie ocena ,1”
oznaczata catkowity brak zgody, a , 7" - catko-
wite poparcie dla stwierdzenia). Do zbierania
informacji zastosowano technike CATI.
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Tabela 1. Czynniki ryzyka w przedsiebiorstwach spotecznych - wyniki zbiorcze

Polska Hiszpania
Lp. Czynniki ryzyka srednia | miejsce | Srednia | miejsce
wazona | wrankingu | wazona | wrankingu

1 | Urazy i wypadki w miejscu pracy 3,9441 26 2,5063 24
I e R R A
3 | Brak zaangazowania sie pracownikow w dziatania organizacji 6,2298 1 579 1
4 | Uszkodzenia lub zniszczenia mienia w siedzibie dziatania organizacji 47578 21 2,8861 21
5 | Utrata siedziby dziatania organizacji 4,8509 15 - -
6 Egizayila((r)“zawiqzane zkradzieza sprzetow niezbednych organizacji do 49130 7 2,8354 2
7 | Kradziez materiatéw/zasobéw niezbednych organizacji do dziatania 4,8882 18 2,8987 19
8 | Kradziez zarobionych srodkow pienieznych 5,0124 9 - -
9 | Utrata informagji kluczowych dla dziatania organizacji 4,5342 25 4,6962 8
L et e I B L
11 | Utrata dobrej reputagji i/lub wyrobionej marki 5,7081 2 5,0380 6
12 | Dziatania na szkode klientéw 55342 7 4,2722 12
3 (D;;e:ﬁr;ir% 3’;; szkode podmiotdw, z ktérymi wspétpracuje organizacja 51863 1 44747 10
1 Erzgi;:r:ir;?cjr;a szkode spofecznosci lokalnej, w ktérej funkcjonuje 4,7640 2 34810 17
15 | Odpowiedzialno$¢ ponoszona za jako$¢ towaru/ustugi 5,5590 5 51709 5
16 | Mozliwos¢ uszkodzenia mienia innych 0séb lub organizacji 4,4286 20 3,3354 18
17 | Niedotrzymanie lub naruszenie warunkéw umowy 5,4783 4 4,2342 13
18| amisptlpscie ogmnzsca garneon) | 53 | 8| ass |
19 | Utrata srodkéw pomocowych 5,0497 10 5,7215 3
20 | Utrata innych dochodéw systemowych dochoddw np. dotagji 5,0497 1 5,0000 7
21 | Spadek dochodéw z dziatalnosci 5,6832 3 5,7342 2
22 | Straty wynikajace z pozaru, powodzi czy innych zdarzen losowych 51242 14 3,0190 19
23 | Niekorzystne zmiany sytuacji na rynku (warunki rynkowe) 5,1801 6 5,6835 4
24 | Staba znajomo$¢ obowiazkéw prawnych po stronie pracodawcy 4,7578 13 3,9747 15
e e R R A I
26 | Celowe omijanie obowiazkéw ustawowych 4,7888 24 3,5063 16

Zrodto: wyniki badan wiasnych.
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W Polsce badanie zostato przeprowa-
dzone w przedsiebiorstwach spotecznych
dziatajacych w formule spoétdzielni socjal-
nych? na terenie catego kraju. Proba zostata
dobrana losowo i obejmowata 160 spot-
dzielni socjalnych (co réwna sie 19% og6tu
podmiotow tego typu), dzieki czemu formal-
nie spetniata kryteria reprezentatywnosci.
Badania odbyty sie w okresie od 1 maja 2015
r.do 30 czerwca 2015 r..

W Hiszpanii badanie zostato wykonane
w okresie od 15 lutego do 8 kwietnia 2016 r.
i objeto w szczegdlnosci prowincje Gipuzkoa
w Kraju Baskow, czyli region gtéwnej siedziby
kooperatywy Mondragon* i dziatajacego
tam Mondragon Innovation & Knowledge
(MiK)>. Otrzymano 158 odpowiedzi, co biorgc
pod uwage fakt, ze w 2014 r. na terenie Kraju
Baskow zarejestrowanych byto 1532 spoét-
dzielni [Ministerio de Empleo y Seguridad
Social, 2014] w poréwnaniu ilosciowym daje
10% préby generalne;j.

W tym miejscu pragniemy nadmieni¢, iz
po wstepnym wywiadzie z ekspertami MiK
dwa czynniki ryzyka obecne w ankiecie pol-

3 Polskie opracowania [Herbst, 2008; Ciepielewska-Kowalik
i inni, 2015] wskazuja, ze modelem przedsiebiorstwa spotecz-
nego najbardziej zblizonym do kryteriéw zaproponowanych
przez sie¢ badawczg EMES sg wtasnie spotdzielnie socjalne.

4 Korporacja spétdzielcza Mondragon (Mondragén Corpora-

cién Cooperativa, MCC) powstata w Kraju Baskow w latach

50. XX wieku w okresie zatamania gospodarczego regionu

i wysokiego bezrobocia, wykazuje wiele cech wspol-

nych z tradycyjnymi spotdzielniami pracy. Jej misja taczy

w sobie podstawowe cele typowego przedsiebiorstwa

skutecznie konkurujacego na rynkach miedzynarodowych,

z organizacja o silnym wymiarze spotecznym, wykorzystu-

jaca demokratyczne metody organizacji i zarzadzania, two-

rzacg nowe miejsca pracy, dbajaca o rozwoj indywidualny

i zawodowy pracownikéw oraz angazujaca sie w rozwoj

spoteczny. Obecnie Mondragon to sie¢ niezaleznych

i autonomicznych spoétdzielni, uznana za lidera ruchu

spotdzielczego w Europie, jedna z najwiekszych spotdzielni

w Hiszpanii, niejednokrotnie wykorzystywana jako przykfad

dobrych praktyk w sektorze ekonomii spotecznej [Szudy

2013,'5. 130-131].

Mondragon Innovation & Knowledge (MiK) to centrum

badawcze nalezace do sieci spétdzielni Mondragon. Jego

dziatalno$¢ skupia sie miedzy innymi na obserwacji dzia-
talnosci spétdzielni Mondragonu oraz na monitorowaniu

i diagnozowaniu przedsiebiorczosci spoteczne;j.
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skiej w hiszpanskiej modyfikacji zostaty pomi-
niete. Podczas gdy w Polsce lokale spétdzielni
naleza badz moga naleze¢ do gminy, sp6t-
dzielnie hiszpanskie posiadaja siedziby wia-
snosciowe, a utrata takiej siedziby mogtaby
by¢ nastepstwem np. bankructwa spotdzielni
(stad eliminacja czynnika numer 5 - utrata
siedziby dziatania organizacji). Ponadto,
badane podmioty to z reguty wysoko rozwi-
niete spotdzielnie badz tez sieci spoétdzielni,
gdzie bezposredni dostep do zarobionych
$rodkéw przez indywidulanych pracownikéw
jest ograniczony, a sama kradziez zostata oce-
niona przez ekspertéw jako niemozliwa (stad
eliminacja czynnika numer 8 - kradziez zaro-
bionych srodkéw pienieznych).

W tabeli 1. przedstawiono wyniki dla
wszystkich 26 czynnikow ryzyka, z ktérych
10 kluczowych dla Polski i Hiszpanii zostato
zinterpretowanych w kolejnej czesci artykutu.

3. Identyfikacja i interpretacja
czynnikéw ryzyka

w przedsiebiorstwach spotecznych
na przyktadzie spoétdzielni socjalnych
- wyniki badan empirycznych

w Polsce i Hiszpanii

Analiza ogdlnej oceny znaczenia ryzyk
w dziatalnosci przedsiebiorstw spotecz-
nych (liczona jako $rednia z oceny kazdego
z badanych elementéw) pozwolita na ziden-
tyfikowanie i opisanie dziesieciu czynnikow
traktowanych przez respondentéw jako naj-
bardziej istotne dla funkcjonowania orga-
nizacji. W tabeli 2 przedstawiono srednie
wazone dla zmiennych objetych badaniem
w Polsce.

Analiza ogdlnej oceny znaczenia ryzyk
w dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych
wykazata, ze jako najwieksze ryzyko polscy
respondenci wskazuja brak zaangazowania
sie pracownikéw w dziatania organizacji (sred-
nia 6,2298). Znaczenie tego czynnika dla kaz-
dej organizacji jest duze, aczkolwiek w przy-
padku przedsiebiorstw spotecznych czynnik
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ten jest szczegdlnie istotny z uwagi na ce-
chy spoteczno-ekonomiczne oséb zatrudnio-
nych. Zdarza sig, ze z uwagi na swoja sytuacje
osoby zmarginalizowane badZz zagrozone
marginalizacja napotykaja na utrudnienia
w funkcjonowaniu na rynku pracy wynikaja-
ce przyktadowo z: niepetnych kwalifikacje za-
wodowych, niecheci do statej pracy i do pet-
nego angazowania sie w powierzone zadania,
niskiej sktonnosci do poszerzania kwalifika-
¢ji, potencjalnie wysokiej chorobowosci i ab-
sencji oraz niskiej dyscypliny [Tworek, 2014,
s.832; Haltiwanger i inni, 2010]. Aby minimali-
zowac zwigzane z tym czynnikiem ryzyko, za-
rzadzajacy przedsiebiorstwem spotecznym
powinien posiada¢ rozwiniete kompeten-
cje spoteczne polegajace na umiejetnosci
wspotpracy w srodowisku wielokulturowym
i zarzadzaniu réznorodnoscia [Lipka, 2002].
Wiasciwie zarzadzanie zatrudnionymi lezy
w interesie kazdego przedsiebiorstwa, albo-
wiem w dtugiej perspektywie to wtasnie za-
soby w postaci lojalnej i kompetentnej kadry
sq kluczowym czynnikiem sukcesu. Poniewaz
znaczna wiekszos¢ spétdzielni socjalnych zaj-
muje sie swiadczeniem réznorodnych ustug
(np. gastronomicznych, porzadkowych, opie-
kunczychiinnych), to wtasnie personel stano-
wi pierwsze i czesto jedyne zZrédto wizerunku
organizacji budowanego wsréd réznych od-
biorcow (klientéw, beneficjentéw itd.), a jego
odbidér przyczynia sie do wzrostu albo spad-
ku rentownosci przedsiebiorstwa.

Drugim co do znaczenia czynnikiem
ryzyka w opinii respondentéw jest utrata
dobrej reputadji i/lub wyrobionej marki (sred-
nia 5,7081). Wybér tego czynnika mozna ttu-
maczy¢ tym, ze sukces organizacji nienasta-
wionych na zysk jest czesto konsekwencjg
tego, jak organizacja jest postrzegana w prze-
strzeni publicznej. Efektywnos$¢ dziatan przed-
siebiorstw spotecznych jest czesto finansowo
niemierzalna, a rezultaty dziatania widoczne
dopiero w dtuzszej perspektywie czasu. Dla-
tego tez nalezy dazyc¢ do takiego przedstawie-
nia dziatan, aby interesariusze uznali i docenili

znaczenie podejmowanych inicjatyw, co skut-
kowa¢ powinno udzielanym wsparciem.

Trzecim co do znaczenia ryzykiem wska-
zanym przez respondentéow jest spadek
dochoddéw z dziatalnosci (Srednia 5,6832).
Organizacje, ktore - tak jak przedsiebiorstwa
spoteczne - dziataja miedzy sektorami, mimo
ze majg rézne zrodta finansowania (dota-
cje z roznych zrédek: od panstwa, fundadiji,
firm, prywatnych sponsoréw itd. oraz srodki
wypracowane z dziatalnosci rynkowej), to
trudno jednoznacznie przewidzie¢ ich wyso-
kos¢, strumienie i strukture. Wielo$¢ poten-
cjalnych zrédet finansowania jest zaréwno
szansg, jak i zagrozeniem dla ich funkcjo-
nowania [Moore, 2000, s. 183-186]. Przykta-
dowo, poczatkowa faza rozwoju spoétdzielni
socjalnych wiaze sie ze znacznych uzaleznie-
niem funkcjonowania od wysokosci uzyska-
nej dotacji ze srodkéw publicznych i sposobu
jej wykorzystania. Najwiekszym ryzykiem dla
dziatalnosci jest moment, w ktérym organi-
zacji konczy sie dotacja i musi polegac tylko
na $rodkach wypracowanych z dziatalnosci
rynkowej. Wskazane wczesniej ryzyka perso-
nalne moga w tym momencie kumulowac sie
i negatywnie wptywac na poziom dochodéw
z dziatalnosc¢ i przyczynié sie do zaprzestania
dziatalnosci. Aby obnizy¢ wskazane ryzyko
zarzadzajacy musza by¢ w stanie identyfi-
kowac, analizowac i interpretowad wskazniki
wynikéw finansowych, jednoczesnie pamie-
tajac o priorytetowym znaczeniu celéw spo-
tecznych. Musza takze w proaktywny sposéb
podchodzi¢ do kwestii posiadanych zasobow
finansowych i konfigurowa¢ je odpowied-
nio do potrzeb i realiéw organizacji [Wronka-
-Pospiech i inni, 2017].

Czwartym i pigtym w hierarchii subiek-
tywnie postrzeganych przez respondentéw
zagrozen dla dziatalnosci przedsiebiorstw
spotecznych sa niedotrzymanie Ilub naru-
szenie warunkéw umowy (Srednia 5,4783)
oraz odpowiedzialnos¢ ponoszona za jakos¢
towaru/ustugi (Srednia 5,5590). Czynniki te sg
Mmocno powigzane z pierwszym najwazniej-
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szym czynnikiem ryzyka, jakim jest czynnik
ludzki w organizacji i mozna je réznorodnie
interpretowac. Na przyktad jako obawe przed
tym, ze poziom zaangazowania pracowni-
kéw w proces pracy bedzie na tyle niski, ze
nie zostang zrealizowane zadania, na realiza-
cje ktorych podpisana zostata umowa (badz
praca zostanie wykonana w dtuzszym cza-
sie lub na poziomie nizszym niz oczekiwany
przez zlecajacego). Moze to skutkowad nie-
checig do zlecenia organizacji nastepnych

zadan. Drugim potencjalnym zagrozeniem
zwigzanym w tej grupie czynnikéw jest kwe-
stia akceptacji przez zatrudnionych warun-
kéw pracy w organizacji. Czesto wyobraze-
nia zatrudnionych na temat potencjalnych
dochodoéw oraz powierzonych do realiza-
¢ji zadan sa niekompatybilne z rzeczywisto-
$cig i tym, czego oczekuja. W skrajnych przy-
padkach konsekwencjg takich zachowan
moze by¢ brak akceptacji dla organizacji oraz
podejmowanie dziatar oportunistycznych.

Tabela 2. 10 najwazniejszych czynnikéw ryzyka w przedsiebiorstwach spotecznych - Polska

Numer . Srednia
aynnika Nazwa czynnika ryzyka wazona
3 Brak zaangazowania sie pracownikéw w dziatania organizagji 6,2298

n Utrata dobrej reputacji i/lub wyrobionej marki 5,7081
21 Spadek dochodéw z dziatalnosci 5,6832
17 Niedotrzymanie lub naruszenie warunkdw umowy przez organizacje 54783
15 Odpowiedzialnos¢ ponoszona za jakos¢ towaru/ustugi 5,5590
23 Niekorzystne zmiany sytuacji na rynku (zmieniajace sie warunki rynkowe) 5,1801
12 Dziatania na szkode klientow 5,5342
13 Niedotrzymanie lub naruszenie warunkéw umowy przez podmioty, z ktorymi wspétpracuje organizacja 5320

(partnerow) !

8 Kradziez zarobionych $rodkéw pienieznych 5,0124
19 Utrata srodkéw pomocowych 5,0497

Zrédto: wyniki badan wiasnych.

W opinii respondentéw zagrozeniem dla
rozwoju i trwania przedsiebiorstw spotecz-
nych sg takze niekorzystne zmiany sytuacji
na rynku (warunki rynkowe) (Srednia 5,1801),
ktére oznaczajg obnizenie popytu na dobra
i ustugi oraz wieksza konkurencje podmio-
toéw, ktére dotychczas operowaty w danym
segmencie rynku. Problemem przedsie-
biorstw spotecznych jest to, ze - z uwagi
na poziom kapitatu ludzkiego oséb w nich
zatrudnionych — maja one trudnos¢ w szyb-
kiej adaptacji do zmieniajacych sie warunkéw
otoczenia i w ostrym konkurowaniu z innymi
organizacjami o zasoby. Jest to szczegdlnie
trudne na matych lokalnych rynkach, gdzie
fundamentalna idea przedsiebiorstw spo-
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tecznych, polegajaca na kreowaniu dziatan
prozatrudnieniowych wsréd oséb zmargina-
lizowanych na rynku pracy i poprzez to two-
rzenia wartosci publicznej/spotecznej, nie do
konca jest wspierana poprzez wybory kon-
sumentéw. Klienci czesciej poszukujg jed-
nostkowo tanszej i lepszej jakosci ustugi/
produktu, niz skupiajg sie na kreowaniu pro-
spotecznego rynku pracy.

Kolejnym czynnikiem identyfikowanym
jako ryzyko dla dziatalnosci przedsiebiorstw
spotecznych sa dziatania na szkode klien-
téw (Srednia 5,5342), ktére mozna interpre-
towac jako konsekwencje nie do korica pra-
widlowego zrozumienia zawartosci zadan
powierzonych do realizacji. Zamierzone dzia-
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fania na szkode zdarzajg sie raczej rzadko,
podczas gdy niezamierzone wystepuja cze-
sciej i z reguty sa konsekwencja psycho-
spotecznego stanu pracownika. To ostatnie
jest szczegdlnie widoczne w tych organiza-
cjach, ktére zatrudniajg osoby z dysfunkcjami
psychicznymi.

Wybér kolejnego czynnika ryzyka, jakim
jest niedotrzymanie Ilub naruszenie warun-
kéw umowy przez podmioty, z ktérymi wspot-
pracuje organizacja (partnerdéw) (5,3292), jest
podyktowany specyfika dziatania przedsie-
biorstw spotecznych oraz potrzeba pozy-
skiwania instytucjonalnego wsparcia przez
organizacje i podmioty, z ktérymi wspot-
pracuja (instytucje finansujace, klienci, wia-
dze publiczne, grupy nacisku, spoteczno-
sci lokalne, prywatni darczynicy, obywatele,
wolontariusze, inne przedsiebiorstwa spo-
teczne czy nawet organizacje typu for profit).
Poniewaz funkcjonowanie przedsiebiorstw
spotecznych w duzej mierze zalezy od moz-
liwosci zachowania ptynnosci finansowej —
Co z uwagi na przewage celéw spotecznych
w dziatalnosci nie jest tatwym zadaniem -
niezbedny jest zyczliwy stosunek organiza-
cji wspodtpracujacych do okresowych trud-
nosci przedsiebiorstw spotecznych. Dlatego
tez umiejetne zarzadzanie relacjami z part-
nerami moze wptyna¢ na rozwdj organiza-
¢ji [Fraczkiewicz-Wronka, 2010; Fraczkiewicz-
-Wronka, 2012.]

Kolejnym czynnikiem identyfikowanym
jako ryzyko jest kradziez zarobionych Srod-
kéw pienieznych (srednia 5,0124). Wybor tego
czynnika podyktowany jest tym, ze wiek-
szo$¢ przedsiewzie¢ polegajacych na sprze-
dazy produktéw lub ustug narazona jest na
ryzyko zwigzane z kradzieza zarobionych
srodkéw. To ryzyko jest tym wieksze, im trud-
niejszy jest kontakt pracownika przedsie-
biorstwa z klientami. Utrudnienia w kontak-
cie moga wynika¢ z nizszych kompetencji
spotecznych jako nastepstwa dysfunkcji psy-
chicznych lub fizycznych.

Dziesiagtym czynnikiem ryzyka wskaza-
nym przez respondentéw jest utrata sSrod-
kéw pomocowych (Srednia 5,0497). W ostat-
nich latach w Polsce zanotowano gwattowny
wzrost liczby przedsiebiorstw spotecznych
(gtéwnie spotdzielni socjalnych), co jest kon-
sekwencjg decyzji o finansowaniu dziatan
zwiazanych z realizacjg idei aktywnej polityki
spotecznej (APS) przez panstwa cztonkow-
skie UE w ramach funduszy unijnych. Usta-
wodawca, dazac do wzmacniania kompeten-
¢ji na rynku pracy, okreslit czas finansowego
wsparcia dziatalnosci przedsiebiorstw spo-
tecznych na okres jednego roku. Po pierw-
szym roku dziatalnosci z dotacja mozna uzy-
ska¢ dodatkowe wsparcie pomostowe, ktére
ma utatwi¢ spotdzielni socjalnej pokrycie
obligatoryjnych optat ponoszonych w pierw-
szym okresie prowadzenia przez nig dziatal-
nosci. Po tym okresie organizacja powinna
sta¢ sie samodzielna i samowystarczalna
finansowo. Dotychczasowe statystyki jed-
noznacznie pokazuja, ze nie zawsze sie tak
dzieje. W zwigzku w tym znaczna czes¢ orga-
nizacji zaczyna miec ktopoty na rynku, ktére
czesto koncza sie koniecznoscig zaprzestania
dziatalnosci. Brak dalszego wsparcia i niewy-
tworzone w ramach organizacji umiejetnosci
funkcjonowania w paradygmacie rynkowym
sq duzym problemem zaréwno na poziomie
indywidualnym (poniewaz doprowadzajg do
tego, ze osoby ktoére pracowaty w przedsie-
biorstw spotecznych moga po raz nastepny
utraci¢ prace), jak i na poziomie spoteczno-
sci lokalnej (poniewaz zwiekszenie sie grupy
0s6b bezrobotnych skutkuje wiekszymi nie-
réwnosciami dochodowymi, brakiem spoj-
nosci i wzrostem probleméw zwigzanych
z dysfunkcjami spotecznymi w Srodowisku
zamieszkania).

W przypadku Hiszpanii znaczenie 10 wska-
zanych czynnikéw krytycznych zostato zinter-
pretowane przez ekspertéw centrum badaw-
czego MIK. Niektére z czynnikdw sg znane
w Srodowisku zarzadzajacych i badaczy, inne
z kolei sg stabo rozpoznawalne i wymagaja
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dalszych badan oraz zwigkszenia proby celem
prawidtowej interpretacji wynikow. W tabeli 3

przedstawiono 10 najwazniejszych postrzega-
nych przez hiszpanskich respondentéw ryzyk.

Tabela 3. 10 najwazniejszych czynnikéw ryzyka w przedsiebiorstwach spotecznych -

Hiszpania
Numer czynnika Nazwa czynnika ryzyka Srednia wazona
3 Brak zaangazowania sie pracownikéw w dziatania organizagji 5791
21 Spadek dochodéw z dziatalnosci 57342
19 Utrata Srodkéw pomocowych 57215
23 Niekorzystne zmiany sytuacji na rynku (zmieniajace sie warunki rynkowe) 5,6835
15 Odpowiedzialnos¢ ponoszona za jako$¢ towaru/ustugi 51709
1 Utrata dobrej reputadji i/lub wyrobionej marki 5,0380
20 Utrata innych dochodéw systemowych dochoddw np. dotagji 5,0000
9 Utrata informacji kluczowych dla dziatania organizagji 4,6962
18 Niedotrzymanie lub naruszenie warunkdw umowy przez podmioty, z ktérymi wspdtpracuje 4,5886
organizacja (partnerdw)
13 Dziatania na szkode podmiotéw, z ktorymi wspdtpracuje organizacja (partneréw) 4,4747

Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Najwazniejszym czynnikiem ryzyka wed-
tug hiszpanskich respondentéw jest brak
zaangazowania sie pracownikéw w dziatania
organizacji (Srednia: 5,7911). Jest to niezwy-
kle istotny czynnik, poniewaz brak moty-
wacji pracownikéw moze sygnalizowac nie-
efektywnos¢ kultury organizacyjnej lub brak
zrozumienia danej kultury organizacyjnej
przez pracownikéw. Analizujac historie ruchu
spoétdzielczego Mondragon nalezy podkre-
$li¢,izmotywacja, zaangazowanie, entuzjazm,
rozwiniety kapitat spoteczny i spéjnosc spo-
teczna byty Zzrédtem sukcesu dziatania spot-
dzielni w pierwszych latach jej dziatania oraz
w okresie recesji [Ferndndez, 2014]. Eksperci
MiK podkredlaja, ze brak zaangazowania pra-
cownikéw moze by¢ skutkiem wysokiej pew-
nosci zatrudnienia cztonkéw spotdzielni (jest
to konsekwencja m.in. statych umoéw o prace
ze wzgledu na cztonkostwo w spoétdzielni,
specyficznych przepiséw prawnych dotycza-
cych ochrony pracownikéw czy specjalnego
program relokacji pracownikéw w okresie
ryzyka lub kryzysu). Paradoksalnie, trwato$¢
zatrudnienia powinna wptywac¢ pozytywnie
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na poczucie bezpieczenstwa pracownikow,
ich wysoka motywacje oraz zaangazowanie
w dziatanie spétdzielni, natomiast wedtug
opinii ekspertéw MiK wptywa ona na spa-
dek motywacji i nieche¢ do rozwoju wsréd
pracownikéw.

Kolejnych sze$¢ czynnikéw w ocenie eks-
pertéw MiK posiada podobne podtoze histo-
ryczne oraz ekonomiczne i dlatego jest in-
terpretowane w podobnym wymiarze. Do
wspomnianych czynnikéw naleza: spadek do-
chodéw ($rednia:5,7342), utratasrodkéwpomo-
cowych ($rednia: 5,7215), niekorzystne zmiany
sytuacji na rynku ($rednia: 5,6835), odpowie-
dzialnos¢ za jakos¢ towaru/ustugi (Srednia:
5,1709), utrata reputacji lub wyrobionej marki
($rednia: 5,0380), oraz utrata innych dochodéw
systemowych np. dotacji ($rednia: 5,0000). Do
gtéwnych przyczyn powyzszych probleméw
naleza: kryzys gospodarczy oraz bankructwo
Fagor Electrodomésticos w 2013 r. Wedtug da-
nych Eurostat w okresie silnego kryzysu go-
spodarczego w 2009 r. inwestycje Mondrago-
nu dramatycznie spadty [Arando i inni, 2010,
s. 15], jednak w ogdlnej ocenie spotdzielnie
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Mondragonu poradzity sobie na rynku znacz-
nie lepiej niz inne przedsiebiorstwa w Hiszpa-
nii, chociazby ze wzgledu na program reloka-
¢ji pracownikéw oraz ogdélng zgode cztonkéw
spotdzielni na obnizenie wynagrodzenia o 8%
w okresie od kwietnia 2009 r.do marca 2010r.,
co doprowadzito do utrzymania ptynnosci fi-
nansowej Mondragonu oraz zwiekszyto pule
srodkéw na potencjalne inwestycje [ibidem,
s. 14]. W 2010 r. w raporcie rocznym odnoto-
wano zysk w wysokosci 178 min euro, co sta-
nowito trzykrotna warto$¢ zysku z roku 20009.
Warto zauwazy¢, ze chociaz dzieki inwesty-
cjom zagranicznym Mondragon stworzyt
ponad 1300 nowych miejsc pracy, to ogdlne
zatrudnienie cechowat trend znizkowy. Jest to
po czesci konsekwencja tego, iz w 2013 r. do-
szto do bankructwa spoétdzielni Fagor Elec-
trodomésticos [Fernandez, 2014], co naruszy-
to réwniez sytuacje finansowa pozostatych
spotdzielni, ktére w okresie ryzyka bankruc-
twa jednej ze spétdzielni sg zobowigzane do
udzielenia jej wsparcia finansowego. Ponad-
to ograniczone srodki pomocowe oraz nieko-
rzystne zmiany na rynku wptywajace na wiel-
kos¢ dochoddéw systemowych odbity sie na
realnych mozliwosciach wsparcia kondycgji ist-
niejacych spotdzielni. Upadek Fagor Electro-
domésticos wywotat liczne negatywne ko-
mentarze w mediach, zarzucajace modelowi
spoétdzielczemu Mondragon nieefektywnosc,
cho¢ wczesniej byt on uznawany za przyktad
dobrych praktyk w obszarze ruchu spétdziel-
czego. Krytyka ta wptyneta zarbwno na ogél-
na reputacje Mondragonu, jak i na reputacje
grupy Fagor oraz innych produktéw wytwa-
rzanych pod tg marka. Byto to impulsem do
zwrécenia wiekszej uwagi na jakos¢ ofero-
wanych towardw i ustug, a upadek jednej ze
spotdzielni postuzyt jako ostrzezenie, ze spot-
dzielnie w znacznej mierze zorientowane na
aspekty spoteczne powinny zadba¢ o efek-
tywnosc w obszarze swojej aktywnosci bizne-
sowej (w tym o jako$¢ towardw i ustug).
Pozostate czynniki mozna sklasyfiko-
wac jako te zwigzane z partnerami bizneso-

wymi i siecia wspotpracy. Sposréd ponad
250 partneréw biznesowych Mondragon bli-
sko potowa to spoétdzielnie socjalne, zatem
ryzyko dziatari na szkode podmiotdw, z kto-
rymi wspétpracuje organizacja jest bardzo
realne ($rednia: 4,4747). Przyktadem moze by¢
wspomniany wczesniej upadek jednej spot-
dzielni wptywajacy na reputacje pozostatych.
Ponadto tak rozbudowana sie¢ wspotpracy
sita rzeczy wiaze sie z ryzykiem utraty klu-
czowych informacji (Srednia: 4,6962) dla dzia-
fania organizacji lub niedotrzymaniem/naru-
szeniem warunkéw umowy poprzez partneréw
biznesowych (Srednia: 4,5886).

Podsumowanie

Poréwnujac wyniki badania przeprowa-
dzonego w obu krajach mozna zauwazy¢, ze
wiekszos¢ czynnikow ryzyka, na ktore zwra-
cali uwage respondenci w Polsce jest zbiezna
z tymi wskazanymi przez badanych ze spét-
dzielni Mondragonu (2 na 10 czynnikéw po-
krywa sie catkowicie, 5 na 10 czynnikéw ma
zblizone wartosci). Mozna zatem zaryzyko-
wac stwierdzenie, ze mimo wielu réznic praw-
nych oraz réznic w poziomie rozwoju ekono-
mii spotecznej, czy nawet réznic kulturowych
badz rynkowych w badanych krajach, spét-
dzielnie Mondragonu - uznanego za lidera
spotdzielczego w Europie - oraz spétdzielnie
w Polsce zmagaja sie z podobnymi proble-
mami. Wnioski ptynace z przeprowadzonych
badan stanowig wktad w badanie procesu za-
rzadzania ryzykiem w podmiotach ekono-
mii spotecznej oraz uswiadamiaja o koniecz-
nosci reagowania na wystepujace zagrozenia
bez wzgledu na poziom rozwoju podmiotu.
Zestawienie lidera spotdzielczego w Europie
oraz mniej rozwinietych podmiotéw w Pol-
sce i wykazanie kilku zbieznych krytycznych
czynnikéw ryzyka sygnalizuje, ze zagrozenia
podmiotéw spotecznych nie sg jedynie wy-
nikiem uwarunkowan kulturowych czy spo-
tecznych, ale dotycza tez samej istoty dzia-
falnosci podmiotéw, ktéra nawet w wymiarze
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miedzykulturowym pozostaje taka sama. Po-
rébwnane czynniki ryzyka w obu badanych
krajach podzielono na trzy kategorie: (1) ka-
tegoria oznaczona pogrubieniem to czyn-
niki catkowicie pokrywajace sie w rankingu;
(2) kategoria oznaczona kursywq to czynniki,

Tabela 4. Czynniki ryzyka w Polsce i w Hiszpanii

ktére nie zostaty sklasyfikowane jako kry-
tyczne w jednym z badanych krajéw, a zatem
brak czynnika w rankingu w danym kraju jest
oznaczony jako ‘0’; oraz (3) pozostate czyn-
niki, ktore zajety zblizone miejsce w rankingu
(tabela 4).

Pozycja Pozycja

Lp. Nazwa czynnika ryzyka wrankingu— | wrankingu—
Polska Hiszpania

3 | Brak zaangazowania sie pracownikéw w dziatania organizacji 1 1

21 | Spadek dochodéw z dziatalnosci 3 2

19 | Utrata $rodkdw pomocowych 10 3

23 | Niekorzystne zmiany sytuacji na rynku (zmieniajace sie warunki rynkowe) 6 4

15 | 0dpowiedzialno$¢ ponoszona za jakos¢ towaru/ustugi 5 5

11 | Utrata dobrej reputadji i/lub wyrobionej marki 2 6

20 | Utrata innych dochoddw systemowych dochodéw np. dotacji 0 7

9 | Utrata informadji kluczowych dla dziatania organizacji 0 8

13 Niedozfrzyr_nanie lub n'aruszenie warunkdw umowy przez podmioty, z ktérymi wspdtpracuje 8 9

organizagja (partnerdw)

13 | Dziatania na szkode podmiotdw, z ktdrymi wspéfpracuje organizacja (partneréw) 0 10

17 | Niedotrzymanie lub naruszenie warunkéw umowy przez organizacje 4

12 | Dziatania na szkode klientow 7 0

8 | Kradziez zarobionych przez nas srodkdw pienieznych 9 -

Zrodto: wyniki badan wiasnych.

Powyzsza klasyfikacja wskazuje na brak
zaangazowania sie pracownikéw w dziata-
nia organizacji oraz odpowiedzialnos¢ po-
noszong za jakos¢ towaru/ustugi jako czyn-
niki wysokiego ryzyka w obu krajach.
Czynniki takie jak niedotrzymanie lub na-
ruszenie umowy przez organizacje, dziata-
nia na szkode klienta lub kradziez zarobio-
nych srodkéw pienieznych zostaty uznane
za istotne tylko w spoétdzielniach socjalnych
w Polsce. Z kolei utrata innych dochodéw
systemowych np. dotacji, utrata informa-
¢ji kluczowych dla dziatania organizacji oraz
dziatania na szkode podmiotéw, z ktdrymi
wspotpracuje organizacja zostaty uznane
jako istotne tylko w badanych organizacjach
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w Kraju Baskéw w Hiszpanii. Dwa ostatnie
czynniki zwigzane s3 z wysokorozwinieta
siecig wspotpracy, a ich niewskazanie w pol-
skich warunkach moze sygnalizowac¢ brak lub
niski poziom rozwoju zjawiska partnerowa-
nia oraz tworzenia sieci wspotpracy w Polsce
[Starnawska, 2014]. Jednoczesnie moze byc¢
to wskazéwka do identyfikacji potencjalnego
zagrozenia dla zarzadzajacych podmiotami
spotecznymi w Polsce i planujacych w przy-
sztosci rozbudowanie partnerstwa pomie-
dzy istniejgcymi podmiotami w warunkach
polskich. Pozostate czynniki, takie jak spa-
dek dochodoéw z dziatalnosci, utrata sSrodkow
pomocowych, niekorzystne zmiany sytuacji
na rynku, utrata dobrej reputadcji i/lub wyro-
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bionej marki, niedotrzymanie lub narusze-
nie warunkéw umowy przez podmioty, z kto-
rymi wspofpracuje organizacja to czynniki
uznane za krytyczne w obu krajach ze zblizo-
nym miejscem w rankingu.

Reasumujac prowadzone rozwazania za-
uwazamy, ze podmioty ekonomii spotecz-
nej — szczegodlnie polskie, dziatajgce w tur-
bulentnym otoczeniu, z ograniczong liczba
specjalistow i staba wiedzg na temat realiéw
prawno-ekonomicznych, w obliczu koniecz-
nosci sprostania wielu ztozonych wymagan
musza umiejetnie sie dostosowywac do cia-
gtych zmian. Obecna sytuacja wymaga od
zarzadzajacych nie tylko wiekszej innowacyj-
nosci, ale takze przyjmowania postawy pro-
aktywnej, tym bardziej biorac pod uwage
pozytywny zwigzek orientacji przedsiebior-
czej z efektywnoscia organizacji [Wronka-
-Posdpiech, 2016, s. 740-742]. Dlatego identy-
fikacja ryzyk w dziatalnosci przedsiebiorstwa
spotecznego powinna by¢ jednym z podsta-
wowych zadan oséb zarzadzajacych nimi. Po-
wyzsze stwierdzenie uznajemy za zasadne,
bowiem zidentyfikowanie ryzyka pozwala na
okreslenie obszaréw, w ktérych decyzje stra-
tegiczne musza by¢ wprowadzone, a takze
obszary, procedur i proceséw, ktére wyma-
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The risk perception in social enterprises - the comparative study of Poland and Spain

Summary: Social enterprises that inter alia address social exclusion are an innovative method of solving numerous
social issues. The article aims at identifying the potential risk factors that influence the analysed entities
performance. The research has been based on the model of 26 risk factors presented to the managers
from Poland (160) and the Basque Country, Spain (158) for the multicultural approach purposes. The
analyses have resulted in interpretation of the differences of the risk factors perception and its varied
determinants, which is crucial in estimation of the potential obstacles in the organizational environment
affecting the social enterprise effectiveness. The international context of the conducted research has
elaborated on the risk management aspect throughout valuable knowledge share between the ana-
lysed countries, which enriches the dynamic but chaotic social economy development in Poland.

Keywords: risk, social services, social enterprises, co-operative, Mondragon.
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Streszczenie:

Stowa kluczowe:

Fundraising to planowe, etyczne i skuteczne zbieranie pieniedzy, ktére maja stuzy¢ dobru wspdl-
nemu. Takim wspolnym dobrem jest niewatpliwie ekonomia spoteczna. Dlatego warto zastanowic¢
sie nad pozyskiwaniem funduszy na tego typu dziatalnos¢. Celem artykutu jest zaprezentowanie
fundraisingu w kontekscie pozyskiwania funduszy na rzecz podmiotéw ekonomii spotecznej. Autor
charakteryzuje polski fundraising z jego historig i rozwojem w ostatnich latach, omawia metodyke
pozyskiwania funduszy, ze zwréceniem uwagi na charakterystyczne zasady oraz etyke a takze
cztery gtéwne Zrédta pozyskiwania funduszy. Autor tekstu — nauczyciel akademicki a jednoczesnie
certyfikowany fundraiser — opisuje proces pozyskiwania funduszy bazujac na wiasnych doswiad-
czeniach, uzupetniajac je o analize tresci wybranych portali i ksigzek z dziedziny fundraisingu.
Opisany fundraising jest podstawa dla rozwoju i skutecznosci podmiotow ekonomii spotecznej.
Korzystanie przez nie ze wszystkich czterech omdéwionych Zrédet pozyskiwania funduszy jest
gwarantem stabilizacji tych podmiotéw na rynku. Wartag przemyslenia kwestig wydaje sie tez by¢
koniecznos¢ zatrudnienia fundraisera. Przedsiebiorstwa spoteczne majg zbyt wiele do stracenia,
aby pozwoli¢ sobie na nieefektywne pozyskiwanie funduszy, dlatego zagadnienia poruszone
w tekscie powinny znalez¢ odzwierciedlenie w rzeczywistosci.

fundraising, ekonomia spoteczna, pozyskiwanie funduszu, trzeci sektor, Polskie Stowarzyszenie

Fundraisingu.

Wprowadzenie

Podmioty ekonomii spotecznej - zwane
w dalszej czedci artykutu PES - to organiza-
cje faczace w sobie cele spoteczne i gospo-
darze. Jako takie, stanowigc rdzenrt ekonomii
spotecznej, nazywanej réwniez przedsie-
biorczosciag spoteczng, umiejscowione sg na
styku dwodch, a czasami nawet trzech sek-
toréw. Mamy wiec do czynienia z podmio-
tami sektora pozarzadowego lub partner-
stwami pomiedzy sektorem publicznym
a pozarzadowym prowadzacymi ciagta dzia-
falnos¢ gospodarcza, co czyni je réwniez
podmiotami gospodarczymi. Takie umiej-
scowienie powoduje, ze mechanizmy finan-
sowania PES to, z jednej strony, charaktery-
styczne dla przedsiebiorstw finansowanie
zwrotne (pozyczki, kredyty, obligacje), z dru-
giej finansowanie bezzwrotne (granty, dota-

cje, subwencje, darowizny) zwigzane z sekto-
rem non profit [Krélikowska, 2008, s. 39] Przy
czym nacisk potozony jest na dziatalno$¢ go-
spodarcza, ktéra powinna stanowi¢ gtéwne
Zzrédto dochodu. Takie podejscie w znacz-
nej mierze utatwi¢ moze rozwdj i funkcjo-
nowanie podmiotéw ekonomii spoteczne;j.
Jednoczesnie, badacze tematu wskazuja,
ze dostep do zrédet finansowania PES jest
wcigz jednym z powazniejszych ograniczen
w ich rozwoju [Petka, 2012, s. 41]. Dlatego
réwnolegle z rozwojem ekonomii spotecz-
nej w Polsce prowadzone sg ciggte dyskusje
na temat mozliwosci jej efektywnego finan-
sowania, pozwalajagcego na utrzymanie sie

* fukasz Hajduk
Instytut Pedagogiki Uniwersytetu Jagiellonskiego
ul. Batorego 12, 31-135 Krakéw
e-mail: lukasz.hajduk@uj.edu.pl
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na rynku. Spory wktad do tej dyskusji wnidst,
realizowany w ramach Inicjatywy Wspdlno-
towej EQUAL w latach 2005-2008, projekt
W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii
spofecznej'. Jednym z efektow projektu sa
liczne artykuty dotyczace finansowania PES
[Herbst, 2008; Kroélikowska, 2008; Gtowacki,
2008; Hausner (red.), 2008; Ptonka 2008; Kar-
winska, Sutkowska, 2008]. Réwniez pdzniej-
sze projekty dotyczace rozwoju i promogji
ekonomii spotecznej?> owocowaly opraco-
waniami na temat finansowania [Sobolewski
i inni, 2009; Cibor, 2015; Gtowacki, Sutkowski,
2012]. Jednak problematyka fundraisingu
nie zostala tam szczegétowo opisana. Wy-
jatek stanowi publikacja wydana w ramach
programu edukacji ekonomicznej, gdzie za-
gadnienie fundraisingu w ekonomii spotecz-
nej rozwija prezes Polskiego Stowarzysze-
nia Fundraisngu — Jerzy Mika [Mika, 2015].
Dlatego w niniejszym artykule omoéwione
zostang tresci zwigzane z pozyskiwaniem
funduszy w PES, opartym na zatozeniach fun-
draisingu. Celem artykutu jest charaktery-
styka fundraisingu, jego zasad, metodyki,
zrodet finansowania, ze szczegdlnym zwroé-
ceniem uwagi na elementy istotne dla ekono-
mii spotecznej. Jak juz zostato wskazane, jest
to podejscie stabo eksplorowane w ekonomii
spotecznej, cho¢ zauwazane zaréwno przez
praktykéw, czego przyktadem sa odbywajace
sie szkolenia fundraisingowe dla przedstawi-
cieli PES [Gtowacki, 2008, s. 56], jak i badaczy
dzielacych sie swoimi spostrzezeniami w nie-
ktorych publikacjach [Mazur, Pacut, 2008,
s. 64; Mika, 2015]. Fundraising, jako proces
pozyskiwania funduszy nadal jednak cze-
sciej kojarzony jest z trzecim sektorem o cha-
rakterze non profit (zwtaszcza z dziatalnosciag
fundacji i stowarzyszen), niz z podmiotami

http://es.ekonomiaspoleczna.pl/, dostep 28.06.2016.

Np. INES - Infrastruktura Ekonomii Spotecznej w Matopol-
sce; System wzmacniania potencjatu i kompetencji sektora
spotdzielczosci socjalnej oraz stworzenie sieci wspotpracy
z instytucjami rynku pracy oraz pomocy i integracji spotecz-
nej; Zintegrowany System Wsparcia Ekonomii Spotecznej.
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ekonomii spotecznej, ktére prowadzac dzia-
falnos¢ gospodarcza nastawione s3 na zysk.
Upowszechnianie wiedzy na temat fundra-
isingu jest potrzebne, gdyz jeszcze do nie-
dawna miata ona charakter intuicyjny i byta
poruszana jedynie w anglojezycznych opra-
cowaniach [Grzegorczyk, 2009, s. 3].

Na poczatku tekstu, po zdefiniowa-
niu podstawowych pojec i odniesieniu sie
do kwestii prawnych, podana jest charakte-
rystyka fundraisingu z jego polskg historig
i rozwojem w ostatnich latach. Dalsza cze$¢
dotyczy sposobdéw pozyskiwania funduszy,
ze zwrdceniem uwagi na kluczowe zasady
fundraisingu oraz etyke. Istotng czescig jest
charakterystyka czterech gtéownych zré-
det pozyskiwania funduszy, ze szczegélnym
zwréceniem uwagi na przydatnos¢ tych zré-
det w ekonomii spotecznej. W podsumowa-
niu przedstawiona jest specyfika PES, ktoéra
moze by¢ szansa, ale rowniez zagrozeniem
dla dziatan fundraisingowych.

1. Podstawowe pojecia

Aby nada¢ wywodowi spéjne podtoze,
warto na poczatku zdefiniowad podstawowe
pojecia oraz odnie$¢ sie porzadkujacych
catos¢ kwestii prawnych. Jest to szczegdl-
nie istotne bioragc pod uwage chaos defini-
cyjny panujacy w dziedzinie ekonomii spo-
tecznej [Giza-Poleszczuk (red.), 2008, s. 36].
Ekonomie spoteczng, okreslang réwniez jako
gospodarka spoteczna lub przedsiebiorczos¢
spoteczna rozumiem jako jeden ze sposobéw
okreslenia dziatalnosci gospodarczej, ktéry
faczy w sobie cele spoteczne i ekonomiczne
[FISE]. Natomiast przez podmioty ekonomii
spotecznej, inaczej nazywane przedsiebior-
stwami spotecznymi, rozumiem podmioty
prowadzace dziatalno$¢ o celach gtéwnie
spotecznych, z ktérej zyski w zatozeniu sg
reinwestowane w te cele lub we wspdlnote.
Dochody w takich podmiotach nie s3 wyko-
rzystywane w celu maksymalizacji zysku,
zwiekszenia dochodu udziatowcéw czy tez
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wiascicieli tych podmiotéw. Jest to podejicie

zaproponowane przez European Research

Network [FISE]. Zgodnie z nim, PES powinny

spetniac¢ wiekszos$¢ z podanych ponizej kryte-

riow ekonomicznych i spotecznych.
Kryteria ekonomiczne:

e prowadzenie w sposob wzglednie ciagty,
regularny dziatalnosci w oparciu o instru-
menty ekonomiczne,

* niezaleznos¢, suwerenno$¢ instytucji
w stosunku do instytucji publicznych,

* ponoszenie ryzyka ekonomicznego,

* istnienie chocby nielicznego ptatnego per-
sonelu.

Kryteria spoteczne:

* wyrazna orientacja na spotecznie uzy-
teczny cel przedsiewziecia,

* oddolny, obywatelski charakter inicja-
tywy,

* specyficzny, mozliwie demokratyczny
system zarzadzania,

*  mozliwie wspolnotowy charakter dziata-
nia,

* ograniczona dystrybucja zyskow.
Poniewaz PES umiejscowione sg na styku

drugiego i trzeciego sektora, czesto przy

partnerskim udziale administracji publicz-
nej, zdefiniuje réwniez te pojecia. Odno-
sz sie one do podziatu aktywnosci spo-
teczno-gospodarczej nowoczesnych panstw
demokratycznych na trzy sektory zapropo-
nowanego przez amerykanskiego socjologa

Amitaia Etzioniego. Wedtug tej typologii

pierwszy sektor to administracja publiczna

(sektor panstwowy), drugi to sfera biznesu,

nazywana tez sektorem prywatnym (insty-

tucje i organizacje, ktérych dziatalnos¢ jest
nastawiona na zysk), wreszcie trzeci to orga-
nizacje pozarzadowe, dziatajace spotecznie

i nie dla zysku. [DESiPP]. W wymiarze praw-

nym funkcjonowanie podmiotéw opisywa-

nych w tekscie regulujg m.in. ustawy: o dzia-
falnosci pozytku publicznego i wolontariacie

z 2003 r., o fundacjach z 1984 roku, o spot-

dzielniach socjalnych z 2006 r. oraz prawo

o stowarzyszeniach z 1989r.

2. Historia i stan obecny fundraisungu
w Polsce

Fundraising to anglojezyczny termin -
potaczenie stéw: ,fund” (fundusze) oraz ,rais-
ing” (pozyskiwac¢, zbiera¢, gromadzi¢) - ktory
na dobre zagoscit juz w polskiej nomenkla-
turze. Okresla sie nim proces pozyskiwa-
nia funduszy na dziatalno$¢ spoteczna
i charytatywna. Tym samym fundraiser to
osoba zajmujaca sie pozyskiwaniem fundu-
szy. Organizacje zwigzane z fundraisingiem
rozszerzaja te definicje moéwigc o plano-
wym, regularnym, etycznym i skutecznym
zbieraniu pieniedzy, ktore maja stuzyé
dobru wspdlnemu [Instytut Fundraisingu
b; Polskie Stowarzyszenie Fundraisingu]. Jed-
nak istotg tego procesu sa nie tylko pienia-
dze, ale takze wieloletnie, stabilne relacje
— zaréwno z darczyricami, jak i z beneficjen-
tami oraz cztonkami organizacji pozarzado-
wych. Podkresla sie réwniez, ze fundraising
to zagadnienie z dziedziny zarzadzania orga-
nizacjami i gospodarowania finansami, zwia-
zane z odpowiednig metodyka oraz etyka.
Nieco inaczej definiuje fundraising Adam
Grzegorczyk, ktéry wskazuje na jego Sciste
pofaczenie ze wspomniang filantropia. ,Fun-
draising jest formutg organizacyjng dobro-
czynnosci, przy czym nie jedyna i nie naj-
bardziej powszechna. Jednoczesnie trzeba
zauwazy¢, ze idea fundraisingu nie mia-
faby jakichkolwiek podstaw istnienia, gdyby
nie réwnolegta idea filantropii (...), rozu-
miana jako dziatalno$¢ oséb badz instytucji,
polegajaca na bezinteresownym udzielaniu
pomocy finansowej lub materialnej potrze-
bujacym” [Grzegorczyk, 2009, s. 134]. W tym
kontekscie istota omawianego procesu staje
sie dobroczynno$¢, a zadaniem fundraisera
pozyskanie odpowiedniej pomocy i przeka-
zanie jej do wtasciwego odbiorcy. Zaprezen-
towane definicje uzupetniaja sie wzajemnie,
co powoduje, ze proces fundraisingu oprécz
ekonomicznego nabiera takze spotecznego
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charakteru i staje sie czym$ wiecej niz tylko
filantropia.

Pozyskiwanie funduszy na dziatalnos$¢ spo-
teczna i charytatywna ma swoje bogate trady-
cje $cisle powigzane z rozwojem wspomnia-
nej juz filantropii. W Sredniowieczu [Fraczak,
2006] praktykowana byty jatmuzna i fundacje,
ktdre stanowity sposdb realizacji - prowadza-
cej do zbawienia - idei mitosierdzia. Przykfa-
dem s3a zakony zebracze, ktérych dziatalnos¢
catkowicie opierata sie na pozyskanych fun-
duszach. Taka forma zycia zakonnego w Pol-
sce przezywata swoj najwiekszy rozkwit w XIV
i XV wieku. Innym przyktadem omawianych
praktyk, dominujgcym w naszym kraju do
XVIII wieku byty, poza zakonami, takze szpi-
tale. Na przestrzeni stuleci wyksztalcito sie
w Polsce wiele innych podmiotéw o charakte-
rze spotecznym czy charytatywnym, ktérych
funkcjonowanie mozliwe byto tylko dzieki
finansowemu wsparciu bogatszych warstw
spoteczenstwa. Rozwdj filantropii, dziatalno-
sci charytatywnej, a takze idei ekonomii spo-
tecznej swoje apogeum osiggnat na przetomie
XIX i XX wieku oraz pézniej w okresie 20-lecia
miedzywojennego. Dopiero czasy PRL zaha-
mowaty liczne dobre praktyki do tego stop-
nia, ze po 1989 r. zapomniano o wielu z nich.
Wspomina o tym Jerzy Mika: ,Idea filantropii
jest obecna na catym Swiecie. Polskie spote-
czenstwo jest jednak po wielu latach formal-
nego i ideologicznego zniewolenia mato cha-
rytatywne na tle spoteczenstw $wiata” [Mika
(red.), 2014, s. 11]. W tym kontekscie, zapoczat-
kowany dopiero w XXI wieku fundraising bar-
dzo mocno bazuje na bogatej polskiej tradycji.
Jednak bezposrednie zrédto fundraisingu ma
swoje miejsce na kontynencie amerykarskim.

Robert Kawatko - inicjator powstania Pol-
skiego Stowarzyszenia Fundraisingu - tak
wspomina jego historie. Byt poczatek 2005r.,
gdy odwiedzajac Marte Forys$ w jej biurze na
Akademii Gérniczo-Hutniczej wspomniatem
jej o 1 Kongresie Fundraisingu w Mexico City,
ktory miat sie odby¢ w lutym. Potzartem
powiedziatem wtedy: »Dobrze bytoby tam

30

pojecha¢, bo na pewno bedzie ciekawie«.
Marta - do dzi$ nie wiem dlaczego - wzieta
to jednak na powaznie i po kilku dniach
zadzwonita: »Przekonatam rektora i mam juz
bilet. A Ty?« Nie bede tu opisywat, ile trudu
wtozytem w to, zeby po kilku dniach powie-
dzie¢: »Ja tez«. (...) | tak doszto w Meksyku
do spotkania, ktére miato zmieni¢ tak wiele!
Po raz pierwszy Polacy rozmawiali o fundra-
isingu z najwazniejszymi postaciami tej pro-
fesji z USA, Wielkiej Brytanii i innych krajéw.
Juz wtedy, zafascynowani tym, co zobaczy-
lismy i ustyszeliSmy na meksykanskim kon-
gresie, ztozylisSmy im obietnice, ze niebawem
powstanie nasza wifasna narodowa organi-
zacja, ktéra zbuduje w Polsce fundraising.
28 stycznia 2006 r. ta obietnica zostata spet-
niona, cho¢ wielu moéwito wtedy, ze ta inicja-
tywa jest co najmniej o 5 lat za wczesna. Tego
dnia w Warszawie przy Chmielnej 15 spotkato
sie 18 zatozycieli Polskiego Stowarzysze-
nia Fundraisingu (PSF). W wiekszosci byli to
przedstawiciele zaproszeni sposréd organi-
zacji nagrodzonych w konkursie Pro Publico
Bono. (...) Dostownie kwadrans po walnym
zebraniu juz dzwoniliémy do drzwi Amba-
sady Stanéw Zjednoczonych. W koncu to od
Amerykanoéw zarazilismy sie wirusem fundra-
isingu, wiec wracamy do epicentrum” [Mika
(red.), 2014, s. 17-18]. Amerykanie przyznali
fundusze, za ktére PSF wiosng 2007 r. zorga-
nizowato pierwsza w Polsce konferencje fun-
draisingowa. Od samego poczatku PSF jest
cztonkiem Europejskiego Stowarzyszenia
Fundraisingu (EFA). Kolejne etapy rozwoju to
szkolenia dla treneréw pozyskiwania fundu-
szy, a nastepnie certyfikowane szkolenia dla
fundraiseréw. Do korca 2014 r. zostato prze-
szkolonych 8000 oséb. Wsréd nich jest 300
absolwentéw Certified Fund Raiser (CFR), naj-
wazniejszego szkolenia realizowanego przez
PSF, opartego na europejskich standardach
ksztatcenia zawodowego fundraiseréw. PSF
jako jedyny w Polsce ma prawo przyznawa-
nia absolwentom kursu sygnowanego przez
EFA certyfikatu, ktéry potwierdza profesjo-
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nalne kwalifikacje i jest uznawany na catym
Swiecie. Poza szkoleniami i kursami rokrocz-
nie sg organizowane dwudniowe, miedzyna-
rodowe konferencje. W 2015 r., w Warszawie,
odbyta sie 9 edycja konferencji. Ponadto PSF
regularnie organizuje spotkania Klubu Fun-
draiseréw, prowadzi konsultacje eksperckie
z zakresu kampanii fundraisingowych oraz
wprowadzania strategii fundraisingowej
do organizacji. PSF angazuje sie w tworze-
nie odpowiedniego $rodowiska prawnego
dla fundraiserow i organizacji pozarzado-
wych, a takze dba o budowanie sieci zawo-
dowych fundraiseréw. Stowarzyszenie jest
aktywne w przestrzeni europejskiej. Istota
PSF jest dbatos¢ o rozwdj etycznego i w petni
profesjonalnego pozyskiwania funduszy na
dziatalnos¢ spoteczng i charytatywna. ,[...]
W wizji PSF na przyszto$¢ kazda organizacja
i instytucja spoteczna ma zatrudniac przynaj-
mniej jednego zawodowego fundraisera. Tak
samo, jak zatrudniajg ksiegowych. Do tego
celu droga jeszcze daleka, ale kazdy datek
pozyskany zgodnie z planem, wydany zgod-
nie z celem i rozliczony zgodnie z przepisami
przybliza nas do Polski, w ktorej kwitnie kul-
tura filantropii. Gdzie nikt nie jest zaniedbany
ani zapomniany, bo kazdy potrzebujacy ma
swojego ambasadora, ktéry w jego imie-
niu rozmawia z darczyncami, poszukuje dla
niego pomocy. Tymi ambasadorami sg wta-
$nie fundraiserzy!” [ibidem, s. 21].

3. Kluczowe zasady fundrasingu

Nie ma watpliwosci, ze to PSF zapoczat-
kowato nowa ere fundraisingu w Polsce. Tym
samym PSF dba o jakos¢ wszelkich procesow,
kryjacych sie pod tym hastem. Na pierwszym
miejscu jest zatem budowanie relacji, pozy-
skiwanie nowych kontaktéw, tworzenie siedi,
w ktorych swoje miejsce maja zaréwno dar-
czyncy, jak i fundraiserzy, cztonkowie orga-
nizacji pozarzadowych oraz beneficjenci.
A poniewaz fundraising to idea, ktére ma
zmieniac $wiat, to zatozenia, na ktérych sie

opiera tez sa wielkie. Stad cztery podstawowe
zasady fundraisingu, przez samych fundra-
iserébw nazywane ,wielkimi”: kultywowanie,
tworczos¢, charytatywnosé, przejrzystosc.
Zasada kultywowania bezposrednio od-
nosi sie do budowania relacji. Wedtug stow-
nika ,kultywowac” to utrzymywad i rozwi-
jac jakie$ tradycje, zwyczaje, wartosci [PWN].
To fundraiser jest odpowiedzialny za rozwi-
janie tradycji przekazywania datkéw na cele
spoteczne i charytatywne. Fundraiser przed-
stawia potencjalnym darczynncom zaangazo-
wanie w zbidrke jako wartos¢. Rowniez fun-
draiser, odpowiednio traktujac darczyncow,
dziekujac im, utrzymujac z nimi kontakt, bu-
duje relacje, ktére przynosza to, co w fundra-
isingu ma szczegdlne znaczenie - statych,
regularnych darczyrncéow. Aby pozyskiwac
statych darczyncéw, ktorzy w regularny
sposdb beda wspiera¢ dane dzieta, potrze-
ba Wielkiego Celu oraz odpowiednich na-
rzedzi, ktére pomoga ten cel komunikowac
innym. Tutaj z pomoca przychodzi druga za-
sada - tworczosci. Dzieki niej fundraiserzy nie
Czuja sie ograniczeni dang liczba technik po-
zyskiwania funduszy. Sami badz przeksztat-
caja, badz tworza nowe techniki i narzedzia.
Kazda kampania fundraisingowa to swoiste-
go rodzaju dzieto sztuki. Nie bez powodu
fundraiserzy, parafrazujac ttumaczenie swo-
jej profesji, méwig nie o FUNDraisingu tylko
o FUNraisingu - czyli o pozyskiwaniu zaba-
wy, uciechy. Aby jednak nie przekroczy¢ pew-
nych granic mamy trzecig zasade - dobro-
czynnosci, charytatywnosci. Przypomina ona
o tym, ze wszystko co wigze sie z fundraisin-
giem - pozyskiwanie funduszy, budowanie
relacji, filantropia - jest zwigzane z dziatalno-
$cig charytatywnga badz spoteczna. Dodatko-
wym zabezpieczeniem przez wszelkimi nad-
uzyciami jest czwarta zasada - przejrzystosci.
Mowi ona o tym, ze kazda ztotdwka pozyska-
na przez fundraisera jest uczciwie rozliczana,
a informacje na temat rozliczenia sg przeka-
zywane opinii publicznej. Dlatego powszech-
nym zwyczajem jest informowanie o wyni-
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kach kampanii fundraisingowych za pomoca
ré6znorodnych mediéw. Kazdy darczynca po-
winien wiedzie¢, co dzieje sie zjego pieniedz-
mi. W tym kontekscie ujawniane powinny
by¢ réwniez koszty administracyjne orazinne
koszty kampanii czy funkcjonowania organi-
zacji. Te cztery przytoczone zasady pozwa-
laja utrzymac¢ wysoki poziom fundrasingu
w Polsce a tym samym wysoki poziom catego
trzeciego sektora — w tym réwniez podmio-
tow ekonomii spoteczne;j.

Spoiwem dla przedstawionych zasad
jest etyka, ktéra jest bardzo istotna w meto-
dyce pozyskiwania funduszy, o czym swiad-
czy wypracowanie odrebnych dokumentéw
- deklaracji etycznych. Pierwszym z nich jest
Miedzynarodowa Deklaracja Zasad Etycz-
nych w Fundraisingu. Dokument ten zostat
uchwalony 16 pazdziernika 2006 r. przez
przedstawicieli organizacji fundraisingo-
wych z 24 panstw podczas IV Miedzynarodo-
wego Szczytu Fundraisingu w Noordwijker-
hout (Holandia). PSF brat udziat w koncowych
opracowaniach deklaracji, a po jej ogtoszeniu
na forum miedzynarodowym, wprowadzit
ja w Polsce. Drugim dokumentem jest nasza
rodzima deklaracja - Deklaracja Etyczna Fun-
draisingu z 14 pazdziernika 2011 r. Ogtoszona
zostala podczas konferencji fundraisingu
w Warszawie. Juz sama preambuta deklara-
¢ji stawia polskiemu fundraisingowi wysokie
wymagania etyczne. ,Motywowani pragnie-
niem stuzby ideatom filantropii, poswieceniu
na rzecz obrony godnosci ludzkiej i dbania
o dobro wspdlne przy zachowaniu rézno-
rodnosci kulturalnej i pluralizmu oraz $wia-
domi spoczywajacej na nas moralnej odpo-
wiedzialnosci wynikajacej z pozyskiwania
srodkéw na dziatalno$¢ spoteczng, pragnac
zdefiniowad wartosci, pomagajace pogtebic
transparentnos¢, chroni¢ prywatnos¢ i god-
nos¢ podopiecznych, a takze zdoby¢ zaufanie
spoteczne i sprostac¢ oczekiwaniom darczyn-
cow, szanujac ich prywatnos¢, niezaleznos¢
i interesy my, nizej podpisani, niniejszym
przyjmujemy Deklaracje Etyczng Fundraisin-
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gui zobowiazujemy sie do przestrzegania
jej zasad” [Mika (red.), 2014, s. 263]. Zasady
etyczne wynikajace z obu deklaracji to: uczci-
wos¢, szacunek, konsekwencja, empatia
i przejrzystosc. Ponadto uregulowane zostaty
kwestie zwigzane z odpowiedzialnoscia fun-
draiseréw, relacjami z darczyncami, rapor-
towaniem dziatalnosci, zgodnoscig dziatan
z prawem narodowym. Waznym zapisem jest
zasada, zgodnie z ktdra fundraiserzy powinni
pracowac jako wolontariusze lub za wcze-
$niej ustalong pensje. Niezgodnym z zasa-
dami etyki jest pobieranie prowizji opartej
na obliczaniu procentu od pozyskanej kwoty.
Przyjete zasady etyczne sa gwarantem, ze
wszystkie aspekty pozyskiwania funduszy sa
realizowane na najwyzszym poziomie.

4. Zrédta pozyskiwania funduszy
w ramach fundrasingu

Po zwréceniu uwagi na etyke mozna
przejs¢ do kluczowego zagadnienia w fun-
draisingu, jakim sg Zrédfa pozyskiwania fun-
duszy. Okresla sie cztery podstawowe: dzia-
talnos¢ gospodarcza, granty, darczyncy
indywidualni oraz sponsoring. Bioragc pod
uwage PES, kaze z tych Zrédet ma nieco inne
znaczenie. Warto wiec przyjrze¢ sie kaz-
demu z nich. Podane Zrédta koreluja z najcze-
$ciej przytaczanym w literaturze przedmiotu
podziatem na finansowanie podmiotéw eko-
nomii spotecznej: wtasne (dziatalnos¢ gospo-
darcza), publiczne (granty) i prywatne (dar-
czyhcy indywidualni, sponsorzy)® [Petka,
2012, s. 43].

Dziatalnos¢ gospodarcza jest tym zro-
dtem, ktére wyréznia PES z szeroko pojmo-
wanego trzeciego sektora. Organizacja poza-
rzadowa - szczegdlnie dotyczy to fundacji
i stowarzyszen — ktéra rejestruje dziatalnos¢
gospodarczg, tym samym staje sie podmio-
tem ekonomii spotecznej. Jednym z ekono-

3 Czwartym rodzajem jest finansowanie przez instrumenty
dtuzne, taki jak fundusze pozyczkowe, fundusze porecze-
niowe, to Zrédto nie ma odzwierciedlenia w fundraisingu.
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micznych kryteriow przedsiebiorczosci spo-
tecznej jest witasnie prowadzenie w sposéb
ciagty i regularny dziatalnosci gospodarczej,
czyli takiej, ktéra przynosi dochdd, zaro-
bek. Warto nadmieni¢, ze dziatalnos¢ gospo-
darcza moze by¢ prowadzona przez sama
organizacje lub przez powotang do tego
celu spotke. W Polsce przedmiotem dziatal-
nosci gospodarczej organizacji pozarzado-
wych najczesciej sg dziatalnosci: edukacyjna
i szkoleniowa, turystyczna i gastronomiczna,
wydawnicza i poligraficzna oraz handlowa.
W przypadku PES wtasnie dziatalnos¢ gospo-
darcza powinna by¢ tym najistotniejszym
zrédtem funduszy pozwalajacych na realiza-
cje przyjetych celéw i jednocze$nie buduja-
cym tozsamos¢ tego typu podmiotédw. Pomy-
sty na dziatalno$¢ gospodarcza - znalezienie
niszy na rynku, konkurencyjna oferta, profe-
sjonalny produkt lub ustuga - sg warunkiem
sukcesu lub porazki dla danej organizacji.
Od pomystu i sposobu jego realizacji zalezy
przeciez powodzenie misji spotecznej, ktora
obok dziatalnosci gospodarczej jest drugim
wyznaczniki ekonomii spotecznej. Jednak
nalezy pamieta¢, ze PES — mimo prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej - to wcigz pod-
mioty trzeciego sektora. A jako takie, majg do
dyspozycji jeszcze inne zrddfa finansowania.
Jest to istotne z dwdch powodéw. Na starcie
dodatkowe Zrédta finansowania moga zasi-
li¢c kapitat poczatkowy, niezbedny do rozpo-
czecia dziatalnosci gospodarczej. Kiedy dzia-
falno$¢ gospodarcza zacznie przynosic zyski,
dodatkowe Zrédta dochodéw staja sie istot-
nym uzupetnieniem budzetu - zwiaszcza
w réznych sytuacjach kryzysowych.

Jednym z tych Zrédet sa granty, definio-
wane jako ,wsparcie finansowe lub pozafi-
nansowe, przyznawane na realizacje okreslo-
nego celu lub projektu” [Instytut Fundraisingu
al. Dotacje grantowe przyznawane s3 przez
rézne podmioty. Najpopularniejszym z nich
jest Unia Europejska. Transza na lata 2014
-2020, przyznana przez UE dla Polski wynosi
120,1 miliarda euro [MIiR, 2015]. Suma ta roz-

ktada sie pomiedzy polityke spojnosci (82,5
mld euro), Wsp6lng Polityke Rolna (32,1 mid
euro), Europejski Fundusz Morski i Rybacki
(0,5 mld euro) oraz programy takie jak Era-
smus czy Horyzont 2020 (5 mld euro). Pie-
niedzmi zarzadzajg m.in. Ministerstwo Roz-
woju, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi
oraz zarzady wojewddztw. Granty unijne to
jednak nie wszystko. Fundusze dla trzeciego
sektora - w tym takze dla PES - przyznaja réw-
niez jednostki administracji publicznej, samo-
rzady lokalne, firmy, fundacje. Droga do otrzy-
mania dotacji jest podobna, niezaleznie od
rodzaju grantu. W pierwszej kolejnosci gran-
todawca ogtasza konkurs, okreslajac doktad-
nie jego zasady (m.in. jakie podmioty moga
starac sie o fundusze, na jaki cel moga zostac
przeznaczone pieniadze, jakie sg koszty kwa-
lifikowane i niekwalifikowane?, jaka jest wiel-
ko$¢ wktadu wiasnego®). Podmioty, ktére
kwalifikuja sie do udziatu w konkursie moga
w wyznaczonym terminie aplikowa¢ o srodki.
W tym celu organizacje opracowujg projekty,
coraz czesciej bazujac na dostepnych w sieci
Internet formularzach. W koncowej fazie
komisja wyznaczona przez grantodawce oce-
nia wnioski (ocena formalna i merytoryczna),
wyfaniajac te najlepsze, ktére otrzymaja
grant. Po podpisaniu umowy organizacja
(grantobiorca) realizuje zaplanowany projekt,
rozliczajac go zgodnie z wymaganiami gran-
todawcy. To dtuga droga. Czesto od ztoze-
nia wniosku w konkursie, do momentu prze-
kazania funduszy na konto organizacji mija
kilka miesiecy. Dotacja moze tez mie¢ forme
refundacji. Co oznacza, ze zostanie przeka-
zana dopiero po zakonczeniu projektu i jego
prawidtowym rozliczeniu. Dla kazdej orga-
nizacji to duze ryzyko. Z tematem grantéw

4 Koszty kwalifikowane - koszty podlegajace refundacji lub
dotacji, koszty niekwalifikowane - koszty, ktére nie moga
podlegac refundadcji ani dotagji.

Nieliczne konkursy grantowe zaktadaja finansowanie catego
projektu, w wiekszosci przypadkéw dotacja lub refundacja
obejmuje tylko cze$¢ wydatkow, pozostata czes¢ finanso-
wana ze srodkéw wiasnych to tzw. wkfad wiasny.

@
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zwigzane sg tez inne zagrozenia. W mediach
na state zagoscito juz pojecie ,grantozy” - ,Ta
choroba nie dotyczy cztowieka, a systemu
przyznawania dofinansowan - gtéwnie z Unii
Europejskiej” [Bajguza, 2012]. Media zwracaja
uwage na rézne oblicza tej choroby. Jednym
z nich jest powstawanie organizacji pozarza-
dowych nastawionych tylko na zdobywanie
grantow. Celem nadrzednym takich podmio-
tow jest pozyskiwanie jak najwiekszej ilosci
dotacji. ,To choroba sytemu finansowania
publicznego, prowokujgca mnozenie sie fun-
dacji i stowarzyszen, ktére w swoim statucie
wpisane majg niemal wszystko — od organi-
zowania festiwali artystycznych, imprez spor-
towych, po warsztaty zwijania sushi. Orga-
nizacje te, wkomponowujac sie w zatozenia
réznorakich programéw grantowych, opa-
nowuja do perfekgji sztuke pisania wnioskéw
i wygrywaja konkursy” [Lewandowska, 2015].
Innym obliczem ,grantozy” sg absurdy zwia-
zane z formalng oceng wnioskéw. ,Granty
wiec nierzadko wygrywaja nie ci najlepsi, ale
ci, ktérzy najlepiej opanowali jezyk projek-
téw unijnych. »Na poziomie centralnym przy
podziale $rodkéw czesto dziata mechanizm
loteryjny, na poziomie lokalnym — koteryjny«
- diagnozuje Kuba Wygnanski, jeden z czoto-
wych animatoréow sektora pozarzadowego”
[Socha, 2015]. ,Grantoza” to czesto takze uza-
leznienie od projektéw. Uzaleznione organi-
zacje posiadaja tylko jedno zrédto finansowa-
nia — granty. Takie organizacje funkcjonuja tak
dtugo, dopodki otrzymuja dotacje grantowe.
Kiedy z jakiego$ powodu skoncza sie dota-
cje, organizacje upadaja. Negatywny wptyw
grantéw wyraza sie gtéwnie w czterech
aspektach [Socha, 2015]. Tworzg sie podziaty
na duze, zamozne organizacje, ktére stac
na zatrudnienie specjalistdw od pozyskiwa-
nia grantéw oraz na mate, lokalne, ktére cze-
sto nie sg w stanie przedostac sie na szczyty
list rankingowych, decydujacych o uzyska-
niu finansowania. Po drugie, myslenie o misji
spotecznej zostaje zastapione zbiurokratyzo-
wanym mysleniem o projekcie. Jest to zagro-
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zenie szczegdlnie istotne w przypadku PES.
Kolejny aspekt wiaze sie z utrata tozsamosci
— jest to konsekwencja dopasowywania swo-
jej dziatalnosci do wytycznych grantodawcy.
Wreszcie ostatnim aspektem jest uzyskiwanie
niewielkich korzysci, mimo duzych budze-
tow w projektach. Wynika to m.in. ze specy-
fiki kosztéw kwalifikowanych oraz znacznych
wydatkéw na zarzadzanie projektem. Pod-
sumowujac zagrozenia wynikajace z gran-
téw, warto podkresli¢, ze ,(...) finansowanie
ze $rodkéw publicznych psuje przedsiebior-
czos¢ spoteczng, wykorzystywanie Srodkéw
publicznych moze by¢ przydatne w zainicjo-
waniu przedsiebiorczosci, aby dac pierwszy
impuls i poczatkowe wsparcie rodzacej sie
inicjatywie spotecznej, w pdzniejszym dojrza-
tym dziataniu, gdy przedsiewziecie dojrzeje,
rozkwitnie i - jak J. Hausner to ujat — zako-
rzeni sie w danej spotecznosci, trzeba dac jej
szanse samodzielnego bytu” [Karwinska, Sut-
kowska, 2008, s. 10]. Dotacje grantowe maja
jednak tez dobre strony. W kontekscie PES sg
to przede wszystkim fundusze celowe, skiero-
wane wilasnie na rozwoj ekonomii spotecznej,
zwlaszcza - jak zostato zauwazone w powyz-
szym cytacie — w fazie startu. Przyktadem sg
srodki dostepne dla podmiotéw ekonomii
spotecznej - np. z Funduszu Pracy czy Pan-
stwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Nie-
petnosprawnych - czy srodki z Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Historie wielu prez-
nie funkcjonujacych PES rozpoczynaja sie od
pozyskania grantu. Przykladem jest dobrze
znane, krakowskie ,U Pana Cogito”. Znacze-
nie grantéw podkreslajg tez sami specjalisci
w dziedzinie ekonomii spotecznej: ,Granty
i dotacje stanowig obecnie najwieksza grupe
zrédet finansowania. (...) W programach ope-
racyjnych na szczeblu krajowym istnieje sze-
reg dziatan adresowanych wytacznie do sek-
tora ekonomii spotecznej oraz ujmowanego
szerzej trzeciego sektora” [Gtowacki, Sut-

 http://www.stowarzyszenie-rozwoju.eu/programy,100
(dostep 21.06.2016).
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kowski, 2012, s. 87-88]. Granty — czyli srodki
publiczne - s3 tez najczesciej wybieranym
zrédtem finansowania PES w Europie [Mazur,
Pacut, 2008, s. 72].

Inaczej wyglada pozyskiwanie funduszy
z kolejnego zrodta, ktérym sa darczyncy in-
dywidualni. To chyba najwazniejsze - po
dziatalnosci gospodarczej - zrédto dla fun-
draiseréw. To tutaj mozna mowi¢ o statych,
regularnych darczyncach. Réwniez tutaj fun-
draiserzy maja do dyspozycji cata3 game réz-
norodnych technik pozyskiwania funduszy.
Istotne jest w tym przypadku przekonanie
darczyncy, ze jego darowizna pozwoli zreali-
zowac szczytny cel, dla ktérego zostat powo-
fany dany podmiot. Kazdy PES posiada taki cel,
sztuka jest jednak tak o nim opowiada¢, aby
stat sie jednoczesnie celem stuchaczy, zamie-
niajac ich w darczyncow. Wspdlnym mianow-
nikiem wszystkich technik stosowanych w fun-
draisingu w odniesieniu do indywidualnych
0s6b jest darowizna, ktérg darczynca przezna-
cza na cele statutowe danego podmiotu. Do
tej darowizny mozna jednak doprowadzi¢ na
rézne sposoby, stosuja rézne techniku. Moze
to by¢ datek wrzucony do skarbony: stacjo-
narnej, umiejscowionej w atrakcyjnym miej-
scu publicznym, lub ruchomej, podczas kwe-
sty ulicznej. Moze to by¢ wptata za pomoca
przelewu bankowego lub z wykorzystaniem
narzedzi internetowych. Do wptaty fundra-
iser moze zachecac za pomoca listéw wysy-
fanych tradycyjng poczta lub poprzez poczte
elektroniczng, telefonujac lub zachecajac do
wptat face to face na ulicy. Pozyskane fundu-
sze moga by¢ efektem aukgji, loterii fantowe;j,
wpfat za pomoca sms-éw lub coraz popular-
niejszej techniki pay roll, ktéra polega na auto-
matycznym potracaniu, za zgoda pracownika,
okreslonej kwoty z jego miesiecznych pobo-
réw. W Polsce coraz wiecej organizacji korzy-
sta z tego narzedzia. Mniej popularng w Pol-
sce technika sg spadki przeznaczane na rzecz
trzeciego sektora. W Stanach Zjednoczonych
czy Wielkiej Brytanii wolontariusze z sukce-
sem przekonuja do takich zapiséw. W naszym

kraju to narzedzie jest wcigz rzadko stosowa-
ne, podobnie jak pozyskiwanie praw autor-
skich, z ktérych tantiemy czerpie organizacja
pozarzadowa. Coraz czesciej natomiast Pola-
cy oddaja organizacjom pozytku publicznego
swoj 1% z podatku dochodowego - za 2014 r.
byto to 557,6 miIn ztotych [Setniewska, 2015].
Uzupetnieniem przytoczonych technik sg r6z-
norodne narzedzia, ktére pomagaja pozyskac
darowizne, jednoczesnie czyniagc forme jej po-
zyskiwania bardziej atrakcyjna. Takim narze-
dziem sa np. kody QR, ktére moga stanowic
oryginalny element w kampaniach fundra-
isingowych oraz aplikacje dla uzytkownikéw
smartfonéw. Osobng uwage nalezy zwrdcic
na sktadki cztonkowski. W tym przypadku re-
gularnymi darczyricami stajg sie sami czton-
kowie organizacji. Taka forma pozyskiwania
funduszy dotyczy tylko podmiotéw zwigza-
nych z cztonkostwem. Dobrym rozwigzaniem
jest tez barter, czyli pozyskiwanie towaréw
i ustug zamiast funduszy. Organizacja pozy-
skane towary - np. sprzet komputerowy lub
samochoéd — moze wykorzystywac do realiza-
¢ji celéw statutowych lub sprzedaé. Darczyn-
cy indywidualni jako Zrédito funduszy moga
przynies¢ organizacji réwniez inne korzy-
$ci. W ramach wolontariatu moga ofiarowac
swoj czas i umiejetnosci. Sami tez — po prze-
konaniu sie do celéw organizacji - moga za-
cza¢ pozyskiwac fundusze na jej rzecz wsrdd
swoich znajomych. Wszystkie techniki i narze-
dzia dotyczace darczyncéw indywidualnych
sq korzystnym uzupetnieniem dla dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej przez PES. Klient
korzystajacy z ustug danego podmiotu moze
wspiera¢ wybrane przez siebie cele spoteczne
nie tylko ptacac za ustuge, ale takze przekazu-
jac darowizne np. za pomocg 1% czy wsparcia
podczas kwesty. Korzystanie ze wsparcia dar-
czyncow indywidualnych w przypadku PES
nie musi sie wigzac z utratg charakteru pod-
miotéw gospodarczych, o ile dziatalnos¢ go-
spodarcza pozostanie gtéwnym, a wsparcie
darczyncéw dodatkowym zrédtem funduszy.
Metoda bazujaca na darczyrncach indywidual-
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nych jest tez tzw. crowdfunding - finansowa-
nie spofecznosciowe, ktére na dobre przyje-
to sie juz w naszym kraju. Jednym z gtéwnych
propagatoréw tej idei w Polsce jest Karol Krdl,
ktory definiuje crowdfunding jako ,rodzaj gro-
madzenia i alokacji kapitatu przekazywanego
na rzecz rozwoju okreslonego przedsiewzie-
cia w zamian za okreslone swiadczenie zwrot-
ne, ktory angazuje szerokie grono kapitato-
dawcéw, charakteryzuje sie wykorzystaniem
technologii teleinformatycznych oraz nizsza
barierg wejécia i lepszymi warunkami trans-
akcyjnymi, niz ogélnodostepne na rynku”
[Krél, 2013, s. 23]. Crowdfunding to sprawdzo-
ny i uznany na catym Swiecie model pozy-
skiwania kapitatu. ,Nie jest to krotkotrwaty
trend, a odpowiedz na realne potrzeby, uzna-
na zarowno przez media, jak i profesjonali-
stow, ktoérzy dostrzegaja w nim wiele mozli-
wosci, takze biznesowych. Cho¢ jego historia
jest dosc krétka, to przedstawiany jest nie jako
chwilowy trend, ale remedium na okreslone
problemy i brak efektywnosci innych metod
pozyskiwania kapitatu, dostepnych na rynku”
[Krél, 2013, s. 64] Tego typu finansowanie nie
jest jeszcze popularne w ekonomii spoteczne;j.
By¢ moze w przysztosci to wiasnie crowdfun-
ding przyczyni sie do stabilizacji PES na wol-
nym rynku. Swiadcza o tym zaréwno tempo
rozwoju tej metody, jak i zainteresowanie Ko-
misji Europejskiej, ktéra w 2013 r. ogtosita kon-
sultacje pt. ,Crowdfunding in the EU — Explo-
ring the added value of potential EU action”.
Komentujac to wydarzenie Filip Pazderski z In-
stytutu Spraw Publicznych zwrdécit uwage,
ze crowdfunding ,mégtby stuzy¢ uzupetnie-
niu finansowania szczegdlnie najmniejszych
przedsiebiorstw spotecznych, umozliwiajac
im dodatkowe budowanie wiezi z $rodowi-
skiem lokalnym, na rzecz ktérego pracuja”
[Pazderski, 2014].

Zupetnie inng forma dotacji jest sponso-
ring — ostatnie z czterech omawianych zré-
det. Jest to mechanizm oparty na skojarze-
niach - konsument widzac logo fundacji
charytatywnej na bilbordzie duzej korporacji,
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przenosi pozytywne skojarzenia z fundacja
na korporacje. ,Sponsoring oznacza odptatne
przysporzenie majatkowe wyrazajace sie
w pienigdzach, rzeczach lub ustugach, doko-
nywane przez firme, osobe prywatna, insty-
tucje itp. (sponsora) na rzecz osoby fizycznej,
organizagji, instytugji itp. (sponsorowanego),
w celu wykonania przez niego czynnosci
okreslonych w umowie sponsoringu” [Spon-
soring, 2015]. Pozytywny obraz sponsorowa-
nego przenosi sie na sponsora, co dla tego
drugiego jest wazng forma promocji. Daro-
wizna polega na przekazaniu danej kwoty na
wybrany cel spoteczny lub charytatywny bez
oczekiwania czegokolwiek w zamian. Spon-
soring to przekazanie danej kwoty w zamian
za konkretne dziatania, zwykle o charakte-
rze promocyjnym, opisane w umowie spon-
sorskiej. Dla firm sponsoring zapewnia wiek-
szg widzialno$¢ w mediach, poszerzenie
rynkéw zbytu, zwielokrotnienie zysku. Daje
réwniez mozliwosci ksztattowania postaw
konsumenckich. Do najczesciej sponsorowa-
nych obszaréw dziatalnosci pozytku publicz-
nego naleza: sport, kultura i sztuka, ekologia,
sfera spofeczna, ochrona zdrowia, oswiata,
nauka. W pozyskiwaniu sponsoréw — podob-
nie jak darczyncéw — wazna bedzie opowiesc
o szczytnych celach, ktére pozyskane fundu-
sze pomoga zrealizowad. Dodatkowymi atu-
tami bedzie wszystko to, co zapewni sponsora
o skuteczniejszej promocji, m.in. dobrze funk-
cjonujaca, profesjonalna strona internetowa,
materiaty promocyjne, ,wpadajacy w oko”
logotyp, posiadanie misji i strategii oraz wspo-
mniany juz szczytny cel. Jednym z ciekawych
narzedzi, ktére taczy aktywnosc¢ spoteczng ze
sponsoringiem jest clik&donate. To interne-
towe narzedzie bazujace na mechanizmie kli-
kania (np. w brzuszek gtodnego pajacyka). Kli-
kaja uzytkownicy Internetu, a za kazde takie
klikniecie zwigzane z pojawieniem sie reklamy
ptaci sponsor. Gtdwnym zagrozeniem zwigza-
nym ze sponsoringiem jest — podobnie jak
w przypadku grantéw - uzaleznienie. Warto
réwniez pamietaé, ze organizacja pozarza-
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dowa sponsorowana przez inne podmioty
staje sie wspdétodpowiedzialna za ich wizeru-
nek. W przypadku PES, konieczne jest zadanie
sobie pytan: czy chcemy nasza misje, realiza-
cje obranych celéw, dzieli¢ ze sponsorem
oraz czy stac¢ nas na sponsora, ktérego pro-
mocja moze sie okazac zbyt kosztowna w sto-
sunku do przekazanej dotacji. Praktyka poka-
zuje jednak, ze PES nie stroniag od sponsoréw.
Dotyczy to zwtaszcza duzych, rozpozna-
walnych na rynku organizacji. Pozyskiwanie
sponsoréw réwniez nie musi by¢ sprzeczne
z gospodarczym charakterem PES, jesli tylko
bedzie to dziatanie drugoplanowe. Sponso-
ring ma tez $cisty zwigzek ze spoteczna odpo-
wiedzialnoscig biznesu (CSR), co nie pozostaje
bez znaczenia dla sektora ekonomii spotecz-
nej. ,Wspdtpraca przedsiebiorstw spotecz-
nych z firmami prywatnymi moze - i powinna
- by¢ wielostronna. Jej fundamentem staje sie
coraz bardziej idea spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu, rozumiana jednak nie przez
perspektywe public relations, ale partner-
stwa prywatno-spotecznego, ktére ma stuzy¢
rozwojowi spoteczno-gospodarczemu. (...)
Praktyczne rozumienie i wdrozenie koncepdji
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu moze
doprowadzi¢ do wyjscia poza schemat doraz-
nego sponsoringu w kierunku zinstytucjo-
nalizowanego formowania przez sie¢ przed-
siebiorstw  prywatnych zainteresowanych
rozwijaniem dziatalnosci na danym terenie
instrumentu finansowego (funduszu), ktéry
uruchamiatby kapitat finansowy na potrzeby
przedsiebiorczosci spotecznej. Takie rozwig-
zanie otwieratoby w sposéb znaczacy prze-
strzen innowacyjnosci w danej spotecznosci
lokalnej, ktéra wyzwolona i ukierunkowana
z calg pewnoscig sprzyjataby zwrotnie efek-
tywnosci dziatalnosci gospodarczej zorien-
towanej na te wspdlnote” [Hausner, Laurisz,
Mazur, 2008, s. 14].

Korzystanie przez PES ze wszystkich czte-
rech oméwionych Zrédet pozyskiwania fun-
duszy jest gwarantem stabilizacji na rynku.
Im mniej zZrédet — tym mniejsze prawdopodo-

bienstwo przetrwania organizacji. Dlatego,
jeszcze przez zatozeniem PES, warto pomy-
$le¢ o koniecznosci zatrudnienia fundraisera.
Nie wystarcza tylko szczytne cele spoteczne,
potrzebne s3 tez srodki, ktére umozliwig ich
realizacje. Taki wniosek podziela Jerzy Mika:
,Gtéwnym zadaniem dziatalnosci kazdej
organizacji jest jej utrzymanie. Podstawowe
pytanie o zZrodta przychodéw, a w efekcie
o finansowanie dziatalnosci przy zaktada-
niu organizacji nie sg jednak najwazniejsze.
Podejscie »jakos to bedzie« stopniowo sie
zmienia, ale wcigz zbyt wolno” [Mika, 2015,
s. 85]. ,Bezpieczenstwo finansowe organi-
zacji moze zapewnic¢ zréznicowanie zrodet
dochodéw” [ibidem, s. 89]. Ten sam wnio-
sek jest tez wynikiem wifasnych obserwacji
autora niniejszego tekstu.

Podsumowanie

Podsumowujgc powyzsze wywody do-
brze jest zastanowic¢ sie nad tymi elementa-
mi ekonomii spotecznej, ktére w szczegdino-
$ci istotne sg dla skutecznego fundraisingu.
Najwiekszym sekretem fundraisingu jest, wg
Roberta Kawatko, proszenie zawsze, kiedy
sie tego potrzebuje [SiePomagal. Ekonomia
spoteczna to specyficzna forma proszenia.
PES nie tylko prosza o wsparcie, ale przede
wszystkim same te pomoc wypracowuja
przez dziatalno$¢ gospodarcza. Szukanie
sponsorow, proby zdobycia dotacji w kon-
kursach grantowych czy pozyskiwanie in-
dywidualnych darczyncéow powinny byc¢
tylko dodatkami do prowadzonej z pomy-
stem dziatalnosci gospodarczej. Fundra-
ising stwarza istotng szanse wifasnie na takie
dodatkowe srodki finansowe. W kwestii po-
zyskiwania funduszy jest to kluczowa rézni-
ca pomiedzy PES a pozostatymi podmiotami
trzeciego sektora, dla ktérych dziatalnos¢ go-
spodarcza to tylko jedna z mozliwosci pozy-
skiwania funduszy.

Innym aspektem wyrézniajgcym PES z sze-
regu organizacji pozarzadowych jest szcze-
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golny, szczytny cel spoteczny. Dlatego o tym
celu nalezy méwic z pasja. Takie cele posia-
daja tez inne podmioty trzeciego sektora,
takie cele nie s tez obce sektorowi gospo-
darczemu, zwtaszcza w nurcie CSR. Jednak
cele PES maja swdj wspdlny mianownik, kté-
rym jest przeciwdziatanie wykluczeniu spo-
tecznemu. Sg definiowane na gruncie marzen
i pasji, ale takze potrzeby samowystarczal-
nosci i funkcjonowania w spofteczenstwie.
Cele poszczegdlnych PES osadzone sa w kon-
kretnej historii. Wtasnie ta niepowtarzalna,
oryginalna historia jest skutecznym narze-
dziem w rekach fundraisera. Technika, ktéra
pomaga wykorzysta¢ to narzedzie jest test
windy. Jest to technika krotkich, a zarazem
przekonujacych prezentacji. Jej nazwa wzieta
sie z angielskiego elevator pitch (wyktad
w windzie). Fundraiserzy ucza sie mowic
o celu organizacji w kilkuminutowych wypo-
wiedziach - tak jakby niespodziewanie spo-
tkali potencjalnego darczynce czy sponsora
w windzie, majac na prezentacje czas prze-
jazdu na najwyzsze pietro biurowca. Aby
utatwic¢ taka wypowiedz zadaje sie 6 kon-
kretnych pytan: (1) Kim jestesmy? Jaka jest
misja naszej organizacji? (2) Co oferujemy?
Co robimy dla innych? (3) W jakim obszarze
dziatamy? Jakie sa potrzeby w tym obszarze?
(4) Kto jest naszym beneficjentem? Dla kogo
dziatamy? Komu pomagamy? (5) W jaki spo-
s6b mozesz nam pomaoc? (6) Jakie odniesiesz
korzysci ze wspotpracy z nami? [Instytut Fun-
draisingu c]. Tego typu ¢wiczenie powinno
by¢ wykonywane nie tylko przez fundra-
iserow, ale takze przez cztonkéw zarzadu,
pozwala bowiem na utozsamienie sie z celami
organizacji. Przy okazji testu windy warto
sie tez zastanowi¢, czy misja organizacji jest
rozumiana i popierana przez spoteczenstwo.
W uktadzie spotecznym fundraising ma sens
tylko wtedy, jesli znajdzie sie ktos, kto zechce
pomoc komus$ innemu” [Grzegorczyk, 2011,
s. 135]. Szansg dla PES jest misja, ktéra zainte-
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resuje spoteczenstwo. Zagrozeniem jest dzia-
falnos¢, ktéra nie znajdzie zrozumienia w opi-
nii publicznej.

Skutecznos¢ fundraisingu w PES moze byc¢
wieksza rowniez dzieki wspolnotowemu cha-
rakterowi dziatania (jedno z przytaczanych
juz kryteridéw spotecznych PES). Badania trze-
ciego sektora wskazujg na odsetek zaangazo-
wanych w dziatalno$¢ organizacji cztonkow.
»Z deklaracji organizacji wynika, ze w zycie
stowarzyszen aktywnie wiacza sie okoto
potowa cztonkéw, reszta pozostaje bierna
i faktycznie nie uczestniczy w ich dziataniach”
[Kondycja sektora, 2015, s. 11]. W PES moty-
wacja do aktywnosci jest wieksza. Chodzi
bowiem o przeciwdziatanie wykluczeniu spo-
tecznemu nie w imieniu organizacji czy bene-
ficjentow, ale we wiasnym. Brakuje badan,
ktére udokumentowatyby takie wnioskowa-
nie. Jednak biorac pod uwage charaktery-
styke PES, kazdy z cztonkéw takiej organiza-
¢ji jest zainteresowany jej sukcesem na rynku.

Podmioty ekonomii spotecznej majag zbyt
wiele do stracenia, aby pozwoli¢ sobie na
nieefektywne pozyskiwanie funduszy. Cele
tego typu organizacji dotyczg grup defawo-
ryzowanych, wykluczonych badZz zagrozo-
nych wykluczeniem. To konkretni ludzie, kt6-
rzy z pomocg innych prébuja wzig¢ swdj los
w swoje rece. Porazka spowodowana bra-
kiem funduszy na dziatalnos¢ bedzie nie tylko
niepowodzeniem organizacji, ale takze tych
pojedynczych ludzi, ktérzy uwierzyli, ze im sie
uda. W tym kontekscie myslenie fundraisin-
gowe od samego poczatku powinno ksztat-
towac organizacje funkcjonujace w obszarze
ekonomii spotecznej. Nie moga to byc¢ oka-
zjonalnie zdobyte granty czy pojedyncze
wpfaty od darczyncéw. Nie moze to tez by¢
sama dziatalno$¢ gospodarcza. Wazne jest,
aby byt to fundraising w petni profesjonalny,
bo tylko taki bedzie skuteczny i w perspekty-
wie czasu pozwoli osiggac zaréwno zatozone
cele spoteczne, jak i ekonomiczne.
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Fundraising in the context of social economy entities

Summary: Fundraising is planned, ethical and efficient money-raising activity, which is supposed to serve to com-
mon good. Social economy constitutes such a common good. So it is important to think about financing
of these activities. The aim of article is to present the fundraising in the context of social economy. Author
characterizes polish fundraising within historical context and taking into account its recent develop-
ment. Following parts of the article describe methods of raising money, especially the principles, ethical
consideration and four main sources of money. The author — academic teacher and certified fundraiser
- describes process of raising money, based on his own experiences and contents of books and websites

on fundraising.

Fundraising is a base for development and effectiveness of the social economy. It is very important to use

all of four described sources of money. This guarantees stability. It is beneficial to think about employing

a fundraiser. Social enterprises have too much to lose. So they cannot afford non effective fundraising.

That is why the issues described in this article need serious consideration in practice of social economy.
Keywords: fundraising, social economy, third sector, The Polish Fundraising Association.
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Zagrozenia wynikajgce
z jednoczesnego wdrazania inicjatywy
lokalnej i budzetu obywatelskiego

Bartlomiej Biga*

Streszczenie: Tekst ten jest osadzony w tematyce partycypacji spotecznej realizowanej w oparciu o formalne
mechanizmy wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego z mieszkarcami i ich zrzeszeniami.
Celem opracowania jest wskazanie zagrozen wynikajacych z jednoczesnego wdrazania inicjatywy
lokalnej i budzetu obywatelskiego. Przedstawione w nim sg takze propozycje rozwigzan majace
minimalizowac ryzyko wystapienia negatywnych zjawisk w tym kontekscie. Jest to wynik doswiad-
czen zwiazanych z wdrazaniem tytutowych instrumentéw w réznych gminach. Zasadnicze trud-
nosci w tym obszarze wynikajg w duzej mierze z braku zaufania na linii administracja — obywatel
(i to w obu kierunkach). Ponadto budzet obywatelski, jako instrument umozliwiajacy obywatelom
realizowanie okreslonych celdw przy mniejszym wiasnym zaangazowaniu, nie moze by¢ wdrazany
w sposodb konkurencyjny wzgledem inicjatywy lokalnej. Niniejszy tekst zawiera wiec propozycje

komplementarnego wprowadzenia omawianych instrumentéw.
Stowa kluczowe: inicjatywa lokalna, budzet obywatelski, budzet partycypacyjny, spoteczenstwo obywatelskie.

Wprowadzenie

Wiele jednostek samorzadu terytorial-
nego (dalej: JST) widzi potrzebe wdrazania
przynajmniej kilku mechanizméw wspét-
pracy z mieszkaricami i organizacjami poza-
rzadowymi. Zwykle jest to podyktowane
dazeniem do zwiekszenia zaangazowania
obywateli w sprawy lokalne, budowy spote-
czenstwa obywatelskiego, czy bardziej efek-
tywnego wykorzystania srodkéw publicz-
nych. W jednoczesng implementacje dwdch
szczegdlnie popularnych mechanizméw -
budzetu obywatelskiego oraz inicjatywy
lokalnej — wpisane jest jednak duze ryzyko
skonsumowania catej aktywnosci obywatel-
skiej przez pierwszy z nich, przy jednocze-
snym nasileniu sie u mieszkancéw postawy
roszczeniowej. Z punktu widzenia obywatela,
budzet partycypacyjny pozwala bowiem
osiagnac te same cele przy znacznie mniej-
szym wtasnym zaangazowaniu.

Nie jest to jednak argument przeciwko
inicjatywie lokalnej, ktéra pod pewnymi
warunkami moze by¢ takze niezwykle uzy-
tecznym narzedziem. Konieczne jest jednak
dokonanie takiej implementacji omawianych
narzedzi, zeby miaty one wzgledem siebie
charakter komplementarny, a nie konkuren-
cyjny. Wskazanie rozwiagzan stuzacych osia-
gnieciu tego celu jest przedmiotem niniej-
szego tekstu. Przedstawiane propozycje sg
efektem rozwazan teoretycznych podejmo-
wanych w konwencji ekonomicznej analizy
prawa oraz doswiadczen zgromadzonych
przy wdrazaniu tytutowych instrumentéw
w kilkunastu JST w ramach projektu ,Wzmoc-
nienie mechanizméw wspétpracy finanso-
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wej administracji publicznej z organizacjami
pozarzadowymi jako realizatorami zadan
publicznych” (dalej: MWF).

Warunkiem koniecznym sukcesu wdra-
zania tytutowych mechanizméw jest jednak
zaufanie, rozumiane jako dwustronna relacja:
administracja (samorzad) — obywatel (sek-
tor pozarzadowy). Wymég ten jest zbiezny
z podstawami wdrazania ekonomii spotecz-
nej i wszelkich przejawéw dziatan o charak-
terze partycypacyjnym. Budowanie takiego
dialogu powinno odbywa¢ sie gtdéwnie
w oparciu o narzedzia partnerstwa — zawie-
ranego zarowno w formie formalnie powo-
tywanych paktéw, jak i grup nieformalnych.
Podstawa dla dialogu bedzie tu wymiana
informacji, wspdlne omawianie problemoéw
i propozycji rozwigzan oraz otwartos¢ na
nowych cztonkéw grupy [Zachodniopomor-
ska, 2009, s. 11]. Z tego powodu implemen-
tacja inicjatywy lokalnej i budzetu obywatel-
skiego jest istotna w kontekscie kreowania
korzystnego kontekstu dla rozwoju ekonomii
spotecznej na szczeblu lokalnym.

1. Inicjatywa lokalna

Inicjatywe lokalng mozna okresli¢ w kate-
goriach przedsiewziecia, w ktérym miesz-
kancy danej jednostki samorzadu tery-
torialnego zgtaszajg wtadzom lokalnym
postulat realizacji zadania publicznego. Jako
podstawowy cel tego mechanizmu wskazuje
sie natomiast pobudzanie aktywnosci oby-
wateli nakierowanej na wspétudziat w roz-
wiazywaniu spraw kluczowych dla danej spo-
tecznosci [Makowski, Sobiesiak, 2011, s. 40].

Inicjatywa lokalna w swoich zatozeniach
ma umozliwia¢ odpowiedZ mieszkancéw na
pojawiajace sie problemy i potrzeby. Nie cho-
dzi tu jedynie o wiaczenie sie spotecznosci
lokalnej na etapie wnioskowania, zgtaszania
propozycji dziatan, ale réwniez o jej aktyw-
nos¢ w zakresie realizacji zadania publicz-
nego. Zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie wspétudziat taki
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moze przyjac¢ forme Swiadczen pienieznych,
rzeczowych lub Swiadczenia pracy spotecznej.
W praktyce zapis ten oznacza obligatoryjne
wskazanie co najmniej jednej z form wspot-
dziatania [Biga, Pokora, Schimanek, 2015, s. 72].

2. Budzet obywatelski
(partycypacyjny)

Budzet obywatelski jest definiowany jako
proces decyzyjny, w ramach ktérego miesz-
kancy wspéttworza budzet danego miasta
(gminy), tym samym wspoétdecydujac o dys-
trybucji okreslonej puli srodkéw publicz-
nych [Kebtowski, 2013, s. 8]. Brak jest jasnej
podstawy prawnej dla tego instrumentu. JST
opierajg sie wiec na przepisach art. 5 ustawy
0 samorzadzie gminnym oraz art. 3d ustawy
0 samorzadzie powiatowym, ktére konsty-
tuujg mozliwos¢ prowadzenia w sprawach
waznych konsultacji z mieszkaricami. Jest to
praktyka zastugujaca na pozytywna ocene.
Szerokie rozumienie instytucji konsultacji
jest koherentne z zasadami Konstytucji RP,
jak i Europejskiej Karty Samorzadu Lokalnego
[Madej, 2015, s. 211-214].

Proces budzetu obywatelskiego sktada
sie zreguty z czterech etapow [Szescito i inni,
2014, s. 45]:

1. Zgtaszanie przez mieszkancéw i organi-
zacje pozarzadowe propozycji projektow
do budzetu obywatelskiego za posrednic-
twem wystandaryzowanych formularzy.

2. Weryfikacja formalna propozycji przez
przedstawicieli urzedu gminy lub dorazna
komisje rady gminy - w wigkszosci przy-
padkéw weryfikacja ogranicza sie do zba-
dania zgodnosci projektéw z obowigzu-
jacym prawem (np. trescia miejscowego
planuzagospodarowania przestrzennego).

3. Sformutowanie listy projektéw pod gtoso-
wanie mieszkancow.

4. Gtosowanie mieszkancéw (internetowo,
osobiscie w wyznaczonych punktach
przypominajacych lokale obwodowych
komisji wyborczych).
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3. Fundusz Sotecki

W tym kontekscie warto takze przywo-
fa¢ instrument, ktoéry stat sie inspiracja dla
powstania budzetu obywatelskiego. Jedna
z idei przyswiecajacych wdrazaniu budzetu
obywatelskiego byta bowiem ekstrapolacja
dobrych doswiadczen z funkcjonowaniem
funduszy soteckich na obszary miejskie.

Analiza wnioskéw zgtaszanych w ramach
funduszu soteckiego pozwala zauwazy¢, ze
przedmiotem szczegdlnej troski mieszkan-
cOw jest estetyka przestrzeni publicznej oraz
kultywowanie tradycji dozynkowych i stra-
zackich. Wydatki na te kategorie kosztow
stanowig istotng czes¢ kosztéw w wiekszo-
sci sotectw. Nie trudno wiec wskazac wiele
wymiernych i trwatych korzysci dla miesz-
kancéw, jakie wygenerowat fundusz sotecki.
Estetyka terenéw wiejskich, ich funkcjonal-
nosc¢ i atrakcyjnos¢ stoja — w duzej mierze
dzieki funduszowi soteckiemu - na wysokim
poziomie. Nie mozna oczywiscie takze baga-
telizowa¢ doraznych zadan realizowanych
w oparciu o fundusze uzyskane w tym try-
bie. Przyczynia sie to bowiem istotnie do inte-
gracji mieszkancéw i moze by¢ poczatkiem
angazowania ich w inne - bardziej ztozone -
przejawy aktywnosci obywatelskiej.

4, Postawy mieszkancow

Trudno jednoznacznie oceni¢ poziom roz-
woju spoteczenstwa obywatelskiego w Pol-
sce. Najwiekszg barierg w jego rozwoju
wydaje sie by¢ bardzo niski poziom zaufa-
nia. Najczesciej w tym kontekscie moéwi
sie o braku zaufania obywateli do wtadzy
publicznej. Nie sposdb jednak pomina¢ takze
faktu, iz odwrotna relacja, tj. zaufanie wiadzy
do obywateli, jest na réwnie niskim pozio-
mie. W Polsce proces budowania zaufania jest
z umiarkowanym powodzeniem reailizowany
od ponad 20 lat. Mozna jednak zaobserwo-
wac juz szereg dobrych efektéw tych dziatan
[por. Cwiklicki, Fraczek, 2013].

Formuta cytowanego wyzej opracowa-
nia bedacego atlasem dobrych praktyk wiaze
sie z ograniczong reprezentatywnoscia opi-
sywanych tam doswiadczen. Agregacja wiek-
szej liczby przypadkéw - chociazby analiza
Sredniej frekwencji w gtosowaniu na projekty
w ramach budzetéw obywatelskich - sktania
raczej do wniosku, ze poziom obywatelskiej
aktywnosci jest umiarkowany badz niski. Jak
wynika z danych zgromadzonych na portalu
budzetyobywatelskie.pl - w 2015 r. Srednia
frekwencja w gtosowaniu wynosita 19,60%
uprawnionych (liczba uprawnionych okre-
slona na bazie danych Panstwowej Komisji
Wyborczej). Naturalnie, wyniki te nie upraw-
niajg do wysuwania daleko idacych wnio-
skéw, tym bardziej, ze dobdér samorzaddw
w tym zestawieniu wydaje sie by¢ dosy¢ przy-
padkowy. Konieczne bytoby tez chociazby
skorelowanie tych danych z iloscig zgtasza-
nych projektow oraz dokonaniem analizy
w ujeciu dynamicznym'. Wykracza to jed-
nak poza cel niniejszego opracowania. Przy-
toczone dane maja jedynie wskazac kontekst
spoteczny, w jakim wdrazane sg instrumenty
budzetu obywatelskiego i inicjatywy lokalne;j.

! W literaturze proponuje sie, aby badajac aktywnosc lokalng
wyréznia¢ dwa typy uczestnictwa. O biernym uczestnic-
twie mowi sie wtedy, gdy kto$ jest jedynie obserwatorem
pewnych wydarzen, o czynnym - gdy jest jednoczesnie
aktywnym podmiotem dziatari. Rozréznienie to jest istotne
z dwoch powoddéw: po pierwsze pozwala ujg¢ wiele
zachowan o charakterze partycypacyjnym i odréznic je od
braku udziatu w zyciu publicznym, a po drugie daje mozli-
wos$¢ zupetnie innego spojrzenia na uczestnictwo bierne i
czynne [Pietraszko-Furmanek, 2012, s. 85].
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Tabela 1. Frekwencja w glosowaniach budzetéw obywatelskich w 2015 r.

Lp. Nazwa samorzadu Frekwendja L|c_zba Liczba .OSOb Rodzaj Wojewddztwo
w % gtosujacych | uprawnionych
1 | Miasto Gorzow 51,09 50216 98299 | m.naprawach | lubuskie
Wielkopolski powiatu

2 | Miasto i Gmina Stary Sacz 49,08 8957 18250 | gmina miejsko- | matopolskie
wiejska

3 | Miasto Zduriska Wola 46,26 16120 34843 | gmina miejska | todzkie

4 | Miasto Pita 43,94 25730 58557 | gmina miejska | wielkopolskie

5 | Miasto i Gmina Czersk 43,74 7185 16426 | gmina miejsko- | pomorskie
wiejska

6 | Miasto Przemysl 41,26 21648 52467 | m.naprawach | podkarpackie
powiatu

7 | Miasto i Gmina Olkusz 39,29 16 024 40783 | gmina miejsko- | matopolskie
wiejska

8 | Miasto Tarnow 37,25 34590 92870 | m. na prawach | matopolskie
powiatu

9 | Miastoi Gmina Kety 36,95 10079 27277 | gmina miejsko- | matopolskie
wiejska

10 | Miasto Kielce 31,59 51536 163 125 | m. naprawach | $wietokrzyskie
powiatu

11 | Miasto Wroctaw 30,55 153000 500854 | m. naprawach | dolnoslaskie
powiatu

12 | Miasto Wtoctawek 29,05 27000 92953 | m. naprawach | kujawsko-pomorskie
powiatu

13 | Miasto Wagrowiec 27,96 5562 19896 | gmina miejska | wielkopolskie

14 | Miasto Mragowo 27,45 4871 17742 | gmina miejska | warminisko-mazurskie

15 | Miasto i Gmina Kérnik 24,99 4276 17109 | gmina miejsko- | wielkopolskie
wiejska

16 | Miasto Zabrze 22,85 32000 140015 | m.na prawach | slaskie
powiatu

17 | Miasto Hajnéwka 22,53 4168 18502 | gmina miejska | podlaskie

18 | Gmina Unistaw 22,43 1200 5349 | gmina wiejska | kujawsko-pomorskie

19 | Miasto Koszalin 21,45 18569 86561 | m.naprawach | zachodniopomorskie
powiatu

20 | Gmina Jerzmanowice- 21,32 1840 8632 | gminawiejska | matopolskie

Przeginia

21 | Miasto Olsztyn 17,69 23830 134724 | m.naprawach | warminisko-mazurskie
powiatu

22 | Miasto Torun 17,36 27281 157175 | m. na prawach | kujawsko-pomorskie
powiatu

23 | Miasto Biatystok 1731 39610 228876 m. na prawach | podlaskie
powiatu
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Lp. Nazwa samorzadu Frekwencja LI(.Zba Liczba .OSOb Rodzaj Wojewddztwo
w % gtosujacych | uprawnionych

24 | Miasto Zakopane 17,19 3931 22874 m. na prawach | matopolskie
powiatu

25 | Miasto Lublin 17,15 47000 274125 m. na prawach | lubelskie
powiatu

26 | Miasto Sopot 1541 43800 31145 m. na prawach | pomorskie
powiatu

27 | Miasto Rzeszéw 15,23 21730 142640 | m.naprawach | podkarpackie
powiatu

28 | Miasto tomza 1512 7488 49512 m. na prawach | podlaskie
powiatu

29 | Miasto Sosnowiec 14,82 25692 173 346 m. naprawach | slaskie
powiatu

30 | Powiat Wagrowiecki 13,87 7529 54272 | powiat wielkopolskie

31 | Miasto Jelenia Géra 13,55 9100 67 145 m. na prawach | doInoslaskie
powiatu

32 | Miasto Gtogdw 1318 7251 55033  |gminamiejska | dolnoslaskie

33 | Miasto Stupsk 12,84 9632 74991 m. na prawach | pomorskie
powiatu

34 | Miasto Jaworzno 12,83 9744 75944 m. naprawach | slaskie
powiatu

35 | Miasto Warszawa 124 166 893 1345374 m. na prawach | mazowieckie
powiatu

36 | Miasto Bielsk Podlaski 11,94 2616 21912 | gminamiejska | podlaskie

37 | Miasto Krakéw 1,41 67320 589 845 m. na prawach | matopolskie
powiatu

38 | Miasto Putawy 11,18 4509 40347 | gminamiejska | lubelskie

39 | Gmina Czerwonak 11,08 2288 20650 gmina wiejska | wielkopolskie

40 | Miasto Gdansk 10,63 37965 357280 m. na prawach | pomorskie
powiatu

41 | Miasto i Gmina Wotomin 10,32 4132 40053 gmina miejsko- | mazowieckie
wiejska

42 | Miasto Legnica 10,19 8182 80324  |m.naprawach |dolnoslaskie
powiatu

43 | Miasto Elblag 9,94 9649 97070 | m.naprawach |warminsko-mazurskie
powiatu

44 | Miasto Radom 94 16 389 174 354 m. na prawach | mazowieckie
powiatu

45 | Miasto Jarostaw 911 2917 32018 gmina miejska | podkarpackie

46 | Miasto Lebork 8,07 2220 27519 gmina miejska | pomorskie

47 | Miasto Czestochowa 79 14919 188799 | m.naprawach |slaskie

powiatu
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Lp. Nazwa samorzadu Frekwendja LI(.Zba Liczba .OSOb Rodzaj Wojewddztwo
w % gtosujacych | uprawnionych

48 | Miasto Tarnobrzeg 5,53 2186 39550 m. na prawach | podkarpackie
powiatu

49 | Miasto i Gmina Rawicz 524 1286 24560 gmina miejsko- | wielkopolskie
wiejska

50 | Miasto Konin 3,35 2104 62760 m. na prawach | wielkopolskie
powiatu

51 | Miasto Ruda Slaska 3,25 3639 112031 m. na prawach | $laskie
powiatu

52 | Miasto Koscierzyna 1,57 286 18273 gmina miejska | pomorskie

53 | Miasto Rybnik 1,56 1720 110024 m. na prawach | $laskie
powiatu

Zrédto: http://budzetyobywatelskie.pl/2015-frekwencja-w-glosowaniu/ (dostep: 17.08.2016).

Konieczna jest zatem $wiadomos¢, ze
trudno zmobilizowa¢ duza cze$¢ mieszkan-
cow nawet do nieabsorbujacej wspodtpracy
z JST. W tym kontekscie oczywisty wydaje
sie by¢ wniosek, wynikajacy takze z natural-
nego ludzkiego dazenia do osiggania celéw
przy najmniejszym poziomie naktadow, iz
mieszkarcy majac mozliwos¢ realizacji pew-
nych zadan przy pomocy réznych narzedzi
wspotpracy z samorzadem, nie beda sktonni
korzysta¢ z innego, niz najmniej dla nich
absorbujacy. Wspomniana wyzej oczywista
konstatacja czesto nie jest dostrzegana przez
JST wdrazajace jednoczesnie budzet obywa-
telski i inicjatywe lokalna.

5. Postawy przedstawicieli wtadzy
samorzadowej

Jak wynika z rozméw przeprowadzanych
z samorzadowcami w ramach projektu MWF,
w kontekscie mechanizméw omawianych
w tym tekscie obawiaja sie oni zasadniczo
trzech kategorii okolicznosci:

A. Roszczeniowej postawy obywateli.

B. Wspdtodpowiedzialnosdci za mogace sie
pojawi¢ naduzycia.

C. Podejmowania dziatar wykraczajacych
poza typowy zakres obowigzkéw urzednika.
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Powyzsze wyliczenie nie odbiega zasadni-
czo od typowych obaw urzednikéw nizszych
szczebli. W kontekscie tematu podejmowa-
nego w niniejszym artykule, okolicznosci te
wzmacniaja jednak dodatkowo potrzebe pre-
cyzyjnego przygotowania tresci uchwat dot.
budzetu obywatelskiego i inicjatywy lokalnej.

Ad A. Jednym z zabezpieczen przed
negatywnymi skutkami postawy roszcze-
niowej jest klarowne wpisanie do stosow-
nych uchwat zakresu obowigzkéw inicjato-
réw/zgtaszajacych oraz wskazanie zakresu
zadan urzedu wraz z wyraznie wyliczonymi
okolicznosciami, ktére leza poza gestig samo-
rzadu. Jest to wiec problem, ktéry w zasad-
niczej czesci miesci sie w obszarze komuni-
kacyjnym. Przedstawicielom JST bioracych
udziat w projekcie MWF byto proponowane
informowanie o wprowadzanych narzedziach
wspoétpracy na trzech poziomach szcze-
gotowosci. Celem pierwszego komunikatu
powinno by¢ wzbudzenie zainteresowania
mieszkancow i sktonienie ich do siegniecia
do bardziej szczegdtowych informacji. Powi-
nien on mie¢ posta¢ graficzng (np. diagram),
akcentujaca potencjalne korzysci dla spotecz-
nosci. Drugi poziom szczegdtowosci, to doku-
ment o objetosci 1-2 stron, przedstawiajacy
prostym (nieprawniczym) jezykiem najwaz-
niejsze informacje dotyczace narzedzia oraz
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trzeci - najbardziej szczeg6towy - ktérym jest
juz sama uchwata wraz zatacznikami.

Rysunek 1. Przyktad ogélnego komunikatu informacyjnego o inicjatywie lokalnej

-
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projekty wazne

organizacje pozarzadowe dla Ciebie
!ub L i Twojej czesci
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+
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Osiedlowe grillowisko

Zrédto: opracowanie whasne.

Ad B. Druga, réwniez typowa, obawa jest
reakcja organéw kontroli i nadzoru na dziata-
nia, ktére wytamuja sie ze standardéw. Trzeba
podkresli¢, ze ta niepewnos¢ jest w duzej
mierze uzasadniona, gdyz praktyka projek-
téw zgtaszanych do budzetu obywatelskiego
w wielu gminach zawiera szereg przedsie-
wzie¢ kreowanych pod zaméwienia w kon-
kretnych przedsiebiorstwach. Ryzyko to musi
by¢ wiec minimalizowane — wpierw na eta-
pie selekgcji wnioskéw, nastepnie przy kontroli
uczciwego przebiegu gtosowania i wresz-
cie w fazie wyboru podmiotu realizujgcego
wybrany przez mieszkarcéw projekt. Natu-
ralnie, przetamanie tej obawy musi sie wigzac
takze z gotowoscig do podejmowania przez
urzednikéw dziatan twoérczych, z czym wigze
sie kwestia przyjmowania odpowiedzialnosci.
Wyksztatcenie takich zachowan jest za$ moz-
liwe tylko w przypadku dobrze zbilansowa-

nego systemu pozytywnych i negatywnych
bodZcéw motywacyjnych.

Ad C. Jedna z gtéwnych przypadtosci pol-
skiej administracji jest jej zamkniecie na nowe
formy dziatania. W nowoczesnym panstwie
natomiast dominujaca wczesniej aktyw-
nos¢ w sferze imperium traci swoja pozycje
na rzecz form bardziej konsensualnych i nie-
szablonowych. To zjawisko jest szczegodl-
nie widoczne w kontekécie mechanizméw
wspotpracy JST z mieszkarncami i organiza-
cjami pozarzadowymi. W sposéb oczywi-
sty wiaze sie to z koniecznoscig podejmowa-
nia przez urzednikéw takich dziatan, ktére
wykraczaja poza typowe czynnosci realizo-
wane w procesie stosowania prawa. Przeta-
manie niecheci do takich ,nowych” obowigz-
kéw wydaje sie by¢ niemozliwe bez szeregu
dziatan - szkolen, bodzcéw motywacyjnych,
promowania dobrych praktyk, itp.
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6. Wspotistnienie inicjatywy lokalnej
i budzetu obywatelskiego

Na tej bazie mozliwe jest podjecie préby
rozwigzania problemoéw okreslonych w tytule
niniejszego tekstu. Trudnosci te w znacznym
stopniu wynikajg bowiem z przedstawionych
wyzej postaw obu stron potencjalnej wspot-
pracy. Nie da sie ukry¢, ze w duzej mierze pro-
blemy te maja charakter uniwersalny, a przy
tym ztozony. Dotycza one wszak licznych
sfer aktywnosci i dlatego skuteczna walka
z owymi mankamentami moze przynies¢
skutki w bardzo wielu obszarach. Przytocze-
nie powyzszych dysfunkcji byto konieczne,
gdyz stanowig one kontekst bedacy Zrodtem
zasadniczego niebezpieczenstwa skonsu-
mowania inicjatywy lokalnej przez budzet
obywatelski. Bez jego zrozumienia i wigcze-
nia postulowanych ponizej zmian w dziata-
nia o charakterze systemowym, trudno tez
liczy¢ na sukces we wdrazaniu budzetu oby-
watelskiego i inicjatywy lokalnej. Zasadni-
czym celem tego tekstu jest jednak analiza
swoistych probleméw zwigzanych ze wspét-
istnieniem tytutowych mechanizmoéw.

Na rekomendacje zastuguje wiec jasne
rozdzielenie zakresu spraw, ktére moga by¢
zrealizowane przy pomocy kazdego z tych
instrumentéw. W istocie bedzie to wydzie-
lenie pewnych kategorii, ktére beda mogty
by¢ realizowane w ramach inicjatywy lokal-
nej, przy jednoczesnym wytaczeniu ich
z zakresu przedmiotowego wnioskéw akcep-
towanych w budzecie obywatelskim. Trzeba
bowiem zaznaczy¢, iz owe instrumenty moga
zosta¢ implementowane w formule zapew-
niajacej ich komplementarnos¢ lub konku-
rencyjno$¢2. Rywalizacja inicjatywy lokal-
nej z budzetem obywatelskim jest jednak

2 Podobnie mozna traktowac¢ dwa inne instrumenty wspot-
pracy — pozyczki i poreczenia. Te ze wzgledu na ich znacznie
mniejsza popularno$¢ od inicjatywy lokalnej i budzetu oby-
watelskiego, a takze z uwagi na fakt, iz w znacznie mniejszym
stopniu realizujg one idee partycypacji spotecznej, zostaty
pominiete w niniejszym opracowaniu.
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skazana na porazke, gdyz dla mieszkancéw
o wiele wygodniejsze jest realizowanie pro-
jektow w tej drugiej formule, gdyz wymaga
ona od nich stosunkowo niewielkiego zaan-
gazowania.

Wdrozenie tytutowych instrumentéw po-
winno mie¢ wiec charakter komplementarny,
takze ze wzgledu na szereg innych proble-
mow, z jakimi wigze sie wprowadzanie ini-
cjatywy lokalnej w warunkach umiarkowanie
rozwinietego spoteczeristwa obywatelskiego,
w ktérym weciaz s zywe negatywne post-so-
wieckie konotacje. Dostatecznie wiele proble-
mow dostarcza JST przetamywanie w spote-
czenstwie poréwnan do czynu spotecznego,
a wsréd urzednikéw do przyjmowania od-
powiedzialnosci za dziatania nietypowe, aby
jeszcze dodatkowo utrudniac zaistnienie ini-
cjatywy lokalnej przez wystepowanie konku-
rencji w postaci budzetu obywatelskiego.

Kategoriami, ktorych charakter dobrze od-
powiada idei inicjatywy lokalnej s chociazby
dziatania dotyczace modernizacji obiektéw
matej architektury, placéw zabaw, czy tere-
néw rekreacyjnych, edukacji i oswiaty, tudziez
ochrony przyrody?. Tworzg one bowiem do-
godng przestrzen dla zaangazowania inicja-
toréw przez prace spoteczng czy $wiadcze-
nia o charakterze rzeczowym. Paragraf, ktéry
moze by¢ wykorzystany w uchwale reguluja-
cej inicjatywe lokalna realizujaca proponowa-
na tu formute, moze mie¢ zatem nastepujace
brzmienie:

1. W ramach inicjatywy lokalnej mogq by¢

realizowane zadania publiczne wymie-

nione w art. 19b ustawy w zakresie nalezq-
cym do zadan gminy, obejmujqce:

* Nie mozna natomiast dopuszcza¢ do sytuacji, w ktérej pod-
stawowe obowigzki gminy - jak np. budowa i utrzymanie
drég, o$wietlenie uliczne — s przez wtadze przerzucane czy
to do budzetu obywatelskiego, czy do inicjatywy lokalnej.
Praktyka wycofywania sie JST z realizacji tych zadan i argu-
mentowanie, ze takie zadanie moga by¢ realizowane, jesli
beda sie cieszyty zainteresowaniem mieszkancow w gtoso-
waniu lub w inicjatywie jest sprzeczne z zasadami prawa
oraz obniza poziom zaufania niezbedny do rozwoju mecha-
nizmoéw wspotpracy JST z mieszkaricami i ich organizacjami.
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1) modernizacje i rozbudowe budynkéw
oraz matej architektury, placéw zabaw
i terendw rekreacyjnych, z zastrzezeniem
ust. 2,
2) ochrone przyrody, w tym zieleni (ekologii
i ochrony zwierzqt oraz ochrony dziedzic-
twa przyrodniczego),
3) oswiate i edukacje.
2. W przypadku, gdy zadanie realizowane
jest na terenie niestanowiqcym wtasno-
sci Gminy, Inicjator musi zapewni¢ Gminie
prawo dysponowania nieruchomosciq na
cele budowlane lub korzystania z niej na
czas realizacji przedsiewziecia.

Naturalnie, regulacje te muszg znalez¢
swoje odzwierciedlenie w akcie konstytuuja-
cym budzet obywatelski. W tym dokumen-
cie musi sie bowiem znalez¢ wytaczenie tych
kategorii spraw, ktére moga byc¢ realizowane
w ramach inicjatywy lokalnej. Jasne wskazy-
wanie przy kampanii informujacej o budze-
cie obywatelskim, ktére zadania moga by¢
realizowane w inicjatywie lokalnej moze sie
ponadto przyczyni¢ do popularyzacji obu
mechanizméw. Co oczywiste, sam propo-
nowany wyzej zabieg nie gwarantuje powo-
dzenia w implementacji inicjatywy lokalnej.
Istotnie zwieksza jednak szanse na jej suk-
ces poprzez eliminacje jednego z gtéwnych
zagrozen.

Podsumowanie

Niewatpliwie zaréwno budzet obywa-
telski, jak i inicjatywa lokalna petnig istotng
role w pobudzaniu aktywnosci obywateli. Jak
wynika z analizy autoréw opracowania ,Par-
tycypacja spoteczna w Polsce. Atlas dobrych
praktyk” [Cwiklicki, Fraczek, 2013, s. 220] jed-
nym z najskuteczniejszych sposobow zwiek-
szania zainteresowania obywateli sprawami
lokalnej spotecznosci jest organizacja konsul-
tacji spotecznych - sg one szczegdlnie wazne
na etapie planowania proceséw inwestycyj-

nych. Gminy nie moga jednak poprzestawac
na tym rodzaju wspotpracy, ktéry dla oby-
wateli jest najwygodniejszy i najmniej absor-
bujacy. Konsultacje powinny by¢ pierwszym
krokiem, ktéry ma stworzyé ptaszczyzne
wzajemnego zaufania do budowania bar-
dziej zaawansowanej wspotpracy, jaka jest
chocby inicjatywa lokalna.

Jest to konieczne w kontekscie budo-
wania odpowiedniego otoczenia dla roz-
woju ekonomii spotecznej sensu stricto. Sku-
tecznos¢ jej funkcjonowania zalezy bowiem
w duzym stopniu od zaistnienia dostatecznej
internalizacji celéw spotecznych przez czton-
koéw lokalnych korporacji. W tym kontek-
Scie rola tytutowych narzedzi jest znaczaca
- moze by¢ traktowana jako pierwsze kroki
w strone bardziej trwatych i ztozonych prze-
jawow ekonomii spotecznej.

Procedury partycypacyjne mozna podzie-
li¢ ze wzgledu na kryterium legalnosci. Zgod-
nie z nim takie aktywnosci jak: wybory, refe-
rendum gminne, konsultacje spoteczne itp.,
nalezg do procedur legalnych Nielegalne
natomiast obejmuja np.: okupacje budynkéw
i pomieszczen stanowigcych mienie komu-
nalne czy nieuprawniony udziat w posie-
dzeniach organéw gminy w celu wywiera-
nia presji psychicznej wobec cztonkéw wtadz
lokalnych [Kulig, 1996, s. 39]. Nie da sie ukry¢,
ze umiejetna implementacja odpowiednio
szerokiego katalogu legalnych form wspot-
dziatania - takich jak chociazby inicjatywa
lokalna i budzet obywatelski — znaczaco
obniza ryzyko siegniecia przez spoteczen-
stwo po metody nielegalne. Przyczynia sie
ponadto do budowy spoteczenstwa obywa-
telskiego i poprawy efektywnosci wydatko-
wania srodkéw publicznych. Zatem nie warto
rezygnowac z wprowadzania inicjatywy lokal-
nej ze wzgledu na jej potencjalng konkuren-
cyjnos¢ z budzetem obywatelskim. Istnieje
wszak mozliwos¢ komplementarnego wspét-
istnienia tych instrumentow.
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Threats from the simultaneous implementation of the local initiative and the participatory

budget

Summary: This text is embedded in the concept of social participation implemented through the formal mecha-
nisms of cooperation between local government units and residents (and their associations). The aim of
the study is to identify the risk which arises from the simultaneous implementation of a local initiative
and a participatory budget. The text offers solutions designed to minimize the risk of adverse incidents
in this context, too. This is the result of experience with the implementation these instruments in various
municipalities. The essential problems in this area is the lack of trust between administration and citizens
(in both directions). Moreover, participatory budget gives a chance for a society to achieve specific goals
with less self-involvement. Therefore this instrument cannot be implemented in a competitive manner
with local initiative. Thus, the text contains a proposal for a complementary coexistence of these instru-

ments.

Keywords: local initiative, participatory budget, civil society.
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Ekonomia wspoétdzielenia jako
alternatywny kierunek rozwoju miast'’

Marcin Banaszek*

Streszczenie:

Ekonomia wspotdzielenia wpisuje sie w obszar ekonomii spotecznej i oznacza nowy nurt ekono-

miczno-spoteczny zbudowany wokét zasobow ludzkich i materialnych. Celem niniejszego arty-
kutu jest przedstawienie teoretycznego oraz praktycznego podejscia do ekonomii wspodtdzielenia
w kontekscie miejskiej problematyki. W artykule jako metode gromadzenia wiedzy wykorzystano
metode studidw literaturowych z zakresu ekonomii wspoétdzielenia. Myslenie o przysztosci miast
powinno by¢ ukierunkowane na tworzenie nowych strategii wspolnotowych, w ktérych realiza-
cji pomdc moze ekonomia wspoétdzielenia. Gospodarka dzielenia sie daje szereg rozwiagzan, ktére
mozna uwzgledni¢ w strategii rozwoju polskich miast, aby poprawic jakos¢ zycia mieszkaricow.
Stowa kluczowe: ekonomia wspétdzielenia, ekonomia spoteczna, miasto, rozwa).

Wprowadzenie

Ogdlnoswiatowy kryzys ekonomiczny
sprawil, Zze na znaczeniu zyskata ekonomia
spoteczna. Stafa sie ona przedmiotem zainte-
resowania ekonomistéw, ale takze przedsta-
wicieli innych dyscyplin oraz wiadz central-
nych i samorzadowych. Ekonomia spoteczna
odnosi sie do wielu sfer zycia spotecznego,
a jej kluczowa zasada jest reinwestowanie
zyskow na rzecz wspdlnoty. Oparta na war-
tosciach partycypadji, solidarnosci oraz samo-
rzadnosci odgrywac moze bardzo wazna role
W rozwoju miast oraz wspomaganiu proce-
sow budowania spofeczenstwa obywatel-
skiego. Ekonomia wspoétdzielenia (sharing
economy) wpisuje sie wtasnie w obszar eko-
nomii spotecznej i oznacza nowy nurt ekono-
miczno-spoteczny zbudowany wokdét wspot-
dzielenia zasobéw ludzkich i materialnych.
Ekonomia wspoétdzielenia dotyczy wspdl-
nej konsumpcji, crowdsourcingu oraz crowd-
fundingu. Ekonomia wspoétdzielenia pozwala

! Praca naukowa finansowana ze srodkéw budzetowych na
nauke w latach 2016-2018, jako projekt badawczy w ramach
programu ,Diamentowy Grant".

- dostarczycielom i konsumentom - na dzie-
lenie sie zasobami i ustugami: poczynajac od
doméw, poprzez samochody i inne inicjatywy
(banki czasu, dzielenie sie jedzeniem - kuch-
nia spoteczna, otwarty dostep do edukadji).
Ekonomia wspétdzielenia uwzglednia bez-
interesowne dzielenie sie, wymiane i ptatne
wypozyczanie zasobow.

1. Ekonomia wspétdzielenia w ujeciu
teoretycznym

We wspotczesnym Swiecie przy dyna-
micznym rozwoju sieci internetowej ludzkos¢
zyskata innowacyjne, niedostepne dotych-
czas formy komunikacji. Rozwdj nowych tech-
nologii i mediéw spotecznosciowych przy-
czynit sie do powstania nowych zaleznosci
pomiedzy ludZzmi i markami. Innowacyjna
komunikacja oraz nieustanny dostep do Inter-
netu staty sie katalizatorem, ktéry przyczynit
sie do przyspieszenia procesu powstawania

* Marcin Banaszek
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach
e-mail: banaszek.marcin92@gmail.com
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ekonomii wspétdzielenia [Rifkin, 2016, s. 250].
W wielu miejscach na swiecie zaczeto dostoso-
wywac polityke do potrzeb lokalnej przedsie-
biorczosci oraz wspélnot. Pojawity sie procesy
tworzenia itaczenia organizacji z obszaru eko-
nomii spotecznej, co rowniez przyczynito sie
do powstania nowej, bardziej zréwnowazo-
nej gospodarki [Cieslak, 2015, s. 26]. Ekonomia
wspotdzielenia staje sie jednym z najwazniej-
szych Swiatowych trenddéw, bedacych alter-
natywnym kierunkiem w mysleniu o przyszto-
$ci miast, przed ktoérymi stoja liczne wyzwania
zwigzane z poprawa jakosci zycia czy wzmoc-
nieniem konkurencyjnosci w wymiarze regio-
nalnym, krajowym, a w przypadku niektérych
nawet miedzynarodowym.

Jak dotad rozwdj gospodarki rynkowej
byt zwigzany w znacznej mierze z rozwojem
samego rynku. Zwiekszajgce sie bogactwo
dostepnych towaréw oraz rosngca wydaj-
nos¢ pracy powodowata, Ze rosta rola posred-
nikéw, ktérzy dostarczali za pienigdze coraz
bardziej zamoznym konsumentom towary,
ktore nie byty dostepne w najblizszej oko-
licy. Rozwinat sie handel hurtowy i deta-
liczny, transport oraz dziaty gospodarki zaj-
mujgce sie posrednictwem. Coraz bogatsi
konsumenci wymagali wiekszej palety débr
i ustug. Obecnie wszystko to zmienia sie
dzieki nowym, przetomowym technologiom.
Internet oraz technologie cyfrowe spra-
wity, ze koszt dotarcia producenta do kon-
sumenta staje sie bardzo niski. Posrednictwo
nie jest potrzebne, skoro kazdy, kto posiada
zasoby albo zdolnosci produkcyjne w sto-
sunku do swoich potrzeb, moze w fatwy spo-
séb dotrze¢ z informacjg bezposrednio do
0s6b, ktére w danym momencie ich potrze-
buja [Raport, 2016, s. 3].

Dziatania podejmowane w obszarze eko-
nomii spotecznej moga by¢ préba potacze-
nia gospodarowania z budowaniem wiezi
spotecznych, ktérych zasadniczym celem jest
wzmocnienie bezpieczenstwa ekonomicz-
nego oraz socjalnego podmiotéw indywidu-
alnych. Konkurencyjna gospodarka rynkowa
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podporzadkowana jest kryterium efektyw-
nosci, a ekonomia spoteczna respektujac wy-
mogi efektywnosci gospodarowania, dazy
do realizacji innych wartosci i celéw m.in. bu-
dowy zaufania, wzmacniania spéjnosci spo-
tecznej, zwiekszania bezpieczenstwa ekono-
micznego i zatrudnienia, urzeczywistniania
demokracji uczestniczacej, wzmacniania lo-
kalnej i grupowej tozsamosci oraz zadowo-
lenia z przynaleznosci do wspélnoty [Wilkin,
2007, s. 52]. Dziatania podejmowane w ob-
szarze ekonomii spotecznej moga przyczy-
ni¢ sie do rozwoju nowego nurtu ekono-
miczno-spotecznego jakim jest ekonomia
wspotdzielenia.

Rozwéj ekonomii wspotdzielenia jest
zarébwno szansg, jak i wyzwaniem, ktére juz
dzi$ przyczynia sie do zmiany modeli bizne-
sowych i funkcjonowania rynku [Dorda, 2015,
s. 30]. Zachodzace zmiany w zakresie ekono-
mii wspotdzielenia moga catkowicie odmie-
ni¢ gospodarke i podwyzszy¢ jakos¢ zycia
mieszkancow, a takze przyczynic sie do roz-
wigzania pojawiajacych sie probleméw spo-
tecznych, wobec ktérych nie mozna pozo-
stawac obojetnym. Faktem jest, ze atmosfera
naszego globu ociepla sie w bardzo szybkim
tempie, gtéwnie w wyniku dziatalnosci czto-
wieka, ktéry emituje do atmosfery metan,
tlenek diazotu, ozon i dwutlenek wegla, co
powoduje widoczne zmiany klimatu. Im wie-
cej czasu zajmie ludzkosci zmiana obecnego
stylu zycia, tym mocniej bedzie sie nagrze-
wac powierzchnia Ziemi i tym bardziej
skrajne bedg efekty zmian klimatycznych.
Problemem, z jakim bedzie trzeba sie zmie-
rzy¢, bedzie réwniez niedobdr surowcow.
Obecnie ludzkos¢ zuzywa surowce, wode,
mineraty, energie o wiele szybciej niz nasza
planeta jest w stanie uzupetni¢ ich zasoby.
Cztowiek wykorzystuje znaczng ilos¢ dostep-
nego surowca, skazujac przyszte pokolenia
na niedostatek i szereg nierozwigzanych pro-
blemoéw. Zdaniem wiekszosci prognostykow
najszybciej skonczy sie ropa, od ktérej miasta
s najbardziej uzaleznione. Skutki podwdj-
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nego kryzysu w postaci zmian klimatycz-
nych i niedoboru surowcéw bedg odczuwali
mieszkancy miast — przede wszystkich miesz-
kancy metropolii. Juz teraz mozna zaobser-
wowac ekstremalne fale upatéw, ktére w mia-
stach - ze wzgledu na posiadanie rozlegtych
powierzchni asfaltowych i niedobér terenéw
zielonych - sg szczegdlnie dotkliwe, a gorace
powietrze przyczynia sie do powstawa-
nia jeszcze wiekszej ilosci smogu, co w kon-
sekwencji moze doprowadzi¢ do zwieksze-
nia prawdopodobienistwa zachorowan na
przewlekte choroby uktadu oddechowego
i uktadu krazenia. Szereg badan wskazuje,
ze styl zycia mieszkancéw miast (zwtaszcza
metropolii) bezposrednio zagraza Ziemi. Aby
temu zapobiec konieczna wydaje sie zmiana
stylu zycia ich mieszkarncow ukierunkowana
na ograniczenie zuzywania energii i surow-
cow. Realizacja tych postulatéw moze odby-
wac sie na wiele sposobow: przemieszcza-
nie sie w sposdb bardziej wydajny i mniej
szkodliwy dla srodowiska; dzielenie ze sobg
budynkéw, pojazdéw i przestrzeni. W obli-
czu nadmienionych zagrozen wtadze wiek-
szo$¢ polskich miast nie podjety znacza-
cych dziatan majacych na celu odwrécenie
tych niekorzystnych tendencji rozwojowych.
W rzeczywistosci duza liczba miast przecho-
dzi kryzys i poszukiwane sa nowe podej-
scia oraz metody zarzadzania nimi. W rapor-
cie Banku Swiatowego mozna przeczytac:
»10 najsilniejsze miasta wywotujg dzis spo-
teczno-gospodarcza nierbwnowage na swie-
cie, dzielac ludzi na biednych i bogatych;
pozwalajac bardziej zaradnej i przewiduja-
cej czesci spoteczenstwa na akumulacje kapi-
tatu, spychajac na margines te cze$¢ obywa-
teli miast, ktéra nie radzi sobie w warunkach
wolnorynkowych” [World Bank, 2013, s. 22].
Wszystkie przedstawione zjawiska pozwalajg
bez zadnej przesady stwierdzi¢, ze niepewna
przysztos¢ globu rozstrzygac sie bedzie wta-
$nie w miastach. Juz dzi$ w miastach mieszka
wiekszos¢ populacji, a wedle szacunkowych
danych WHO do 2050 r. bedzie je zamieszki-

wato ponad 70% globalnej populacji [Hau-
sner, 2016, s. 109]. Oznacza to, ze nasila¢ sie
beda nowe problemy, ale réwniez poja-
wig sie nowe rozwigzania. Myslenie o przy-
sztosci miast powinno by¢ ukierunkowane
na tworzenie nowych strategii wspdlnoto-
wych, w ktérych realizacji poméc moze eko-
nomia wspoétdzielenia. Nalezy jednak pamie-
ta¢, ze aby miasto stato sie wspdlnotg, rozwoj
miasta musi zosta¢ oparty na wykorzystaniu
potencjatu ekonomicznego i twérczego jego
mieszkanncéw [Hausner, 2016, s. 113].
Gtéwnym celem ekonomii wspotdzielenia
jest przejscie zwtasnosci na dostep. Wiasnos¢,
ktéra byta cecha charakterystyczng sys-
temu kapitalistycznego, zostaje zastgpiona
dostepnoscia dobr i ustug. W epoce kapi-
talizmu wolno$¢ definiowana byla w nega-
tywnym znaczeniu jako prawo do wyklucze-
nia, czego przyktadem moze by¢ samochéd,
ktory stat sie symbolem konwencjonalnego
podejscia do wolnosci. Dzi$ mtode pokole-
nie zaczyna mysle¢ o wolnosci w pozytyw-
nym znaczeniu jako prawu do przytaczania
sie do innych. Wolnos¢ dla pokolenia Inter-
netu oznacza mozliwos¢ optymalizacji zycia,
co oznacza zycie, w ktérym cztowiek bie-
rze udziat w réznorodnych doswiadczeniach
oraz w rozproszonych zakresem zwiazkéw
w réznych spotecznosciach, ktérymi cztowiek
sie wigze w ciggu lat swojego zycia. Wolnos¢
mierzona jest bardziej dostepem do innych
w ramach sieci niz posiadaniem. Im bardziej
inkluzyjne i gtebsze cztowiek ma wiezi, tym
wiekszg wolnoscia sie cieszy. Wolnos$¢ ozna-
cza mozliwos¢ podjecia wspdtpracy z innymi
bez ograniczen w $wiecie, w ktérym funkcjo-
nuje petno réwnorzednych uczestnikéw [Rif-
kin, 2016, s. 249-250]. Wspdtczesny rozwdj
ekonomii wspétdzielenia mozna zaobserwo-
wac z kilku powodéw:
e globalny upadek gospodarki
rewolucji przemystowej;
* narastajace problemy zwigzane z degra-
dacja srodowiska;

drugiej
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* problemy zwigzane z przeludnieniem
miast;

* pogarszajaca sie jakos¢ zycia w miastach;

e problemy komunikacyjne, korki, hatas

w miastach.

Ekonomia wspodtdzielenia opiera sie na
zaufaniu i wspotpracy. To dzieki tym dwém
wartosciom mozna zacza¢ zmienia¢ kapita-
listyczny poglad wielu ludzi. Kiedys wspot-
praca ograniczata sie tylko do najblizszej
rodziny, przyjaciét, sasiadéw. Obecnie funk-
cje te przejmujg przedsiebiorstwa, instytu-
cje czy organizacje. Che¢ konkurowania oraz
dbanie tylko o swdj interes jest ludzka natura,
wypracowang przez kapitalizm i w warun-
kach gospodarki rynkowej doprowadzat do
wielu wypaczen, takich jak oszustwa, wyzyski
itp. Dzieki innowacyjnym technologiom eko-
nomia wspédtdzielenia nabiera popularnosci
oraz ekonomicznej racjonalnosci.

Dzieki zaufaniu miasta moga sie rozwi-
ja¢ i dobrze prosperowa¢. Zycie metropolii
w gtéwnej mierze zalezy od tego, czy ludz-
kos¢ bedzie w stanie ze sobg wspotpracowad.
Cztowiek musi zacza¢ myslec szerzej niz tylko
w kategoriach rodziny czy nacji i musi uwie-
rzy¢, ze ludzie, ktorzy zachowuja sie i wygla-
dajg zupetnie odmiennie niz on sam beda
traktowac go uczciwie przestrzegajac uméw
oraz zobowiazan. Bedg mie¢ na uwadze nie
tylko dobro wiasne, ale i drugiego cztowieka,
a nade wszystko beda wykazywaé gotowos¢
do poswiecen dla dobra ogétu. Problemy
wspotczesnej cywilizacji, takie jak zanieczysz-
czenie i zmiany klimatyczne, wymagaja zbio-
rowej reakgcji ludzkosci [Montgomery, 2015,
s. 85].

Z rozwojem ekonomii wspotdzielenia
wigze sie takze rozwdj wspodlnoty. Zdaniem
Ostrom przez dtugi okres wspodlnota byta
imponujacym systemem zarzadzania, ktory
nalezatoby rozpatrywaé¢ w kontekscie sro-
dowiskowych, ekonomicznych oraz spotecz-
nych wyzwan i mozliwosci, pojawiajacych
sie przed spotecznoscia w coraz bardziej
potaczonym globalnym $wiecie [Ostrom,
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2002, s. 58]. Ostrom odkryta, ze wspdlnote
utrzymuje uzgodniony protokdt wewnetrz-
nego zarzadzania, dobrowolnie wprowa-
dzany przez demokratyczny udziat wszyst-
kich cztonkéw. Nieustanna wspétpraca oraz
informacje zwrotne tworzyty wiezy zaufania
spotecznego, dzieki ktorym wspdlnoty sie
nie rozpadaty. W najciezszych czasach kapitat
spoteczny okazywat sie najwazniejsza korzy-
$cia, ktora pozwalata przetrwac wspdlnocie.
Zaskakujace jest, ze we wszystkich wspdlno-
tach kary i sankcje naktadane za naruszenie
zasad wspolnoty byty zadziwiajaco niewiel-
kie. Dziwi réwniez fakt, ze zasady ustalone
przez wspolnote sg przestrzegane mimo pty-
nacych korzysci ze ztamania zasad. Przykta-
dowo kradziez wody z hiszpanskich huertas
podczas suszy mogtaby uratowac owoc cato-
rocznej pracy przed zniszczeniem, a jednak
spoteczenstwo nie tamie zasad, by czerpad

korzysci tylko dla siebie [Ostrom, 2002, s. 59].
Wspdlnym elementem wspdlnot sg ludzie,

ktérzy naleza do danej wspodlnoty i najle-

piej wiedza, jak zarzadzac¢ wiasnym zyciem.

Zatem zarzadzanie dobrami, ustugami i za-

sobami o charakterze publicznym wykorzy-

stywanymi przez publiczny dostep do nich

i powszechne ich wykorzystanie najlepiej jest

przekazac spotecznosci jako catosci. Po wie-

loletniej pracy badawczej nad tym, jak dziata
wspolnota Ostrom i jej koledzy opracowali
siedem podstaw projektowych, ktére sa in-
tegralne dla kazdej dobrze funkcjonujacej
wspolnoty. Do tych postaw projektowych za-

licza sie [Ostrom, 2002, s. 91-102]:

1. Jasno okreslone limity — aby skutecznie
zarzadza¢ wspdlnotami, nalezy w spo-
séb jasny i zrozumiaty okresli¢ limity, kto
moze czerpac¢ z débr wspdlnych, a kto
czynic tego nie moze.

2. Okredlenie zasad ustalajacych czas,
miejsce, technologie i ilo$¢ zasobow -
konieczne jest ustalenie zasad, ktore beda
ustala¢ czas, miejsce, technologie oraz
ilos¢ zasobdw, ktére beda uzyte, a takze
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okredlenie pieniedzy, pracy, materiatow,
ktore pozostajg do dyspozycji.

3. Gwarancje stowarzyszenia wspdlnoto-
wego - zasady s3 ustalane w sposéb
wspolny i demokratyczny oraz podda-
wane sg modyfikacjom z uptywem czasu.

4. Osoby, ktére monitoruja dziatania na
wspoélnych dobrach musza by¢ osobami
korzystajacymi z nich lub takimi, ktore
podlegaja takim osobom.

5. Sankcje, ktérym podlega sie stopniowo za
ztamanie zasad, naktadane sa przez pozo-
statych cztonkéw lub urzednikéw wspol-
noty, majac na uwadze dobro wspdlnoty
i spotecznosci.

6. Ustalenie procedur, ktére pozwolg na
szybkie skorzystanie z niedrogiej prywat-
nej mediacji, aby szybko rozwigzywac
wzajemne konflikty miedzy uczestni-
kami lub konflikty miedzy uczestnikami
a publicznymi urzednikami.

7. Wazne jest, aby ustanowione zasady we
wspolnocie byty uznawane i wspierane
przez wiadze; w sytuacji, kiedy wtadza nie
uznaje chociazby w minimalnym stopniu
zasad wspolnotowych wéwczas samo-
rzad wspodlnoty nie bedzie w stanie sie
utrzymac dtugoterminowo.
Przedstawione powyzej zasady poja-

wiaja sie we wspdlnotach na catym swie-

cie. Podobne zasady zostaty réwniez opra-
cowane jeszcze przed epoka globalnej
komunikacji przez odizolowane spoteczno-
sci, ktore nie miaty praktycznie kontaktu ze

Swiatem zewnetrznym. Nasuwa sie tu pyta-

nie, czy moze istnie¢ uniwersalny model,

ktory sprawdzitby sie w kazdej wspdlnocie?

Ostrom i jej koledzy postanowili to spraw-

dzi¢ i przetestowali te koncepcje w ekspery-

mentach laboratoryjnych, ktére pokazaty, ze
podmioty badan z zasobami z puli wspdlnej

w sytuacji, kiedy nie maja mozliwosci komu-

nikowania sie miedzy soba oraz zmuszeni sg

do podjecia decyzji niezaleznych i anonimo-
wych zaczynajg wykorzystywac zasoby prze-
sadnie. Natomiast kiedy odbywa sie miedzy

nimi komunikacja, nadmierne wykorzysty-
wanie zasobdéw spada. Co wiecej, badania
wykazaty, ze podmioty s gotowe pono-
si¢ opfaty i naktada¢ sankcje na tych, ktorzy
famia zasady. Ostrom podkresla dodatkowo,
ze badane podmioty mogac ustala¢ samemu
zasady regulujace wycofywanie sie czy sys-
tem kar wybieraty system wycofywania sie
bardzo zblizony do optymalnego. Rzadko
dochodzito réwniez do karania innych czton-
kéw, chociaz podmioty byty gotowe to zro-
bi¢, jedli zasztaby taka koniecznos¢. Zatem
eksperyment przeprowadzony przez Ostrom
i jej kolegdw sugeruje, ze ludzie, ktérzy moga
tworzy¢ wtasne zasady zarzadzania dobrami
wspolnymi, intuicyjnie wybieraja pewne
normy, ktére nadawaty forme oraz kieru-
nek wspélnotom na catym $wiecie [Ostrom,
2009].

2. Narzedzia ekonomii wspétdzielenia
wykorzystywane w miastach - ujecie
praktyczne

Ludzie od zawsze wymieniaja sie dobrami,
doswiadczeniami i przekazuja rzeczy rodzi-
nie i przyjaciotom. Ekonomia wspoétdziele-
nia oparta jest na tym samym mechanizmie,
tylko funkcjonuje w wiekszej skali i wsrdd
obcych sobie ludzi. W 2010 r. magazyn ,, Time”
wymienit sharing economy jako jednga z dzie-
sieciu idei, ktéra odmieni $wiat [Walsh, 2011]
i rzeczywiscie mozna powiedzie¢, ze tak sie
dzieje. Popularnos¢ idei dzielenia sie spo-
wodowata, ze zaczety powstawacd portale,
ktore wspierajg i promuja ekonomie wspot-
dzielenia. Przyktadem takiego portalu jest
OuiShare, ktéry utatwia budowanie spotecz-
nosci, wymiane wiedzy oraz portal Share-
able, ktéry pozwala znalez¢ informacje
o najciekawszych aktywnosciach wspétdzie-
lenia — miedzy innymi inicjatywach wymiany
ubran czy ksiazek. Dzieki tym dwoém serwi-
som w pazdzierniku 2010 r. powstata siec
wspotpracujacych ze soba miast, czyli Shar-
ing Cities Network, w ramach ktérej organi-

55



MARCIN BANASZEK: EKONOMIA WSPOLDZIELENIA JAKO ALTERNATYWNY KIERUNEK...

zacje z 50 osrodkéw z catego Swiata wymie-
niaja sie pomystami oraz doswiadczeniami
na temat wspdlnej konsumpcji [Dorda, 2015,
s.30-31].

Przyktadem miasta, ktére w petni zasto-
sowato ekonomie wspdtdzielenia jest Seul.
Miasto dysponuje imponujacg infrastruk-
turg IT — ma najszybszy Internet na sSwiecie
(dostepny za darmo w catym miescie, réw-
niez w metrze). W miescie powstato dzie-
sigtki programoéw opartych na ekonomii
wspotdzielenia oraz wielkoskalowe przedsie-
wziecia wspétdzielenia samochodéw wsréd
mieszkaricow. Narzedzia ekonomii wspodt-
dzielenia przyczynity sie do pozytywnych
zmian: powstaty nowe miejsca pracy, wzro-
sty zarobki, a administracja odpowiedzial-
nie zaczefa gospodarowac dostepnymi zaso-
bami [Dorda, 2015, s. 31].

Przyktadem zastosowania ekonomii wspot-
dzielenia w Europie jest Amsterdam, ktéry
2 lutego 2015 r. zostat mianowany pierwszym
sharing city w Europie. Miasto jest oparte mie-
dzy innymi na takich systemach jak Peerby
czy Snappcar. Ponadto posiada rozwinietg
infrastrukture cyfrowg, a jego mieszkancy
potrafig wykorzysta¢ jej potencjat. Amster-
dam rozpoczat wprowadzanie zmian od plat-
formy shareNL, ktéra zrzesza entuzjastow idei
wspotdzielenia i w ramach niej przeprowa-
dzit badania, z ktérych wynikato, ze ponad
84% ankietowanych mieszkancéw deklaruje
chec¢ skorzystania z przynajmniej jednego
typu dziatania wpisujgcego sie w koncepcje
ekonomii wspétdzielenia. Kolejnym miastem
w Europie, ktére wykorzystuje narzedzia eko-
nomii wspétdzielenia jest Berlin. Mieszkancy
tego miasta moga korzystac z najlepiej rozwi-
nietej na swiecie sieci samochodéw publicz-
nych. Paryz jest kolejnym miastem, ktory roz-
wija sie dzieki ekonomii wspotdzielenia. Miasto
posiada najlepiej rozwiniete wypozyczalnie
rowerow, systemy dzielenia sie samochodami
[ibidem, s. 31-32].

W Polsce ekonomia wspétdzielenia row-
niez jest obecna, jednak podki co wptywa
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przede wszystkim na popularnos¢ komercyj-
nych rozwiagzan z jej obszaru. Popularnoscia
cieszg sie takie serwisy jak Blablacar - inter-
netowa platforma pozwalajaca na wspotdzie-
lenie podrézy samochodem, Vinted - serwis
sprzedazy uzywanych ubran i akcesoriéw, czy
Couchsurfing - serwis oparty na ekonomii
wspotdzielenia pozwalajacy na znalezienie
darmowego noclegu na catym Swiecie. Coraz
czesciej pojawiajace sie wypozyczalnie rowe-
réw miejskich w réznych miastach to takze
dziatania w zakresie ekonomii wspétdziele-
nia [ibidem, s. 32]. Wkrétce w Polsce bedzie
mozna dostrzec narzedzia ekonomii wspot-
dzielenia, ktére przyczynia sie do ochrony
srodowiska. Krakow, Warszawa i Wroctaw to
trzy miasta, ktére wprowadzajg miejski sys-
tem wypozyczania samochodoéw car-sharing
— jest to system, ktéry obejmuje sie¢ samoob-
stugowych wypozyczalni aut do wynajecia na
kilka minut, godzin czy nawet dni. Gtéwnym
celem wprowadzenia tego systemu jest prze-
konanie mieszkancéw do rezygnacji z posia-
dania wtasnych samochodéw, co w znacznym
stopniu przyczynitoby sie do zmniejszenia
zanieczyszczania powietrza i poprawy jako-
$ci zycia mieszkancéw. Warto réwniez pod-
kresli¢, ze 1 samochéd miejski zastepuje 10
samochodéw prywatnych. Wprowadzenie
car-sharingu dodatkowo znacznie ogranicza
zapotrzebowanie na miejsca parkingowe, co
ma ogromne znaczenie majac na uwadze czas
poszukiwania miejsca parkingowego oraz
zaparkowane wszedzie samochody, ktére
niszcza przestrzen publiczng [Obarska, 2016,
s. 11]. Dodatkowo cieszy fakt, ze mtodzi ludzie
zmieniajg swoj stosunek do samochodu, pre-
ferujac dostep, a nie wiasnos¢. Dzielenie sie
samochodami staje sie coraz popularniejsze
wsrod mtodego pokolenia na catym swiecie.
Powstaja kluby udostepniania samochoddw,
ktérego cztonkowie ptaca niewielka kwote,
a w zamian majg dostep do samochoddéw
wtedy, kiedy ich potrzebuja. Kazdy cztonek
takiego klubu otrzymuje inteligentne karty,
dzieki ktérym otrzymuje dostep do pojazdéw
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stojagcych na parkingach rozmieszczonych
po catym miescie. Rezerwacja samochodu
odbywa sie z gory przez Internet lub przez
aplikacje w smartfonie [Rifkin, 2016, s. 250].
Kiedy ludzie zaczng juz uzywacé wspol-
nych samochodoéw, zaczna takze zmieniaé
swoje inne zachowania zwigzane z mobilno-
scig — zaczng czesciej korzystac z transportu
publicznego, jezdzi¢ na rowerze czy cho-
dzi¢ pieszo [Martin, Shaheen, 2011, s. 2094-
2114]. W ciagu ostatnich lat w wybranych
polskich miastach popularno$¢ zyskaty
wypozyczalnie miejskich roweréw. Wykorzy-
stano nowoczesne osiggniecia techniczne,
ktére w znacznym stopniu przyczynity sie
do popularnosci miejskich wypozyczalni,
miedzy innymi ekrany dotykowe umozli-
wiajace fatwe zalogowanie sie i przeprowa-
dzenie operacji wypozyczenia roweru, czy
sledzenie roweru za posrednictwem GPS, co
pozwala na potaczenie udostepniania rowe-
réw i samochodéw z ruchem publicznym.
W Ameryce Pétnocnej najnowsza innowa-
cja - rowery elektryczne na naped stoneczny
- spotkata sie z entuzjastycznym przyjeciem
ze strony mtodego pokolenia. W 2012 r. funk-
cjonowato tam 19 programoéw pozwalajacych
korzysta¢ ze wspdlnych roweréw, z ponad
215 tysigcami uzytkownikéw [Shaheen, 2012,
s. 1. W Stanach Zjednoczonych i Kanadzie
58% nowych publicznych operacji udostep-
niania roweréw opartych na systemach infor-
matycznych prowadza organizacje non pro-
fit, natomiast 21% jest wiasnoscig prywatna,
a 16% wiasnoscia publiczng prowadzong
przez kontrahentéw. Najlepiej funkcjonujg
te dziatajgce non profit - nalezy do nich 82%
cztonkdw i 66% uzytkowanych rowerdw [ibi-
dem, s. 27]. Zmiana nacisku z posiadania na
uzytkowanie przynosi rowniez korzysci eko-
nomiczne. Wiekszos¢ wypozyczalni rowe-
row jest w zattoczonych strefach miejskich,
gdzie ruch uliczny w godzinach szczytu po
prostu staje. Jak wynika z badan przeprowa-
dzonych przez Velib w Paryzu i Capital Bike-
share w Waszyngtonie wiekszo$¢ uzytkowni-

kéw stwierdza, ze poruszanie sie wspolnymi
rowerami jest szybsze i wygodniejsze, a przy
tym mniej kosztowne - mozna zaoszcze-
dzi¢ pienigdze przeznaczone na utrzyma-
nie samochodu [ibidem, s. 16]. Tak samo
jest z samochodami; w Stanach Zjednoczo-
nych posiadanie oraz uzytkowanie samo-
chodu pochfania przecietnie setki dolaréw
miesiecznie (do 20% dochodu gospodarstwa
domowego). Przy dzieleniu sie samochodami
uzytkownicy sa wolni od kosztéw utrzyma-
nia, uzytkowania a takze ubezpieczen, podat-
kéw itp. [Rifkin, 2016, s. 252].

Obecnie gtéwny atrybut rynku kapitali-
stycznego - posiadanie samochodu na wia-
sno$¢ — pada ofiarg systemow dzielenia sie
samochodami w ramach rosnacej wspodlnoty
wspotpracy. Warto zwréci¢ uwage, ze to nie
rynek okietznuje wspdlnote, ale wspdlnota
rynek. Przejscie z wtasnosci na dostep oraz
z rynkéw na wspdlnoty w mobilnosci osobi-
stej w duzym stopniu moze wptynac na przy-
$pieszenie w najblizszych latach wprowa-
dzenie pojazdéw bez kierowcéw. W 2012 r.
Kalifornia, Stany Nevada i Floryda podpisaty
ustawe, ktéra dopuszcza pojazdy bez kierow-
cow do jazdy na drogach. Podpisujac ustawe
gubernator Kalifornii Jerry Brown powiedziat,
ze ,dzisiaj patrzymy na to, jak science fiction
staje sie jutrzejsza rzeczywistoscig” [Muller,
2012].

Istniejg pewne obawy zwigzane z bezpie-
czenstwem pojazdéw bez kierowcow, jednak
inzynierowie uspokajaja i podkreslaja, ze naj-
wieksza liczba wypadkéw komunikacyjnych
wynika z btedu ludzkiego. Pojazdy zauto-
matyzowane nie rozpraszaja sie, nie zasy-
piaja i nie upijaja, co daje szanse na uratowa-
nie ludzkiego zycia. Tradycjonalisci uwazaja,
ze starsze pokolenie kierowcow czerpie przy-
jemnos¢ z kierowania wtasnym pojazdem
i wiekszos¢ kierowcow nie bedzie zaintere-
sowana zautomatyzowanymi samochodami.
W odniesieniu do pokolenia Internetu te
zarzuty moga okazac sie watpliwe, poniewaz
juz teraz mozna zauwazy¢, ze mtodzi ludzie
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maja problem ze skupieniem sie za kierow-
nica, gdyz ich uwage odwracajg smartfony.
Prowadzenie samochodu nie bedzie praw-
dopodobnie bardziej interesujace niz samo
bycie wiezionym przez pojazd. W gospo-
darce dzielenia sie i wspotpracy, kiedy czas
stanie sie rzadkim dobrem, uwolnienie sie
od prowadzenia samochodu przez kilka
godzin dziennie oznacza dodatkowy czas na
duzo ciekawsze zajecia [Rifkin, 2016, s. 254].
W miedzymiastowych podrézach stuzbowych
zamiast by¢ ciagle skupionym na prowadze-
niu samochodu zyskujemy czas, ktéry mozna
wykorzysta¢ na dodatkowg prace.

Sergey Brin, jeden ze wspétzatozycieli
Google, prognozuje, ze juz niedtugo miliony
ludzi korzystajacych ze wspodtdzielonych
samochodéw bedzie rezerwowac pojazdy
elektronicznie. Po dowiezieniu ich na miej-
sce docelowe samochody bez kierowcéw
zostang automatycznie wystane po kolej-
nego pasazera lub wréca na najblizszy par-
king, by natadowac¢ akumulatory i czeka¢ na
kolejne wezwanie [ibidem, s. 255].

Postep technologiczny jest juz na tyle
ogromny, ze trudno go nawet o0szaco-
waé, poniewaz dotyczy bardzo wielu dzie-
dzin zycia oraz szeroko rozumianej gospo-
darki. Codziennie powstaja kolejne wynalazki
i innowacyjne rozwigzania. Zatem dlaczego
ludzie mieliby nie chcie¢ korzysta¢ z dostep-
nych innowacji lub chcieliby mie¢ i utrzy-
mywac wtasny samochéd, skoro moga miec
dostep do pojazdu bez kierowcy, moga
zarezerwowa¢ go w dowolnej chwili przez
komorke i przewiez¢ sie bez wysitku z zaosz-
czedzeniem czasu do punktu docelowego za
pomoca nawigacji GPS, ptaca przy tym tylko
za czas korzystania z ustugi. Epoka kapitali-
zmu potaczona z wymiang wtasnosci na ryn-
kach ustepuje miejsca dostepowi do ustug
we wspdlnocie wspodtpracy, dowodem tej
transformacji jest wtasnie zmieniajacy sie sto-
sunek do samochodéw [ibidem, s. 255].

Obecnie ludzie nie tylko udostepniajg
samochody czy rowery, ale takze swoje
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mieszkania, domy, ubrania, zabawki, narze-
dzia, ogrédki czy umiejetnosci w ramach sie-
ciowej wspdlnoty. Duza liczba przedmio-
tow, ktore ludzie posiadaja, jest przez jakis
czas przez nich niewykorzystywana. Ludz-
kos¢ musi zacza¢ zy¢ blizej siebie i dzieli¢ ze
soba przestrzen, pojazdy, budynki itp. Spote-
czenstwo musi zaczac wreszcie zbierad prze-
zycia i doswiadczenia zamiast przedmiotéw
[Montgomery, 2015, s. 149].

Ekonomia wspoétdzielenia bedzie sie roz-
wijata i w diuzszej perspektywie moze przy-
czyni¢ sie do decentralizacji kapitatu i wtadzy
na $wiecie, przez co moze dojs¢ do zabu-
rzenia obecnego porzadku ekonomicznego
i wprowadzenia wiekszej autonomii dla jed-
nostek kosztem duzych korporacji. Nie-
watpliwie procesy legislacyjne zachodzace
w odniesieniu do ekonomii wspoétdzielenia
beda miaty duzy wptyw na jej dalszy rozwoj.

Podsumowanie

Bioragc pod uwage przedstawione przykta-
dy wykorzystania narzedzi ekonomii wspét-
dzielenia nalezy pamieta¢, ze nie mozna au-
tomatycznie kopiowac rozwigzan z innych
miast. Kazde miasto musi odkry¢ swdj po-
tencjat w zakresie ekonomii wspoétdziele-
nia i efektywnie go wykorzystaé. Gospodar-
ka dzielenia sie daje szereg rozwigzan, ktore
mozna uwzgledni¢ wstrategii rozwoju pol-
skich miast, aby poprawi¢ jakos¢ zycia miesz-
kancow. Wazne jest, aby ludzko$¢ zrozumiata,
ze konieczna jest zmiana stylu zycia ukierun-
kowana na ograniczenie zuzywania energii
isurowcow. Ludzkos¢ powinna porzucic¢ kon-
cepcje konsumpcjonizmu na rzecz dzielenia
sie. W obliczu nadmienionych zagrozen od-
powiedzialnos¢ za miasta nie ponosza tylko
ich wiodarze, ale réwniez ich mieszkancy. My-
$lenie o przysztosci miast powinno by¢ ukie-
runkowane na tworzenie nowych strategii
wspoélnotowych, w ktérych realizacji pomoc
moze ekonomia wspoétdzielenia.



EKONOMIA SPOLECZNA NR1/2016

Literatura

Cieslak B. (2015). ,Ekonomia wspétdzielenia”, Maga-
zyn Miasta, 109).

Dorda K. (2015). ,Sharing economy — wspdlnotowa
strategia rozwoju miast’, Magazyn Miasta, 1(9).
Hausner J. (2016). ,Miasta — idea i rola kultury w jego
rozwoju’, w: J. Hausner (red.), Kultura i rozwdyj. Krakow:
Wydawnictwo UEK, UW.

Martin E., Shahenn S. (2011). ,The Impact of Car-
sharing on Public Transit and Non-Motorized Travel:
An Exploration of North American Carscharing Sur-
vey Data’, Energies, nr 4.

Montgomery C. (2015). Miasto szczesliwe. Jak zmienic¢
nasze zycie, zmieniajqc nasze miasta. Krakdw: Wydaw-
nictwo Wysoki Zamek.

Muller J. (2012), ,With Driverless Cars, Once Again It
Is California Leading the Way", Forbes, http://www.
forbes.com/sites/joannmuller/2012/09/26/with-driv-
erless-cars-once-again-it-is-california-leading-the-
way/ (dostep: 14.10.2016).

Obarska M. (2016). ,Architektura — dowdd w spra-
wie", Magazyn Miast, 2(14).

Ostrom E. (2002). The Drama of Commons: The Evo-
lution of Institution for Collective Action. Cambridge:
Cambridge University Press.

Ostrom E. (2009). Beyond Markets and States: Polycen-
tric Governance of Complex Economic Systems. Prize
Lecture, December 8, http://www.nobelprize.org/
nobel_prizes/economic-sciences/laureates/2009/
ostrom_lecture.pdf (dostep: 03.02.2017).

Raport (2016). Wspdtdziel i rzqdZz. Twdj nowy model
biznesowy jeszcze nie istnieje. Warszawa: PwC Polska.
Rifkin J. (2016). Spofeczeristwo zerowych kosztéw
kraricowych. Warszawa: Studio EMKA.

Shaheen S. A. (2012). Public Bikesharing in North
America: Early Operator and User Understanding. MTI
Report 11-26. San Jose: Mineta Transportation Insti-
tute.

Walsh B. (2011).,10 Ideas that Will Change the World.
Today's Smart Choice: Don't Own. Share’, Time,
17 March, http://content.time.com/time/specials/
packages/article/0,28804,2059521_2059717,00.html
(dostep: 12.10.2016).

Wilkin J. (2007). ,Czym jest gospodarka spoteczna
i jakie ma znaczenia we wspdtczesnym spoteczen-
stwie?, Ekonomia Spotfeczna, nr 1.

World Bank (2013). Planning, Connecting, and Financ-
ing Cities — Now. Priorities for City Leaders. Washington
DC: The World Bank.

Sharing economy as an alternative direction for cities development

Summary: The sharing economy is becoming part of an area of the social economy and constitutes new economic-
social course built around human and financial resources. The purpose of this article is presentation
of theoretical and practical approach towards sharing economy in the context of municipal issues. As
ameans of pooling expertise the article uses literature studies in the scope of sharing economy. Thinking
about the future of cities should be directed at creating new community strategies, in which the idea of
sharing economy can be helpful. The sharing economy is giving a number of solutions which it is pos-
sible to take into account in the development strategy of Polish cities in order to improve the quality of

life of residents.

Keywords: sharing economy, social economy, city, development.
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Analiza instytucjonalna wspéinot
z perspektywy spoteczno-kulturowej
tozsamosci pici

Zofia tapniewska*

Streszczenie: Wspdlnoty, spotecznosci czy kolektywy zespotowo zarzadzajg wspolnymi dobrami bez ingeren-
cji zewnetrznych autorytetéw, taczac przy tym rézne zasoby wiedzy oraz formy funkcjonowania.
Poniewaz relacje ptci wywieraja wptyw na planowanie, produkcje, dobrostan oraz wiele innych
aspektéw zycia, dlatego gtebsze spojrzenie na zatozenia dotyczace dysponowania wspdlnymi
dobrami z tej perspektywy moze pomoc wyeliminowac uprzedzenia oraz znieksztatcenia obecne
w opracowaniach naukowych na ich temat.

Niniejszy artykut ma charakter teoretyczny. Jego celem jest zilustrowanie mozliwych sposobdéw
i metod wiaczenia spoteczno-kulturowego wymiaru ptci w instytucjonalng analize wspdlnot
i ich dziatan zwigzanych z zarzadzaniem wspolnymi dobrami. Przyblizono w nim znaczenie pfci
spoteczno-kulturowej oraz spotecznie tworzonych instytucji zarzadzania wspdlnymi dobrami.
Jednoczesnie, w oparciu o autorski model analizy instytucjonalnej oraz podane przyktady, wska-
zano na konieczno$¢ wiaczenia ptci do badarn nad tymi dobrami. Cze$c¢ ta stanowi unikalny wktad
w dotychczasowe rozwazania na ten temat. Naczelna konkluzja z przeprowadzonej dyskusji doty-
czy potrzeby krytycznej refleksji badaczy, organizacji pozarzadowych, jak i samych cztonkow
wspdlnot nad rolg kobiet w tych grupach oraz tworzonymi przez wspélnoty instytucjami, ktére
moga wzmacniac¢ badz tez przeciwdziata¢ nieréwnosciom, tym samym majac kolosalny wptyw na
osiggane przez nie wyniki.

Stowa kluczowe: dobra wspdlne, gender, wspdlnoty, analiza instytucjonalna, ekonomia feministyczna.

Wprowadzenie

Aktualnie wspoélnoty zawiazuja sie zarow-
no wokét zasobdw naturalnych (laséw, towisk,
systemow irygacyjnych, pastwisk, podziem-
nych zbiornikéw wodnych) czy innych débr
fizycznych [Ostrom, 1965; Ostrom, 1990],
jak i wokét miejsc i ustug rozumianych jako
slokalne dobra wspdlne” [Foster, 2011; Harvey,
2012] w przestrzeni miejskiej czy cyfrowej
(np. ruch dotyczacy wolnego oprogramowa-
nia) [Jeffrey, McFarlane, Vasudevan, 2012]. To
zréznicowanie otwiera pole do analiz zarza-
dzania wspdlnymi dobrami (ang. commons)
oraz wspélnot jako przedmiotu i podmiotu
badan. Jednym sposréd wielu elementéw ich
analizy powinna by¢ spoteczno-kulturowa
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tozsamos¢ ptci (gender). Potrzeba wiaczenia
perspektywy ptci do tychze analiz wynika
nie tylko z doswiadczen kobiet, ktére w wielu
miejscach na swiecie w wiekszym stopniu niz
mezczyzni zalezne s od dostepu do zaso-
béw, ponosza skutki ich prywatyzacji i sg
zaangazowane w ich obrone [Federici, 2004],
lecz takze z koniecznosci ujawnienia petne-
go wktadu kobiet i mezczyzn w gospodarke
i spoteczenstwo. Perspektywa ta ujeta w teo-
riach i modelach ekonomicznych przybliza
te dziedzine do codziennego zycia, pozwa-
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lajac zrozumie¢ wzory ludzkich zachowan
podyktowanych zaréwno swiadomym wybo-
rem, jak i zewnetrzng koniecznoscia. Jest to
szczegoblnie wazne w kontekscie zarzadzania
wspolnymi zasobami, jako ze podobnie jak
inne podmioty ekonomii spotecznej - takie
jak spotdzielnie [Bornstein, 2004; Michalik,
2011; Peredo, MclLean, 2014] czy organiza-
cje pozarzadowe [Defourny, 2004; Bogacz-
-Wojtanowska, 2012] - wykraczajg one poza
zakorzeniony dualizm podziatu na prywatne
i publiczne. Tym samym, co znamienne dla
celéw i wartosci ekonomii spotecznej wia-
$nie, stanowia one alternatywe dla dominu-
jacych form kapitalistycznego gospodarowa-
nia zorientowanego gtéwnie na zysk.

Celem niniejszego artykutu jest wskazanie
na istniejace intersekcje, a takze koniecznosc
wiaczenia spoteczno-kulturowego wymiaru
ptci do instytucjonalnej analizy wspdlnot
wraz z zarzadzanymi przez nie zasobami. Ma
on charakter teoretyczny, lecz zilustrowany
jest wieloma przyktadami wskazujgcymi na
szerokie korzysci ptynace z uwzglednienia
perspektywy ptci w badaniach, jak i przy
projektowaniu programéw i projektow, z ktd-
rych miatyby korzysta¢ wspolnoty. Przedsta-
wiony w dalszej czesci niniejszego opracowa-
nia autorski model analizy instytucjonalnej
wraz z przyktadami empirycznymi wskazuje
na konkretne miejsca teorii instytucjonalnej,
ktére powinny uwzglednia¢ wymiar gender,
co stanowi nowy wktad do istniejacych opra-
cowan na jej temat.

1. Asamblaz gender a wspdinoty

Pojecie gender, rozumiane jako spo-
teczno-kulturowa tozsamos$¢ pftci, stanowi
konstrukcje przyporzadkowania réznych rol,
praw i szans osobom na podstawie ich pfci
biologicznej [Peterson, Lewis, 1999, s. 390-
396]. Procesy spoteczne, ekonomiczne i kul-
turowe s3 naznaczone wzorem tych réznic
i dominacji, ktére przejawiajg sie zaréwno
na poziomie percepgji, jak i materii, spycha-

jac kobiety na nieuprzywilejowane pozycje.
Z jednej strony jest to zwigzane z ich rolami
produkcyjnymi i reprodukcyjnymi w rodzinie
i spotecznosci, a z drugiej strony posiadaja
one znacznie mniej zasobdw, ktére pozwoli-
tyby im na awans spoteczny.

Gender to takze relacje pomiedzy kobie-
tami i mezczyznami we wspdlnotach, podziat
pracy, dostep do surowcow, srodkéw produk-
¢jiiich kontrola, rézne korzysci i potrzeby obu
ptci w lokalnej spotecznosci. Dlatego ptec jest
integralng czescig wielu proceséw spotecz-
nych i gospodarczych, wtaczajac w to pro-
dukcje, dystrybucje i konsumpcje débr [Acker,
1992]. Zaleznosci te mogg by¢ analizowane na
tle dziatann grupy w réznych wymiarach: toz-
samosci, seksualnosci, wzajemnych interakgji,
kultury czy wiadzy [Lovenduski, 1998], wokot
ktérych powstajg instytucje ksztattujace rela-
cje pfci. Elinor Ostrom - pierwsza kobieta-lau-
reatka Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii,
ktdéra przez ponad 40 lat prowadzita badania
teoretyczne i empiryczne nad wspolnotami —
wskazuje: ,gdy kobiety aktywnie uczestniczg
w tworzeniu zasad i majg wptyw na sposéb
funkcjonowania wspdlnot, osigga ona lepsze
dtugoterminowe wyniki, ktérych wartosc jest
znacznie wyzsza” [May, Summerfield, 2012,
s. 31]. Liczne badania i obserwacje terenowe
potwierdzity takze, ze w spotecznosciach,
w ktorych nieréwnos¢ pici byta niewielka,
wystepowata wieksza troska o przyszte poko-
lenia, a zainteresowanie krétkoterminowymi
zyskami byto nizsze [ibidem].

Analizy ekonomiczne uwzgledniajace per-
spektywe pici majg mozliwos¢ zmiany para-
dygmatu tej dyscypliny, nie tylko poprzez
wigczenie do niej tematdw czerpigcych z zycia
i doswiadczen kobiet, lecz takze poprzez zba-
danie roli, jaka odgrywa pte¢ w ksztattowa-
niu wartosci, ktore przyswiecaja tworzeniu
zatozen do badan i interpretacji wynikow.
Pozornie neutralne ze wzgledu na pte¢ meto-
dologie, koncepcje czy teorie moga ukrywag,
chronic i naturalizowac przywileje pfci [Peter-
son, Lewis, 1999, s. 390-396]. Przywileje te
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doskonale ilustruje zmiana znaczenia pracy
na przetomie XVIII i XIX w., kiedy to rynek stat
sie gtéwnym arbitrem wartosci. Od tego czasu
aktywnosci, ktorych nie mozna byto wyce-
ni¢ (np. prace wykonywane na rzecz gospo-
darstw domowych oraz prace opiekuncze)
przestaty by¢ postrzegane jako produktywne
ekonomicznie. Ta nowa definicja pracy pro-
duktywnej zdeprecjonowata wktad gospo-
darczy kobiet, waloryzujac jedynie prace reje-
strowane i opfacane na rynku. Jednoczesnie
ten niewidoczny i nieoptacany wysitek kobiet
pomaga w tagodzeniu skutkéw oszczedno-
sciowej polityki panstwa, wptywajac na lep-
sze zdrowie catych spotecznosci oraz ich wyz-
szy dobrobyt [Elson, 1992].

Niemniej pte¢ nie jest jedynym wymiarem
ztozonej konstrukcji tozsamosci. Hierarchia
spoteczna oraz réznice oparte na klasie, rasie,
etnicznosci, wieku i seksualnosci determinujg
spoteczng, kulturowa i ekonomiczna pozy-
cje 0s6b w danej zbiorowosci [Folbre, 1994].
Aspekty te powinny by¢ uwzglednianie
w opracowaniach i badaniach naukowych.
Z uwagi jednak na ograniczong objetos¢
niniejszego artykutu, nacisk zostanie w nim
potozony gtéwnie na spoteczno-kulturowag
tozsamos¢ ptci.

2. Zarzadzanie wspolnymi dobrami

Ostrom, podczas swojej pracy badawczej,
obserwowata i poznawata lokalne aktorki
i aktoréw zaleznych od ekosystemoéw w dtu-
gim okresie czasu [tapniewska, 2016]. Jej
praca skupiona byta na instytucjach, rozu-
mianych jako prawidtowosci ludzkich dziatan
stanowionych i zmienianych przez:

* normy - uznane za nieformalne zwyczaje
danej grupy czy spotecznosci, podzielane
przez osoby do niej przynalezace, ktére
majg podobne wzajemne oczekiwania,
cele i intencje; normy moga dotyczy¢ np.
sposobu witania sig, a zich (nie)przestrze-
ganiem zwigzana jest (dez)aprobata,
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* reguly — okreslajace dziatania formalne
podejmowane w wyniku konkretnej
umowy pomiedzy stronami, zwigzane
z sankcjami stosowanymi w razie jej nie-
dotrzymania, np. prawo do wtasnosci,

* konwencje — narzucone odgérnie zasady
instytucjonalne takie jak np. jezyk czy
obowiagzujacy stréj, ktérych zastosowa-
nie zalezy czesto od pozycji jednostki
w danej spotecznosci (tu indywidualne
cechy takie jak pte¢ czy pochodzenie
graja bardzo istotng role),

* wspdlnie budowane strategie.

Powyzsze elementy razem pozwalaja
wytworzy¢ mechanizmy umozliwiajgce roz-
wigzywanie konfliktéw w grupie, zapobiegaja
dewastacji i wyczerpaniu wspdlnego zasobu
oraz powstrzymujg zachowania rabunkowe
[Hodgson 2006; Crawford, Ostrom, 1995;
Vatn, 2005, s. 6-7].

Prowadzone przez Ostrom badania po-
zwolity wysunaé teze, ze pomimo réznic
miedzy wspolnotami w zakresie celéw dzia-
fan, zasobéw jakimi dysponujg oraz ich atry-
butéw (reprezentacji, zasad uzytkowania
i struktur zarzadzania), w powtarzajacych sie
sytuacjach okreslonych przez przyjete insty-
tucje, jednostki we wspodlnotach wspoétpra-
cuja na rzecz osiggania dtugoterminowych
celéw, takich jak produktywne wykorzy-
stanie systemow zasobow naturalnych, czy
czerpanie z nich kolektywnych korzysci (czyt.
takze Grodzicki [2015]). Tym samym obser-
wacje Ostrom doprowadzity do wniosku, ze
wspolnoty czesto efektywniej zapobiegaja
degradacji zasobéw niz panstwo, instytucje
miedzynarodowe czy prywatni wiascicie-
le [Ostrom, Gardner, Walker, 1992]. Stad jej
prace mozna czyta¢ jako opozycje do za-
tozen ekonomii gtéwnego nurtu. Ten brak
zewnetrznego ,Lewiatana” (za Thomasem
Hobbsem [1954]) jest ttumaczony w literatu-
rze jako ,ostabienie nadzoru” (ang. regulatory
slippage) [Farber, 1999; Foster, 2011], gdy pe-
wien poziom kontroli ze strony samorzadu
lub innej wihascicielki badz wiasciciela zasobu
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zostaje obnizony z réznych wzgledoéw, wia-
czajac w to Swiadome porzucenie danej prze-
strzeni (np. parku, placu, pola, budynku itd.)
w wypadku wysokich kosztéw jej utrzyma-
nia, monitorowania czy egzekwowania ogra-
niczen uzytkowania [Foster, 2011, s. 66-70].

Teoria praw witasnosci, rozwijana m.in.
przez Elinor Ostrom [1990], Harolda Demsetza
[1967], Garry'ego Libecapa [1989] i Daniela
Bromleya [1991] wykracza poza dualizm
panstwowo-prywatny, wskazujac na rézno-
rodnosc¢ typologii. Ostrom opisuje kategorie
prywatnych dobr (ktére moga by¢ réwniez
opuszczone i nastepnie skolektywizowane,
badZz oddane do publicznego uzytkowania
przez wiascicieli) i dobr klubowych (ang. club
goods/toll goods) jako wysoce wykluczaja-
cych pod wzgledem dostepu, w przeciwien-
stwie do débr publicznych i wspélnotowych
[Ostrom, 1990]. Jednoczesnie wskazuje ona,
ze dobra klubowe i wspdélnotowe podlegaja
rywalizacji, podczas gdy nie ma to miejsca
w przypadku doébr prywatnych i publicz-
nych o otwartym charakterze. Zgadza sie ona
z Garretem Hardinem [1968] co do twierdze-
nia, ze zasoby ogoélnodostepne, pozbawione
zdefiniowanych uzytkownikéw i wiascicieli,
s narazone na wyniszczenie w wyniku nad-
miernej eksploatacji i przeludnienia. Jed-
nakze stroni ona od wskazania na prywaty-
zacje jako ,jedyne” rozwigzanie. Tymczasem
okresla ona podstawowe instytucje, ktére
przyjete przez lokalne spotecznosci moga
poméc im unikngé¢ ,tragedii wspdlnych
zasobéw” (ang. the tragedy of the commons)
i stworzy¢ pule débr trwatych w dtugim okre-
sie czasu, bez koniecznosci przeniesienia
praw wiasnosci w prywatne rece.

Pierwsza z nich - jasno zdefiniowane
granice zasobu - odpowiada na wyniszcze-
nie débr o otwartym charakterze opisane
przez Hardina. Granice te moga np. dotyczyc
fragmentu lasu przeznaczonego do wspdl-
nego uzytkowania czy towiska wykorzysty-
wanego jedynie przez cztonkéw wspdlnoty.
Spotecznos¢ ta reguluje skale uzycia zasobu,

sposdb eksploatacji oraz wyznacza aktorki
i aktoréw, ktdrzy czerpia z niego korzy$¢. Tym
samym moze ona zakaza¢ wstepu osobom
z zewnatrz oraz natozy¢ sankcje na jednostki
famiagce ustalone zasady. Dziatanie kolek-
tywne ufatwia bliska lokalizacja zasobu oraz
wysoka zalezno$¢ mieszkancéw od jego zdol-
nosci do odtwarzania sie i trwania.

Pozostate instytucje obejmuja przyjecie
wartosci wspolnego podejmowania decyzji,
przystosowanie srodkéw oraz zaopatrzenia
do warunkéw lokalnych, stworzenie zasad
monitoringu i ustalenie uprzednio wskaza-
nych sankgcji, okreslenie mechanizmoéw roz-
wigzywania konfliktéw oraz posiadanie praw
do zrzeszania sie i organizacji [Ostrom, 1990,
s. 88-102]. Zasady te pomagajg w utrzyma-
niu zasobu w dtugim okresie czasu, a towa-
rzyszace im instytucje pozwalaja zrozumie¢,
dlaczego aktorki i aktorzy lokalni wtaczaja sie
w ustalenie szczegdtowych dziatan operacyj-
nych, przestrzeganie przyjetych norm, moni-
torowanie korzystania ze wspdlnego dobra
i przekazywanie wypracowanych porozu-
mien kolejnym pokoleniom.

Kolektywne dziatania s podejmowane
zazwyczaj, gdy wszystkie osoby z grupy moga
czerpa¢ materialne i niematerialne korzysci
ze wspotpracy. Tym samym mogq oni np.
wspdlnie inwestowaé, dbac¢ o lokalng infra-
strukture czy zajmowac sie promocjg wspol-
noty na zewnatrz. Za kazdym razem jednak
wyniki wspotpracy zaleza od kilku czynnikéw
takich jak: wielko$¢ grupy, podzielane war-
tosci, wczesdniejsze sukcesy we wspdlnych
przedsiewzieciach, skuteczne przywdédztwo
(hierarchiczne albo niehierarchiczne) lub inne
posiadane srodki i zaleznosci pomiedzy oso-
bami we wspdlnocie [Agarwal, 2001; Ostrom,
1990, s. 188].

Ludzie tworzacy wspdlnoty przewaznie
kierujg sie innymi wartosciami niz racjonal-
nos¢ homo oeconomicusa [Persky, 1995]. Dla-
tego dzi$, po doswiadczeniach swiatowego
kryzysu finansowego, a takze przed kolejnym
kryzysem, ktéry nas czeka w kolejnej deka-
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dzie, wspdlnoty moga by¢ postrzegane jako
strona podwdjnego ruchu opisanego przez
Karla Polanyi'ego [1957]. Chronig one spo-
tecznosci przed eksploatacja, alienacjg i mi-
gracja, skutecznie opierajac sie prywatyzadcji,
urynkowieniu i uprzedmiotowieniu [Polanyi,
1957, s. 130; Hardt, Negri, 2009, s. 124]. Na-
biera to szczegdlnego znaczenia w miastach,
gdyz sprzeciw wobec kapitalizmu ostatnich
dwéch stuleci miat wiasnie charakter miej-
ski [Castells, 1983]. Stad miejskie wspdlnoty,
bedace przyktadem alternatywnego mo-
delu organizacji spotecznej, moga stanowic
potencjat dla szerszych zmian instytucjonal-
nych w odniesieniu do dzielonej przez miesz-
kancoéw przestrzeni oraz ustug [Lapniewska,
2015]. Rosnaca liczba wspolnot zawigzywa-
nych na catym $wiecie, z ich réznorodnoscia
wskazuje, ze ich rola nie moze by¢ niedoce-
niona lub pominieta, za$ liczne wskazania
na atuty wspdlnej wtasnosci otwierajg nowa
przestrzen do dyskusji nad efektywnym za-
rzadzaniem licznymi zasobami w sposéb ko-
lektywny i partycypacyjny, poza dychotomia
podziatu na panstwowe i prywatne.

Niestety projekty spoteczne oraz inicja-
tywy oddolne nie zawsze uwzgledniaja per-
spektywe pici, czesto wzmacniajac lokalng
patriarchalng kontrole elit, skutkujaca m.in.
nieréwnym udziatem wszystkich oséb w ko-
lektywnym przedsiewzieciu i dysproporcjo-
nalnym podziatem korzysci [Porter, Judd,
1999]. Niektére modele wspotpracy mylnie
zaktadaja, ze interesy poszczegdlnych oséb
w grupie sg jednakowe, a ich udziat przynosi
takie same korzysci wszystkim cztonkiniom
i cztonkom wspdlnoty [Momsen, 2002]. Po-
mimo iz instytucjonalisci proponuja alterna-
tywnga formute zarzgdzania wspélnymi zaso-
bami, w niewielkim stopniu odnosz3 sie oni
w swoich opracowaniach do wptywu tych
dziatan na kobiety i mezczyzn.

Ostrom oraz inne badaczki i badacze
przestrzegaja takze przed nadmiernym
optymizmem dotyczagcym samoorganizacji
wspolnot. Pomimo iz w wielu miejscach na
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$wiecie cztonkinie i cztonkowie grupy razem
ustanawiajg instytucje i potrafig skutecznie
zarzadzac dzielonym zasobem, w niektérych
przypadkach nie jest to mozliwe. W takich
sytuacjach rzadowe/samorzadowe albo pry-
watne porozumienia/kontrakty okazujg sie
bardziej skuteczne. Wiele zalezy réwniez od
zaadoptowania specyficznej kompozydji
instytucjonalnej do lokalnej kultury oraz od
sposobow jej wdrozenia. Literatura studiéw
nad rozwojem wskazuje na liczne przyktady
programéw, ktére byty skupione na aktyw-
nym uczestnictwie kobiet, ale nie zdofaty
osiagna¢ celdow zwigzanych z efektywnoscia
badz wzmocnieniem pozycji kobiet. Wigzato
sie to przede wszystkim z brakiem wiedzy na
temat struktury grupy oraz panujacych w niej
nieformalnych zasad, co udaremnito ade-
kwatne dotarcie tych programéw do czton-
kin wspdélnoty [Mayoux, 1995]. Przykfady
mozna znalez¢ réwniez wsréd dziatan grup
samopomocowych dla kobiet inicjowanych
z zewnatrz, ktére nie zajmujac sie meskosciag
oraz nie podejmujac tematu uczestnictwa
mezczyzn w tych grupach, stracity poten-
cjalng szanse na rozwdj proceséw na rzecz
zmiany w kolektywnym dziataniu [Cornwall,
2000].

Tym samym wspolnie realizowane pro-
gramy, ktére nie uwzgledniajg perspektywy
gender albo traktujg kobiety instrumental-
nie, jako beneficjentki, bez gtebszego zro-
zumienia relacji ptci w danej spotecznosci,
niosa ryzyko dalszego ostabienia pozycji
kobiet we wspodlnocie. Z drugiej strony na-
stawienie jedynie na osiggniecie réwnosci
ptci w miejsce postrzegania jej jako drogi do
osiagniecia celéw grupy moze dac efekty od-
wrotne do zamierzonych. Stad tak wazne jest
zrozumienie wptywu dziatan wspélnotowych
na rownos¢ pici, ktére moze pomaéc wybrac
strategie w najwyzszym stopniu stymulujaca
proces zmiany na rzecz rownosci na pozio-
mach mikro-, mezo- i makro.

Teorie dotyczace wspdlnot dodatkowo
stojg przez trzema wyzwaniami:
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* powinny one uwzgledni¢ stopniowa,
samo-przeksztatcajaca sie nature zmiany
instytucjonalnej,

e podkresla¢ wage wptywu zewnetrznego
rezimu politycznego na analize zalezno-
sci miedzy wewnetrznymi zmiennymi
a warunkami wspdlnie przyjmowanych
przez wspélnoty zasad na réznych pozio-
mach dziatania,

e uwzglednia¢ wage informacji i koszty
transakgji [Ostrom, 1990, s. 191].

Proby odpowiedzi na powyzsze wyzwa-
nia trwaja od poczatku lat 90., jednak wiele
czynnikéw determinujacych instytucje pozo-
staje nieuchwytna, podlega ciggtym zmia-
nom, jest trudna w rejestracji i przez to nadal
pomijana w testowaniu i rozwijaniu nowych
teorii. Dodatkowo wspdlnoty na catym swie-
cie znacznie sie od siebie réznig, dlatego
wsrod metod badawczych dominujg studia
przypadku, a uniwersalne wnioski formuto-
wane sg niezwykle rzadko.

Cho¢ analizy instytucjonalne, zaréwno
prowadzone przez Ostrom, jak i innych bada-
czy, wykraczaty poza dokonywane przez
spotecznosci transakcje zwigzane z zarzadza-
niem wspdlnymi dobrami i poruszaty kwe-
stie dylematéw spotecznych drugiego rzedu
(np. stopien wspodtpracy oséb w grupie czy
wymierzanie kar za odstepstwa od ustalo-
nych regut), z uwagi na ograniczong objetosc
niniejszego artykutu, skoncentrowany on
bedzie na wyjsciowej analizie instytucjonal-
nej wspolnot z perspektywy gender, ktora
zostanie przedstawiona ponizej.

3. Gender w ramach analizy
instytucjonalnej wspolnot

Zdefiniowanie instytucji oraz zrozumienie
procesu zmiany instytucjonalnej to kluczowe
elementy poznania ekonomicznej, spotecznej
i ekologicznej roli wspdlnot, umozliwiajace
dostrzezenie ztozonych relacji miedzy aktor-
kami i aktorami, ktérzy dokonuja transakgji
na arenie wydarzen [Ostrom, 1998; Hagedorn,

Arzt, Peters, 2002]. Literatura dotyczaca pro-
ceséw tworzenia norm, regut czy konwencji,
a takze samej zmiany instytucjonalnej jest
bardzo obszerna (patrz — poréwnanie podejs¢
teoretycznych opisanych przez Christophera
Kingston’a i Gonzalo Caballero [2009]) i moze
stanowi¢ temat kolejnego artykutu wskazu-
jacego na istote wiaczenia perspektywy ptci
w te procesy. Tymczasem, naszkicowany przez
autorke model, przedstawiony na rysunku 1,
moze postuzy¢ jako punkt wyjscia do dal-
szych pogtebionych badan nad ztozonymi
interakcjami miedzy ludzmi, ktore taczytyby
kolektywne dziatania z gender. Na podsta-
wie trzech teorii dotyczacych analizy instytu-
cjonalnej wspodlnot przedstawionych przez:
Elinor Ostrom [2005, s. 15] — Ram Analizy
Instytucjonalnej i Rozwoju (ang. Institutional
Analysis and Development (IAD) Framework),
Konrada Hagedorna [2008] - Instytucji Zréw-
nowazenia (ang. Institutions of Stability (10S)),
oraz Fritza W. Scharpfa [1997, s. 44] - Instytu-
cjonalizmu Skoncentrowanego na Aktorach
(ang. Actor-Centered Institutionalism), powstat
schemat taczacy te trzy podejscia, wskazujacy
na kluczowe elementy badan wspdlnot, ich
otoczenia instytucjonalnego oraz podejmo-
wanych dziatan z perspektywy pfci.

Ponizszy model, podobnie jak teorie
Ostrom, Hagedorna i Scharpfa, umieszcza
aktorki i aktoréw w absolutnym centrum roz-
wazan, wraz z ich indywidualnymi cechami,
takimi jak: wiek, klasa, pochodzenie etniczne,
rasa, niepetnosprawnos¢, orientacja psycho-
seksualna czy wiasnie tozsamos¢ ptciowa.
Wyznaczajg one osobom poczatkowa pozycje
w sieciach spotecznych, tym samym réznicu-
jac wyjsciowy poziom kapitatu spotecznego,
ktéry z jednej strony ma istotny wptyw na
interakcje danej osoby z innymi ludzmi (i tym
samym na wyniki przeprowadzanych trans-
akgji), a z drugiej na ksztattowanie otoczenia
instytucjonalnego (oméwione wptywy obra-
zuja poziome strzatki diagramu). To aktorki
i aktorzy tworza instytucje, dlatego ich pozy-
cja we wspolnocie jest tak wazna. Jednocze-
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$nie wstepna identyfikacja i charakterystyka
tychze instytucji stanowi podstawe do ich
dalszych obserwacji i pomiaru.

Otoczenie instytucjonalne, przedstawione
po lewej stronie diagramu, sktada sie z trzech
elementéw, ktére razem stanowig pewng
spoteczna kondycje, zaplecze instytucjonal-
ne do podejmowania dziatan i decyzji przez
aktorki i aktoréw na arenie wydarzen. Insty-
tucje (wewnetrzne i zewnetrzne) i struktury
zarzadzania (np. kontrakty, sieci, rozwiaza-

Rysunek 1. Ramy analizy instytucjonalnej

otoczenie
instytucjonalne

wewnetrzne
izewnetrzne instytucje

nia biurokratyczne, wspétpraca lub rynek)
sg $rodkami organizacyjnymi wptywajacymi
na skutecznos¢ tychze dziatan. Powstajg one
spontanicznie badz tez w wyniku samoorga-
nizacji danej spotecznosci [Hagedorn, 2008,
s. 359-360]. Struktury zarzadzania moga
dotyczy¢ organizacji pracy i srodkéw np. do
nawodnienia wspdlnego pola, jak réwniez do
ustalenia zasad i ograniczen jego wspdlnego
uzytkowania.

transakcje

arena wydarzen —

N cechy i mozliwosci _9 aktorki
wspolnoty e | aktorzy
struktura

zarzadzania

Zrodto: opracowanie wiasne.

Kolektywne dziatania moga by¢ wzmac-
niane lub uzupetniane zewnetrznymi regu-
lacjami prawnymi (zewnetrzne instytucje
i mozliwosci wspdlnoty), ale bardzo czesto
struktury zarzadzania determinuje prawo
zwyczajowe danej spotfecznosci (cechy
wspolnoty). Prawo to nie zmienia sie z dnia
na dzien, a w duzym stopniu ksztattuje ono
normy funkcjonowania obu ptci, wptywajac
na relacje wtadzy i skutkujac progresywna
albo regresywna polityka, wzmacniajaca albo
ostabiajaca pozycje kobiet we wspodlnocie.
Przyktadowo, cztonkinie i cztonkowie grupy
moga zaktada¢, ze kobiety nie posiadajg
wystarczajacej wiedzy oraz umiejetnosci,
aby w petni partycypowa¢ w kolektywnych
dziataniach. Bina Agarwal [2001] zauwa-
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metody interakgji rezultaty

podjetego dziatania

wymiary :

zyta, ze w lokalnych programach zalesiania
w Indiach i Nepalu kobiety byty postrzegane
jako osoby, ktére majg niewiele do powiedze-
nia w kwestiach ochrony laséw i w zwiazku
z tym rzadko byty zapraszane na spotkania
spotecznosci lokalnej. W wielu sytuacjach
kobiety i mezczyzni wrecz podzielali przeko-
nanie, ze na zebraniach nie ma przestrzeni na
komentarze kobiet. Stad oniesmielone badz
tez zastraszone kobiety zajmowaty miejsca
w tyle sali lub na podtodze, jedynie obserwu-
jac przebieg wydarzen. Z drugiej strony, to
wiasnie kobiety czesto stoja na czele ruchéw
ochrony $rodowiska naturalnego i biorézno-
rodnosci np. znana z protestéw przeciwko
opatentowaniu nasion Vandana Shiva [Klein,
2015, s. 285], dlatego dostrzezenie i docenie-
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nie ich dziatanh w tym zakresie moze by¢ klu-
czowe dla powodzenia lokalnej spotecznosci.

Szanse kobiet i mezczyzn na wiaczenie
sie w dziatania kolektywne zdeterminowa-
ne sg takze takimi cechami i mozliwosciami
wspolnoty jak stopien ich wrazliwosci na eko-
nomiczne, spoteczno-polityczne i naturalne
wstrzasy, ktérych odczuwanie moze sie réznic
w zaleznosci od przyjetych norm i konwencji
w odniesieniu do pfci spoteczno-kulturowej.
Badania przeprowadzone w Indiach wyka-
zaty, ze kobiety i dziewczynki czesciej niz
meska strona rodziny cierpia na niedozywie-
nie w obliczu sezonowego niedoboru zywno-
sci [Behrman, Deolalikar, 1990]. Zewnetrzne
wstrzasy nie sa jednak jedynymi przestankami
ograniczenia aktywnosci kobiet. Wiele zalezy
od stopnia podporzagdkowania kobiet meskim
cztonkom rodziny, ktérzy moga nie wyrazi¢
zgody na zaangazowanie, podejmowanie de-
cyzji oraz czerpanie korzysci przez zony/matki/
corki/partnerki ze wspodlnotowego dziatania.
Tym samym ptec¢ spoteczno-kulturowa jest
waznym czynnikiem warunkujagcym podziat
praw, zasoboéw, odpowiedzialnosci i pracy
w gospodarstwie domowym (ktéra obarcza-
ne sg gtéwnie kobiety), jak i poza nim [Alder-
man i inni, 1995]. W Bangladeszu jedna z orga-
nizacji pozarzadowych prébowata stworzyc
jedynie kobiece komitety zarzadzajace zaso-
bami wodnymi. Niestety starania, aby zaanga-
zowac kobiety w dtugim okresie czasu zawio-
dty w muzutmanskiej spotecznosci, poniewaz
organizacja ta niedostatecznie rozumiata lo-
kalny podziat rél przypisanych ptci [Sultana,
Thompson, 2006].

Aktorki i aktorzy na rysunku 1 dokonuja
transakgji, ktére uwzgledniajg kapitat spo-
teczny, polityczny, ludzki, fizyczny, naturalny,
informacyjny, finansowy, oraz prawny - zwia-
zany z prawem do wiasnosci okreslonego
zasobu. Termin ,transakcje” w ekonomii insty-
tucjonalnej obejmuje aktywnosci zwigzane
z przemiang dobra lub ustugi na ptaszczyznie
technologicznej (wymagajace koordynadji),
lub jako transferu praw wiasnosci [Beckmann,

2000]. llustracje transakcji moze stanowic
tu przykfad kobiet zbierajagcych drewno na
opat na okreslonym terytorium. Maja one do
niego dostep, ale nie maja prawa do sadzenia
na nim drzew. Dziatalno$¢ ta jest wytacznie
zarezerwowana dla wiascicieli ziemi. Dla-
tego prawa kobiet do witasnosci sg istotne
nie tylko z punktu widzenia produktywnosci
zasobu, ale takze wzmocnienia pozycji kobiet
oraz podniesienia standardu zycia czton-
kin i cztonkédw gospodarstwa domowego.
Liczne badania wskazujg, ze posiadane przez
kobiety prawa do wtasnosci przektadajag sie
na ich status w rodzinie i spotecznosci, dzieki
czemu zyskujg one lepsza pozycje w negocja-
cjach [Quisumbing, 2003]. W ramach dziatan
kolektywnych czesto warunkiem uczest-
nictwa w grupie jest wiasnie wyposazenie
w aktywa (niekoniecznie materialne) cenione
przez dang wspdlnote.

Zatozenia dotyczace areny kolektyw-
nych dziatan, takie jak omdéwione powyzej
wyposazenie w $rodki trwate, wiedze i umie-
jetnosci, systemy prawne i ekonomiczne,
bezsprzecznie oddziatuja na wyniki osig-
gane przez wspolnoty. Arena ta stanowi
réwniez miejsce do negocjacji spotecznych.
Gdy zostaje uwzgledniona przez nig per-
spektywa gender, widoczne stajg sie réznice
w doswiadczaniu warunkéw funkcjonowa-
nia w grupie przez kobiety i mezczyzn, tym
samym ich odmienne motywacje i zdolnosci
do wspdlnej pracy. Struktura ptci wspdlnot
ma znaczenie w kontekscie efektywno-
sci realizowanych przez nie przedsiewzie¢,
a kolektywna praca wptywa na wyréwnywa-
nie szans i wzmocnienie pozycji kobiet [Pan-
dolfelli, Meinzen-Dick, Dohrn, 1998]. Ruth
Meinzen-Dick i Margreet Zwarteveen [1998]
zaobserwowaty, ze wtaczenie kobiet do orga-
nizacji zajmujacych sie zasobami wodnymi
w Azji Potudniowej wzmocnito skutecznos¢
zarzadzania systemami irygacyjnymi. Dodat-
kowo ich obecnos¢ miata pozytywny wptyw
na zwalczanie ubdstwa i nieréwnosci pfci,
szczegdblnie gdy wspdlne dziatania owo-

67



ZOFIA L APNIEWSKA: ANALIZA INSTYTUCJONALNA WSPOLNOT. ..

cowaty wyréwnanym podziatem zasobdw,
ktéry wptywat z kolei na podniesienie jakosci
zycia mieszkanek i mieszkancéw, a szczegdl-
nie 0s6b z grup marginalizowanych. Z kolei
prowadzone przez Olafa Westermanna,
Jacqueline Ashby i Jules Pretty badania nad
zarzadzaniem zasobami naturalnymi w 33
programach wiejskich w 20 krajach Ame-
ryki tacinskiej, Afryki i Azji pozwolity wycia-
gna¢ wniosek, ze wspodtpraca, rozwigzywa-
nie konfliktdw oraz solidarnos¢ wewnatrz
grupy rosnie, gdy kobiety sa jej cztonkiniami
[Westermann, Ashby, Pretty, 2005]. Powyzsze
rezultaty w wielu miejscach na $wiecie pozy-
tywnie wptywajg na zmiane instytugji takich
jak normy, reguty i konwencje, wyréwnujac
szanse kobiet i mezczyzn nie tylko w opi-
sywanych tu spotecznosciach (sprzezenie
zwrotne zilustrowane przerywang strzatka na
rysunku 1), lecz takze inspirujac aktywistow
i badaczy do nadania wysokiego priorytetu
wymiarowi ptci przy prowadzeniu projek-
téw i programdéw na rzecz wspdlnot i analizie
zachodzacych zmian instytucjonalnych. Jak
wykazano powyzej, czesto od tej jednej cha-
rakterystyki — spoteczno-kulturowej tozsa-
mosci ptci — zalezy powodzenie wielu przed-
siewzie¢, dlatego - na co wskazaty podane
przyktady - jej uwzglednienie jest kluczowe
w obecnych i przysztych badaniach nad spo-
tecznosciami i ich dziataniami.

Podsumowanie

Celem niniejszego artykutu byto przed-
stawienie mozliwych sposobéw wtaczenia
spoteczno-kulturowego wymiaru ptci w in-
stytucjonalna analize wspodlnot i dziatai
zwigzanych z zarzadzaniem wspdlnymi do-
brami. W pierwszej czesci wskazano na zna-
czenie pici spoteczno-kulturowej oraz spo-
tecznie tworzonych instytucji zarzadzania
dzielonymi zasobami. Kolejno przedstawio-
no zatozenia teoretyczne dotyczace badan
wspolnot pod katem gender, odpowiadajacy
tym zatozeniom model analizy instytucjo-
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nalnej, poparty przyktadami empirycznymi
wskazujgcymi na konkretne miejsca odnie-
sienia teorii do spoteczno-kulturowego wy-
miaru ptci. Argumentacja uporzadkowana
wedle zaprezentowanego modelu, wskazata
na potrzebe wiaczenia perspektywy ptci do
badan - aktorek i aktorow wspdlnot, ele-
mentéw ich otoczenia instytucjonalnego
(tworzonych instytucji, cech i mozliwosci
dziatan, oraz struktur zarzadzania), a takze
przeprowadzanych przez te osoby transakgcji
na arenie wydarzen - z uwagi na wyjatkowe
znaczenie tej cechy tozsamosci spotecznej
dla osigganych przez wspodlnote wynikéw.
Oprdcz ukazania superlatyw z wiaczenia per-
spektywy gender do analizy wspdlnot, publi-
kacja ta odniosta sie takze do zagrozen, ktore
wynikajg z nieuwzglednienia lub btednego
zrozumienia roli pici w dziataniach kolek-
tywnych. Jednoczesnie nalezy nadmieni¢, ze
przedstawione w tym artykule uzasadnienie
nie wyczerpuje tematu analizy instytucjo-
nalnej wspdlnot z perspektywy pici. Kazdy
element przedstawionego modelu moze
stanowi¢ przedmiot odrebnych studiéw
i analiz, w ktorych niezwykle pomocne moga
okazac sie prace antropologdw, socjologow,
geograféw spotecznych, politologéw czy
ekonomistéw nurtéw heterodoksyjnych. Jak
juz wczesniej wspomniano, instytucjonalizm
wykracza takze poza przedstawione ramy
transakgji i uwzglednia m.in. role porzadkdéw
formalnych wyzszego rzedu (np. prawo, czy
wymagania kapitalistycznych rynkéw pracy
- takze nieobojetnych na spoteczny wymiar
ptci), ktére wraz z wymienionymi uprzednio
procesami zmian instytucjonalnych moga
stac sie przedmiotami dalszych dociekan do-
tyczacych wspodlnot z perspektywy gender.
Same spotecznosci, ktére dzis zawigzuja sie
zaréwno w miastach, jak i na terenach niezur-
banizowanych, moga réwniez czerpac z bo-
gatego dorobku mysli i rozwigzan ekonomii
spotecznej [patrz Hausner, 2007; Defourny,
Nyssens, 20101, oraz teorii i praktyk opisanych
przez naukowcéw, stanowiagcych literature
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niniejszego artykutu. Tym samym jego au-
torka wyraza nadzieje, ze zacheci on do zgte-
biania teorii wspdlnot zaréwno polskie ba-
daczki i badaczy spotecznych, jak i praktyczki
oraz praktykéw na co dzien podejmujacych
dziatania kolektywne w swoim najblizszym
otoczeniu.
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A Gender-centered Perspective in the Institutional Analysis of Commons

Summary: People of communities, local societies or collectives work together to manage common-pooled
resources (commons) without an external authority by combining multiple knowledge sources and ways
of functioning. Since gender relations affect planning, production, well-being, and many other aspects
of life, an in-depth look into the assumptions about commons might help avoid bias and distortion in

disciplinary accounts.
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This theoretical paper aims to present various ways and methods of including gender in the institutional
analysis of communities and their actions related to the governing of commons. Therefore, it challenges
gender relations within communities and introduces the meaning of socially-constructed institutions in
the governing of common resources. Further, relying on my framework of institutional analysis and the
given examples, | address the necessity of the inclusion of gender-centred perspective in deliberations
on commons. This part provides a unique contribution to the studies on that subject. The main conclu-
sion of this analysis is the need for a critical reflection of researchers, non-governmental organisations
and members of communities on their institutions which can enhance or combat inequalities, thereby
significantly impacting the achieved results.
Keywords: commons, gender, communities, institutional analysis, feminist economics.
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