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Ograniczanie wystepowania zjawiska
bezdomnosci na przyktadzie programu
Housing-First

Dominika Cendrowicz*

Streszczenie:

Podstawowym celem opracowania jest przyblizenie zatozen stworzonego w Stanach Zjednoczo-
nych przez dr. S. Tsemberisa z organizacji ,Pathways to housing” programu o nazwie Housing First,
ktérego zatozeniem jest pomoc osobom bezdomnym w wyjsciu ze stanu bezdomnosci, oraz sfor-
mutowanie wnioskéw co do mozliwosci jego stosowania przez krajowa administracje publiczna
przy uwzglednieniu istniejacych w Polsce uwarunkowar prawnych i organizacyjnych. Wysoka sku-
teczno$¢ programu Housing First w pomocy $wiadczonej osobom bezdomnym spowodowata
bowiem, ze w Europie Zachodniej zostat przeprowadzony w latach 2011-2013 program pilotazowy
pod nazwa Housing First Europe. Program ten przeprowadzono w Amsterdamie, Budapeszcie,
Kopenhadze, Glasgow i w Lizbonie. Kolejnym celem opracowania jest poréwnanie zatozen pro-
gramu Housing First z rekomendowanym w Unii Europejskiej podejsciem housing-led. W opraco-

waniu wykorzystano metode empiryczng oraz teoretyczno-prawna.
Stowa kluczowe: bezdomnos¢, osoby bezdomne, program Housing First, podejscie housing-led.

Wprowadzenie

Bezdomnos¢ jest jedna z najskrajniej-
szych i najbrutalniejszych form wykluczenia
spotecznego [Medrzycki, 2013; Olech, 2013].
Jak wskazujg zapisy jednego z kluczowych
dokumentéw w zakresie walki z ubéstwem:
Jkoreluje ze skrajnym ubdstwem, bezrobo-
ciem, niska intensywnoscia pracy, zatrud-
nieniem w szarej strefie, utratg zdrowia
i zagrozeniem zycia, problemami zdrowia
psychicznego, niemozliwoscia funkcjonowa-
nia w rodzinie i spofeczenstwie” [Krajowy
program przeciwdziatania ubdstwu, 2014].
Jest szczegdlnie bolesnym zjawiskiem, gdyz
cztowiek, ktérego ono dotyczy, funkcjo-
nuje bez dachu nad gtowa i bez przestrzeni,
w ktdrej mogtby schronic sie przed trudnymi
zyciowymi sytuacjami [Moraczewska, 2013,
s. 113]. Jednoczesnie zjawisko bezdomnosci
umyka powszechnym badaniom spotecznym
dotyczacym ubdstwa, wykluczenia spotecz-

nego, gospodarstw domowych czy tez bez-
robocia [Krajowy program przeciwdziatania
ubéstwu, 2014]. Ludziom, ktérzy maja dom,
trudno zrozumie¢ bezdomnych, a przeciez
osoby bezdomne mozna dzi$ spotkac na uli-
cach kazdego europejskiego miasta [Mora-
czewska, 2013, s. 113]. Liczba 0séb bezdom-
nych wzrasta bowiem z roku na rok. Wedtug
danych z 2013 r. w Rosji zyto 5 milionéw oséb
bezdomnych (czyli 3,5% rosyjskiego spofe-
czenstwa), z czego 1 milion stanowity dzieci
[Homeless World Cup Foundation, 2015]. We
Francji w 2012 r. co najmniej 141,5 tys. 0séb
nie miato dachu nad gtowa. W tym samym
okresie w Niemczech 284 tys. 0s6b nie miato
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gdzie mieszka¢, a w Hiszpanii okoto 40 tys.
0s6b byto bezdomnych [ibidem; por. Schulz,
2011, s. 57-71].

Obecnie problem bezdomnosci w danym
panstwie nie dotyczy juz tylko i wytacznie
jego obywateli. W wielu miastach europej-
skich osoby bezdomne lub zagrozone bez-
domnoscia to takze obcokrajowcy [Jabtecka,
2017]. Tak jest na przyktad w Londynie, gdzie
znaczna czes¢ mieszkajacych na ulicach oséb
pochodzi z Europy Srodkowej i Wschodniej.
Zjawisko bezdomnosci wsréd migrantéw
zarobkowych dotyka w zatrwazajacej mierze
takze obywateli polskich. Wsréd londynskich
bezdomnych najwieksza grupe obcokrajow-
cow stanowig Polacy [Garapich, 2016, s. 124],
a co druga osoba bezdomna w Berlinie
pochodzi z Polski [Gorynska-Bittner, 2010].
Skale wystepowania bezdomnosci nasila
dodatkowo pogtebiajacy sie kryzys uchodz-
czy [Schulz, 2014, s. 15]. Réwniez w Polsce
bezdomnos¢ dotyczy coraz wiekszej liczby
oséb (na podstawie przeprowadzonego
w nocy z 8 na 9 lutego 2017 r. ogdlnopol-
skiego badania liczby oséb bezdomnych
ustalono, ze w dacie jego przeprowadzenia
w catym kraju byto 33,4 tys. oséb bezdom-
nych, z czego 83,55% stanowili mezczyzni)
[MRPiPS, 2017].

Mimo nasilajacej sie w warunkach pol-
skich skali bezdomnosci, nie znajduje ona
od wielu lat odpowiednich rozwigzan praw-
nych [Medrzycki, 2016b, s. 35]. Co prawda
formy przeciwdziatania bezdomnosci znaj-
duja swoje uregulowanie w wielu aktach
prawnych, rozpoczynajac od Konstytucji RP’,
a skonczywszy na ustawie z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej?, poprzez akty
prawa miedzynarodowego oraz réznego
rodzaju rezolucje, deklaracje, strategie, czy
wytyczne i programy Unii Europejskiej (m.in.
strategia lizbonska, rezolucja Parlamentu
Europejskiego z dnia 16 stycznia 2014 r.

! DzU.Nr 78 poz. 483 z pdzn. zm, dalej: Konstytucja RP.
2 Tj.DzU.z 2017 r. poz. 1769 z pdzn. zm, dalej: u.p.s.
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w sprawie strategii Unii Europejskiej na rzecz
przeciwdziatania bezdomnosci, deklaracja
Parlamentu Europejskiego z 2007 r. o likwida-
¢ji bezdomnosci ulicznej) [Schulz, 2011b, s. 11
i nast.], to jednak - jak wskazuje R. Medrzycki
- polska polityka spoteczna w omawianym
zakresie nie jest spdjna, regulacja prawna
odnoszaca sie do pomocy osobom bez-
domnym jest rozproszona w wielu aktach
prawnych [Medrzycki, 2013, s. 186], a podsta-
wowgq formg pomocy adresowang do oséb
bezdomnych pozostaje wciaz udzielanie im
tymczasowego schronienia w placéwkach
instytucjonalnego wsparcia, do ktérych
w aktualnym stanie prawnym naleza schroni-
ska, noclegownie i ogrzewalnie3.

1. Modele pomocy osobom
bezdomnym

Schronienie w schronisku, noclegowni
i ogrzewalni stanowi wytacznie tymczasowg
forme pomocy*. Ponadto jest to pomoc reali-
zujaca zatozenia tzw. modelu drabinkowego,

3 W obecnym stanie prawnym udzielanie schronienia reguluja
przepisy u.p.s. w art. 48 i 48a. W swietle przepisow tej ustawy
udzielanie schronienia osobom potrzebujacym stanowi obo-
wigzkowe zadanie wiasne gminy (art. 17 ust. 1 pkt 3 u.p.s.).

4 Schronienie nie stanowi formy pomocy, ktéra sprzyjataby
wychodzeniu ludzi z bezdomnosci. Pomoc w formie
schronienia stanowi pomoc o doraznym charakterze, ktéra
sprowadza sie do zapewnienia cztowiekowi niezbednej
ochrony przed niekorzystnymi czynnikami atmosferycznymi.
Udzielenie schronienia nie oznacza zapewnienia osobie
statego miejsca zamieszkania. Celem tej formy pomocy jest
jedynie umozliwienie potrzebujacej go osobie, z uwagi na
utrate dotychczasowego miejsca zamieszkania (pobytu),
tymczasowego schronienia. O tym, ze udzielenie schronienia
w placéwkach instytucjonalnego wsparcia, jak schroniska,
noclegownie i ogrzewalnie nie ma charakteru statego prze-
sadzaja uzyte w u.p.s. zwroty wskazujgca na tymczasowosc
tej formy pomocy [Nitecki, 2013, s. 385]. Wskazuje sie na to
rowniez w orzecznictwie sagddéw administracyjnych. To, ze
schronienie nie prowadzi do rozwiazania problemu bezdom-
nosci nie oznacza jednak, ze nie nalezy doceniac tej formy
pomocy. Jej praktyczny wymiar aktualizuje sie w okresach
zimowych, kiedy to na skutek niskich temperatur udzielenie
schronienia niejednokrotnie przesadza o uratowaniu zycia
cztowieka (szerzej na temat form pomocy administracji
publicznej na rzecz oséb bezdomnych: Sierpowska, 2016,
s.29-51).
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w mysl ktérego osoby bezdomne na swojej
drodze prowadzacej do ich petnego usamo-
dzielnienia powinny przej$¢ kolejno przez
wszystkie etapy prowadzace do osiagnie-
cia tego celu. Model drabinkowy opiera sie
bowiem na zatozeniu, zgodnie z ktérym naj-
pierw powinny zosta¢ rozwigzane problemy
socjalne, zdrowotne i psychologiczne osoby
bezdomnej oraz zwigzane z jej aktywnoscia
zawodowq (a raczej jej brakiem). Dopiero
po uporaniu sie z nimi osoba bezdomna ma
mozliwos$¢ uzyskania statego zamieszkania
poza placéwka pomocowa [Browarczyk,
Stenka, 2012, s. 178, 181-182]. W modelu dra-
binkowym uzyskanie mieszkania jawi sie wiec
nie jako forma realizacji przystugujacego kaz-
demu cztowiekowi prawa do mieszkalnia, ale
jako pewna nagroda, na ktéra mozna zastu-
zy¢ dopiero po przejsciu wszystkich szczebli
drabiny prowadzacej do zyciowego usamo-
dzielnienia sie.

Obok drabinkowego modelu pomocy
wyrdznia sie jeszcze inne modele pomocy
osobom bezdomnym. Naleza do nich
modele: mieszkaniowy, palety i wspdlno-
towy. W modelu mieszkaniowym rozwia-
zywanie problemu bezdomnosci powinno
w pierwszej kolejnosci opierac sie na zapew-
nieniu mieszkan, a nastepnie na $wiadczeniu
w nich, a nie w placéwkach instytucjonal-
nych, pomocy osobom bezdomnym. Model
palety zaktada z kolei, Zze osoby dos$wiadcza-
jace bezdomnosci oraz zagrozone nig moga —
w zaleznosci od swoich potrzeb - bezposred-
nio zgtosi¢ sie po pomoc w zakresie, jakiego
potrzebuja. W modelu tym osoba bezdomna
ma mozliwos¢ skorzystania z pomocy Swiad-
czonej na poszczegdlnych jego poziomach
[ibidem, s. 180-181]. Ostatni juz z wyréznio-
nych modeli - model wspdélnotowy - zaktada
zas, ze osoby bezdomne, jak i osoby zagro-
zone bezdomnoscia, moga uzyskaé wspar-
cie i pomoc w placéwkach prowadzonych
przez podmioty spoza systemu administracji
publicznej [Sierpowska, 2016, s. 183-184].

Z przedstawionych modeli na znacze-
niu w ostatnim czasie zyskuja te z nich,
ktére swojg filozofie opierajg na dostepie
do mieszkan lub na mieszkalnictwie. Na
kwestii dostepu do mieszkan oparta zostata
idea zyskujacego na popularnosci programu
Housing First [szerzej: Atherton, McNaugh-
ton, 2008, s. 289-303; NAEH, 2016; Tsemberis,
2010]. Program ten, a takze wypracowane na
jego bazie podejscie okreslane mianem hous-
ing-led stanowia obecnie przedmiot szcze-
gdélnego zainteresowania ze strony Unii Euro-
pejskiej, ktora w swoich dziataniach stawia
sobie za cel walke z bezdomnoscia i likwida-
cje zjawiska bezdomnosci ulicznej. W dalszej
czesci artykutu omoéwiona zostata wiec idea
podejscia housing-first, od ktérego rozpo-
czefa sie popularnos¢ programéw opartych
na dostepie do mieszkan, dokonane zostato
poréwnanie podejs¢ housing-first i housing-
led oraz podjeta zostata proba sformutowa-
nia wnioskéw co do mozliwosci stosowania
w Polsce programéw opartych o ich zatoze-
nia [por. Pleace, Bretherton, 2013].

2. Model pomocy osobom
bezdomnym na przyktadzie
programu Housing First

Idea programu Housing First i jego pod-
stawowe zatozenia zostaty sformutowane
przez dr. S. Tsemberisa w latach dziewiec¢-
dziesiatych ubiegtego wieku w ramach dzia-
fajacej w Nowym Jorku organizacji ,Path-
ways to Housing”. Poczatkowo program ten
miat na celu pomoc osobom bezdomnym
majacym problemy ze zdrowiem psychicz-
nym, z ktérych znaczna czes¢ doswiadczyta
juz pobytu w szpitalach psychiatrycznych.
Z czasem krag jego docelowych beneficjen-
tow objat osoby dtugotrwale przebywajace
w schroniskach dla bezdomnych oraz znaj-
dujace sie w stanie zagrozenia bezdomno-
$cia, do ktérych nalezaty osoby opuszczajace
szpitale psychiatryczne lub wiezienia [Pleace,
2016, s. 16]. Obecnie jego adresatami sg nie
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tylko osoby bezdomne borykajace sie z pro-
blemami ze zdrowiem psychicznym, ale réw-
niez uzaleznione od narkotykéw, alkoholu,
a takze cierpigce na depresje, za wyjatkiem
0s6b chorych i niepetnosprawnych. Sg nimi
réwniez osoby dtugotrwale bezdomne lub
takie, ktore co jaki$ czas w tym stanie sie znaj-
duja i ktérym czesto najbardziej brakuje tzw.
wsparcia spotecznego, czyli pomocy przyja-
ciét lub rodziny. W Stanach Zjednoczonych
i Kanadzie adresatami programu Housing
First sg takze bezdomne rodziny i bezdomna
mitodziez [ibidem, s. 15].

3. Prawo do mieszkania jako
podstawowa zasada programu
Housing First

Istota programu Housing First opiera sie
na stopniowym wycofywaniu schronisk dla
0s6b bezdomnych, na rzecz upowszechnia-
nia statych form zamieszkania [Rozwigzy-
wanie problemu bezdomnosci, 2011]. Stad
tez w programie Housing First w pierwszej
kolejnosci proponuje sie osobie przeniesie-
nie sie do samodzielnego mieszkania, ktére
w miare posiadanych przez nig mozliwosci
finansowych i mozliwosci finansowych orga-
nizatoréw programu spetnia jej oczekiwania,
a dopiero poézniej proponuje sie jej rozpo-
czecie pracy nad problemami, ktére legty
u podstaw znalezienia sie przez nig w sta-
nie bezdomnosci. Program Housing First
wprowadza tym samym odwrécong w sto-
sunku do modelu drabinkowego kolejnos¢
udzielania pomocy osobie jej potrzebujacej
[Wygnanska, 2015, s. 3].

A zatem podstawowg zasadg programu
Housing First jest uznanie, ze mieszkanie sta-
nowi prawo kazdego cztowieka [por. Ptoszka,
2015]. Zgodnie z t3 zasadg mieszkanie jest
jednym z podstawowych doébr egzystencjo-
nalnych, zaspokaja elementarne potrzeby
bytowe, daje poczucie bezpieczenstwa,
ksztattuje materialne i spoteczne warunki
zycia cztowieka [Sierpowska, 2010, s. 280].
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Warto w tym kontekscie zauwazy¢, ze prawo
do mieszkania znajduje obecnie uznanie
w wielu aktach prawa miedzynarodowego
[szerzej: Kenna et al., 2016]. Podstawowym
dokumentem pozostaje w tym zakresie
Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka®,
ktéra w art. 25 stanowi, ze kazdy cztowiek
ma prawo do poziomu zycia zapewniajacego
zdrowie i dobrobyt jemu i jego rodzinie, wia-
czajac w to wyzywienie, odziez, mieszkanie,
opieke lekarskg i niezbedne $wiadczenia
socjalne oraz prawo do zabezpieczenia na
wypadek bezrobocia, choroby, niezdolnosci
do pracy, wdowienistwa, starosci lub utraty
srodkéw do zycia w sposéb od niego nieza-
lezny. Kolejnym aktem prawa miedzynarodo-
wego o istotnym znaczeniu w omawianym
zakresie jest Miedzynarodowy Pakt Praw
Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnychs,
ktéry w art. 11 zobowiazuje panstwa bedace
jego stronami do uznania prawa kazdego
cztowieka do odpowiedniego poziomu zycia,
w szczegdlnosci w zakresie wyzywienia,
odziezy i mieszkania, oraz prawa do statego
polepszania warunkéw bytowych. Oprécz
tego nalezy wskazac na art. 7 i 34 Karty Praw
Podstawowych Unii Europejskiej’, art. 31
Europejskiej Karty Spotecznej® oraz na rezo-
lucje Parlamentu Europejskiego w sprawie
mieszkalnictwa i polityki regionalnej przy-
jeta 10 lipca 2007 r., a w dalszej kolejnosci
na deklaracje Habitat II° Drugiej Konferencji
Organizacji Narodow Zjednoczonych w spra-
wie Osiedli Ludzkich, ktoérej sygnatariusze
zobowiazali sie dziata¢ w ,kierunku zwiek-
szenia podazy dostepnych cenowo obiektéw
mieszkalnych poprzez umozliwienie spraw-

Dz.U.z 1969 r.nr 25 poz. 187.

Dz.U.z 1977 r.nr 38 poz. 169.

Dz.Urz. UE C 303 zdnia 14 grudnia 2007 r,, s. 1 ze sprost.
Dz.U.z1999r.nr 8, poz. 67.

W dniach 3-14 czerwca 1996 r. w Stambule obradowata
Druga Konferencja Narodéw Zjednoczonych poswiecona
Siedzibom Ludzkim Habitat Il. Podczas konferencji
zajmowano sie problemami bezdomnosci, bezrobocia,
infrastruktura miejska. Efektem Konferencji byto uchwalenie
tzw. Deklaracji Habitat II.

© © N o wu
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nego i odpowiedzialnego, z punktu widzenia
spotecznego i srodowiskowego, dziatania
rynkéw, poprawienie dostepu do terendéw
i kredytu oraz pomaganie tym, ktérzy nie sg
w stanie korzystac z rynku mieszkaniowego”.

W prawie krajowym do problematyki
prawa cziowieka do mieszkania odnosi
sie art. 75 Konstytucji RP, zgodnie z kto-
rym ,Wtadze publiczne prowadza polityke
sprzyjajaca zaspokojeniu potrzeb mieszka-
niowych, w szczegdlnosci przeciwdziatajg
bezdomnosci, wspieraja rozwoj budownic-
twa socjalnego oraz popierajg dziatania oby-
wateli zmierzajagce do uzyskania wifasnego
mieszkania”. Zakres ochrony praw lokato-
réw okresla natomiast ustawa z 21 czerwca
2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszka-
niowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu
cywilnego'®. W literaturze podkresla sie, ze
art. 75 Konstytugji RP nie stanowi samoistnej
podstawy do zadania mieszkania od wtadz
publicznych [Sierpowska, 2010, s. 285] i nie
moze by¢ zrodtem roszczenia przeciwko pan-
stwu o jego dostarczenie [Skrzydto, 2007,
s. 74]. Z jednej wiec strony Konstytucja RP nie
przyznaje nikomu roszczenia wobec panstwa
o dostarczenie lokalu mieszkalnego, z dru-
giej jednak strony konkretyzuje obowiazki
panstwa w tym wzgledzie, pozostawiajac
panstwu swobode wyboru srodkéw realizacji
polityki mieszkaniowej [Miktaszewicz, 2016,
s. 1713; wyrok TK, 2003 r., SK 28/03; wyrok TK,
2005 r., K42/02].

Nawiazujac do obowigzujacego w krajo-
wym systemie prawnym rozumienia prawa
do mieszkania, nalezy zauwazy¢, ze S. Tsem-
beris opisujagc zasade ,mieszkanie jako
prawo” przywotuje artykut 25 Powszech-
nej Deklaracji Praw Cztowieka Organizacji
Narodéw Zjednoczonych [Mieszkanie jako
prawo cztowieka, 2015]. O czym byta bowiem
mowa, w programie Housing First mieszka-
nie nie jest traktowane jako przyneta majaca

10°7j. Dz. U. 2 2016 1. poz. 1610 z pdézn. zm., dalej: ustawa
o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy.

sktoni¢ osobe do rozpoczecia leczenia. Jest
oferowane jako to, do czego ma ona prawo
[ibidem]. Takze cho¢ w krajowym systemie
prawnym jednostka nie posiada roszcze-
nia o dostarczenie jej mieszkania, nie stoi to
W sprzecznosci z ideg programu oraz przy-
jetym w nim rozumieniem mieszkania jako
prawa kazdego cztowieka, a zwtaszcza osoby
bezdomnej. Uzasadnia ono réwniez przyjeta
w ramach programu odwrécong kolejnos¢
udzielania pomocy, zgodnie z ktéra na miesz-
kanie nie trzeba zastuzy¢. Udostepnienie
mieszkania stanowi bowiem punkt wyjscia
dla udzielania skutecznej pomocy dla bez-
domnych w procesie ich integracji ze spote-
czenstwem [Przymenski, 2014, s. 241].

4. Pozostate zasady programu
Housing First

Kolejne zasady programu Housing First
to szacunek, serdecznosc¢ i wspétodczuwanie
dla wszystkich oséb bedacych jego bene-
ficjentami [Wygnanska, 2015, s. 16 i nast.],
reguta wykorzystywania do programu
mieszkan, ktére nie znajduja sie w bliskim
sgsiedztwie, co stwarza osobom korzysta-
jacym z programu szanse na integracje ze
spotecznoscia lokalng i zapobiega ich styg-
matyzacji, oddzielenie mieszkania od ustug
wspierajacych, uznanie, ze podstawa wyboru
mieszkania, a takze zakresu i intensywnosci
ustug wspierajacych jest samodzielna decy-
zja osoby uczestniczacej w programie, orien-
tacja na wyzdrowienie, zasada redukgji szkod
[ibidem, s. 50] oraz uznanie, ze praca z benefi-
cjentami programu powinna trwac tak dtugo,
jak dtugo wymagaja tego ich potrzeby. Tres¢
ostatniej z wymienionych zasad zostata
dobrze wyjasniona w przewodniku ,Housing
First Europe” z 2016 r., w ktérym podkreslono,
ze dla oséb, ktore przez wiele lat nie posiadaty
dachu nad gtowg, sam fakt posiadania miesz-
kania moze by¢ odczuwany jako nienaturalna
sytuacja, do ktérej trudno jest im sie przy-
zwyczaié. Trzeba bowiem zdac sobie sprawe,

a
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ze o0soby bezdomne przebywaja latami
w schroniskach lub w innych placéwkach
przeznaczonych dla oséb bezdomnych, badz
tez zyja po prostu na ulicy. Totez konieczno$¢
udzielania im niezbednego wsparcia — po
to, aby mogty nauczy¢ sie zy¢ samodzielnie
i radzi¢ sobie w spoteczenstwie - trwa niejed-
nokrotnie dtuzej, anizeli sam proces uzyska-
nia mieszkania [Pleace, 2016, s. 371, przy czym
korzystanie z omawianego wsparcia odbywa
sie zawsze na zasadzie dobrowolnosci [Deb-
ski, 2014, s. 120 i nast.].

5.Zakres pomocy udzielanej
w ramach programu Housing First

Do podstawowych zatozeh programu
Housing First nalezy zatem uznanie, zgod-
nie z hierarchiag potrzeb Maslowa [Maslow,
20071, ze poczucie bezpieczenstwa, wygody,
spokoju, wolnosci od strachu jest jedna z naj-
wazniejszych potrzeb w zyciu czlowieka
i jako takie ustepuje ono jedynie miejsca
potrzebom fizjologicznym [Debski, 2014,
s. 120 i nast]. Zakres udzielanej w ramach
Housing First pomocy obejmuje jednak nie
tylko zapewnienie mieszkania, ale réwniez
pomoc polegajaca na $wiadczeniu ustug
pozwalajacych na utrzymanie sie w nim.
Totez Swiadczone w ramach Housing First
ustugi obejmujag w szczegdlnosci pomoc
w prawidtowym gospodarowaniu finansami
przez osobe, ktérej zapewniono mieszka-
nie. Uczestnik programu Housing First jest
bowiem obowiagzany do przeznaczania 30%
swoich dochodéw na optate czynszu. Pozo-
stata kwota moze on swobodnie dyspono-
wac. Jednak osoby borykajace sie z dtugo-
letnia bezdomnoscia moga mie¢ problemy
z prawidtowym rozdziatem posiadanych
$rodkoéw finansowych.

W ramach Housing First $wiadczy sie
takze pomoc w integracji ze spoteczen-
stwem, a takze forme pomocy, ktéra okre-
$lilibySmy mianem monitorowania sytuacji
mieszkaniowej beneficjenta programu. Ta
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forma pomocy polega m.in. na sprawdzeniu
warunkéw panujacych w mieszkaniu, ktére
bedzie wynajmowane przez osobe uczest-
niczacag w programie. W dalszej kolejnosci
pomoc ta obejmuje, przyktadowo, wyjasnie-
nie uczestnikowi programu praw i obowigz-
kow wynikajacych z umowy najmu, ktéra
jest preferowang formg wejscia w posiada-
nie dachu nad gtowa w ramach Housing
First. Pomoc w ramach Housing First moze
takze obejmowac wsparcie w radzeniu
sobie z samotnoscig oraz udzielanie innych
form pomocy w sytuacji, w ktérej zaistnieje
koniecznos¢ ich swiadczenia (zalicza sie do
nich takie formy jak chociazby wyttumacze-
nie, jak nalezy obstugiwa¢ kuchenke do goto-
wania, pralke, jak korzystac z pilota do TV czy
ze zmywarki do naczyn) [Wygnanska, 2015,
s. 107 i nast.; Pleace, 2016, s. 42].

6. Podejscie housing-first
a housing-led

W kontekscie przyjetego tematu publi-
kacji zauwazenia wymaga, ze w Europie stra-
tegie przeciwdziatania bezdomnosci trady-
cyjnie skupiaja sie na podejsciu housing-led,
ktére wyksztatcito sie ze stworzonego w Sta-
nach Zjednoczonych podejscia housing-first
[zob.: Housing-led policy, 2011]. Wobec tego
poréwnania wymagaja podejscia housing-
first i housing-led [szerzej: Allen, 2016, s. 159-
166]. Réwniez z tej przyczyny, ze bywajg one
dos¢ czesto ze sobg mylone, co - jak zauwaza
J. Wygnanska - jest btedem, poniewaz hous-
ing-led to podejscie skoncentrowane na
kwestii mieszkalnictwa i o mieszkalnictwo
oparte. Housing-first zajmuje sie natomiast
w pierwszej kolejnosci dostepem do miesz-
kan i traktuje mieszkanie jako prawo czto-
wieka''. Ponadto housing-first byto pierwsze.
Tymczasem termin housing-led zostat uzyty
po raz pierwszy na forum Europejskiej Kon-
ferencji Konsensusu w sprawie Bezdomno-

" Dz.Urz. UE zdnia 19 sierpnia 2014 r., C 271/36.
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Sci, ktora odbyta sie w dniach 9 i 10 grudnia
2010 r. w Brukseli, w trakcie ktérej rekomen-
dowano, by w Europie podejscie housing-first
wprowadzane byto z uwzglednieniem jego
europejskiego kontekstu. Jury Konferencji
rekomendowato woéwczas uzywanie podej-
scia housing-led ,jako szerszego (w poréwna-
niu do Housing First — D.C.) i bardziej zréznico-
wanego” [za: Busch-Geertsema, 2016, s. 10].
Rekomendowane przez Jury Konferencji
Konsensusu podejscie housing-led szybko
zyskato popularnos¢ w Europie i znalazto swoj
wyraz w dokumentach stanowionych przez
Unie Europejska. Tytutem przykfadu mozna
wskazac na przyjetag w dniu 14 wrzesnia 2011
r. przez Parlament Europejski rezolucje wzy-
wajaca Unie Europejska do przyjecia strategii
na rzecz zwalczania bezdomnosci, w ktdrej
zaapelowano o to, aby w ramach rozdziatu
dotyczacego innowacji spotecznych europej-
skiej platformy w zakresie walki z ubéstwem
i wykluczeniem spotecznym skoncentrowad
sie przede wszystkim na podejsciach opiera-
jacych sie na mieszkalnictwie, co pozwoli na
zebranie przekonujacych danych w zakresie
skutecznego faczenia wsparcia na mieszkal-
nictwo z pozostatymi formami pomocy dla
bytych bezdomnych oraz gromadzenie infor-
macji opartych na doswiadczeniach praktycz-
nych i tworzeniu rozwigzan politycznych'?,
Azatem w swietle zatozen housing-led poli-
tyka mieszkalna odgrywa istotng role w roz-
wigzywaniu problemu bezdomnosci [Dz.Urz.
UE zdnia 19 sierpnia 2014 r.,C 271/36]. Podsta-
wowym narzedziem wspierania wychodze-
nia z bezdomnosci w ramach tego podejscia
nie sg jednak tylko programy o charakterze
mieszkaniowym, ale takze ustugi wspiera-
jace zorientowane na potrzeby bytych bez-
domnych oraz zagrozonych bezdomnoscig
[Wygnanska, 2013]. Wedtug zatozen housing-
led osoby bezdomne przechodzg przez etapy

2 W listopadzie 2011 r. Europejskie Obserwatorium na Rzecz
Przeciwdziatania Bezdomnosci (FEANTSA) opublikowato
raport zatytutowany ,Housing-led policy approaches: Social
innovation to end homelessness in Europe”.

tymczasowego zakwaterowania przed udo-
stepnieniem im statego mieszkania, a wiec
inaczej niz w housing first, ktore oferuje bez-
posredni dostep do statego zakwaterowania
przyjmujac, ze mieszkanie stanowi prawo
cztowieka, ktore nie jest uzaleznione od jego
zaangazowania w leczenie. Mimo tych zasad-
niczych réznic miedzy omawianymi podej-
$ciami sg one jednak rownie popularne, gdy
idzie o rozwiazywanie problemu bezdom-
nosci. Tytutem przyktadu mozna wskazac,
ze wyrazem uznania podejscia housing-first
w Europie dla rozwigzywania problemu bez-
domnosci byto przeprowadzenie w latach
2011-2013 w pieciu europejskich miastach
(Amsterdam, Budapeszt, Kopenhaga, Glas-
gow i Lizbona) projektu pod nazwg ,Housing
First Europe”3.

Podsumowanie

W konkluzji nalezy uznac, ze idea housing-
first moze by¢ odnoszona do oryginalnego
programu, jego réznych wersji oraz do krajo-
wych polityk spotecznych i strategii dotycza-
cych bezdomnosci [Wygnanska, 2015, s. 147].
Kazda idea czy tez innowacja w zakresie
pomocy osobom bezdomnym musi odno-
si¢ sie jednak do istniejagcych w danym kraju
uwarunkowan prawnych, finansowych i orga-
nizacyjnych [Medrzycki, 20163, s. 63]. Odno-
sz3ac jg zatem do warunkdw krajowych nalezy
zauwazyc, ze:

1. Formy i instrumenty udzielania pomocy
mieszkaniowej przez  administracje
publiczng w Polsce s3 zréznicowane
i zalezg nie tylko od sytuacji oséb, ktére
sie 0 nig starajag, ale przede wszystkich
od organizacyjnych i finansowych moz-
liwosci gmin, ktére tej pomocy udzielajg
[Przymenski, 2014, s. 242]. Wsrdéd obo-
wigzkowych form pomocy swiadczonych
przez administracje na rzecz oséb bez-

B Projekt ten finansowany byt przez Komisje Europejska.
Jednak to wiasnie podejscie housing-led zostato rekomen-
dowane przez Jury Europejskiej Konwencji Konsensusu.
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domnych nie znajdujg sie w aktualnym
stanie prawnym programy oparte o for-
mute housing-first;

2. Liczba mieszkan socjalnych™, ktére
mogtyby stac¢ sie przedmiotem najmu
w ramach housing-first wynosita w 2015 r.
91 706 lokali, w tym 5 595 lokali nieza-
mieszkatych [GUS, 2015]. Bioragc pod
uwage skale bezdomnosci w Polsce, jest
to liczba niewystarczajaca. Totez, z uwagi
na istniejaca liczbe lokali socjalnych, bazy
lokalowej dla potrzeb realizacji programu
housing-first w Polsce mozna byloby
poszukiwa¢ np. na rynku prywatnym.
W realiach polskich nie jest jednak moz-
liwe, aby baze lokalowa dla programu
housing-first stanowi¢ mogty wytacznie
mieszkania prywatne. Kolejna alterna-
tywe mogtyby wiec stanowi¢ mieszkania
chronione® oraz baza mieszkaniowa two-
rzona na potrzeby Krajowego Zasobu Nie-

4 Definicja lokalu socjalnego znajduje sie w art. 2 ust. 1 pkt 5
ustawy o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy. Lokalem socjalnym, zgodnie z tg definicja, jest lokal
nadajacy sie do zamieszkania ze wzgledu na wyposazenie
i stan techniczny, ktérego powierzchnia pokoi przypadajaca
na cztonka gospodarstwa domowego najemcy nie moze by¢
mniejsza niz 5 m? a w wypadku jednoosobowego gospo-
darstwa domowego 10 m?, przy czym lokal ten moze byc¢
o obnizonym standardzie.

Definicja mieszkania chronionego znajduje sie w art. 53
ust. 2 u.p.s., zgodnie z ktérym ,Mieszkanie chronione jest
forma pomocy spotecznej przygotowujaca osoby tam
przebywajace, pod opieka specjalistéw, do prowadzenia
samodzielnego zycia lub zastepujaca pobyt w placéwce
zapewniajacej calodobowg opieke. Mieszkanie chronione
zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w $rodo-
wisku, w integracji ze spotecznoscia lokalna.” Rodzaj i zakres
udzielanego w mieszkaniach chronionych wsparcia okresla
rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkar chronionych
(Dz.U.z 2018, poz. 822). Zgodnie z § 6 ust. 1 tego rozporza-
dzenia ,minimalna powierzchnia uzytkowa przypadajaca dla
jednej osoby korzystajacej ze wsparcia w mieszkaniu chro-
nionym nie moze by¢ mniejsza niz 12m?, przy czym liczba
0s6b w mieszkaniu chronionym nie moze by¢ wyzsza niz 7"
Rozporzadzenie okresla jakie warunki powinny spetniac
mieszkania chronione (np. brak barier architektonicznych
dla oséb niepetnosprawnych) i w jaki sprzet powinny byc¢
one wyposazone (np. telewizor lub komputer, pralka auto-
matyczna, chtodziarka). Ponadto okresla ono zakres ustug
Swiadczonych w mieszkaniach chronionych. Powyzsze
wymogi okre$lone w stosunku do mieszkar chronionych
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ruchomosci. Ustawa z dnia 27 lipca 2017 r.
o Krajowym Zasobie Nieruchomosci'
wprowadzita jednak do ustawy o ochro-
nie praw lokatoréw instytucje najmu
instytucjonalnego lokali nalezacych do
tego zasobu. Instytucja ta zas wigze sie
z mozliwoscig eksmisji najemcy ,na bruk”.
Do umowy najmu instytucjonalnego
lokalu zatacza sie bowiem oswiadcze-
nie najemcy w formie aktu notarialnego,
w ktérym najemca zobowiazuje sie do
poddania sie egzekucji i do oprdznienia
i wydania lokalu uzywanego na podsta-
wie umowy najmu instytucjonalnego
lokalu w terminie wskazanym w Zzada-
niu opréznienia lokalu oraz oswiadcza,
ze przyjmuje do wiadomosci, ze w razie
koniecznosci wykonania powyzszego
zobowiazania prawo do lokalu socjalnego
ani pomieszczenia tymczasowego mu nie
przystuguje'’;

3. Oprocz istniejacych w Polsce deficytow
mieszkaniowych istniejg tez ich deficyty
jakosciowe'®,

Powyzsze czynniki powodujg, ze metoda
housing-first nie jest tatwa do stosowania
w warunkach polskich i znajduje swoich zwo-
lennikéw, jak i przeciwnikéw. Jedni wskazuja,
ze posiadanie bezpiecznego miejsca jest
podstawg $wiadczenia jakichkolwiek form
wsparcia osobom bezdomnym, drudzy pod-
kredlaja, ze metoda ta jest zbyt kosztowna
[Debski, 2014, s. 123], a jej odniesienie do
polskich realidow nie jest tatwe. Bez watpienia
metoda housing-first ma charakter innowa-
cyjny i nowatorski oraz wykazuje sie wysoka
skutecznoscia w krajach Europy Zachod-
niej i w Stanach Zjednoczonych, gdy idzie
o zakfadane przez nig cele. W Polsce, odwo-
tujac sie do stowa wstepnego Rzecznika Praw

poddajg w watpliwos¢ ich stosowanie do koncepcji pro-
gramu Housing First” [podaje za: Wygnaniska, 2015, s. 86].

16 Dz.U.z 2017 1. poz. 1529.

17" Stanowi o tym art. 19f ust. 3 ustawy o ochronie praw loka-
toréw, mieszkaniowym zasobie gminy.

18 Zatacznik do uchwaty RM nr 115/2016.
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Obywatelskich dr. A. Bodnara, w ,sytuacji
kiedy mamy ogélny kryzys mieszkaniowy
dotyczacy setek tysiecy oséb, tego typu ini-
cjatywy nie zawsze s otwarcie popierane.
Wszak wigzg sie z zaangazowaniem srodkéw
publicznych i gospodarowaniem «towarem
rzadkim», jakim jest mieszkanie” [Wygnan-
ska, 2015, s. 7]. Istniejace w chwili obecnej
przeszkody odnoszace sie do mozliwosci
organizacyjnych gmin i istniejace rozwigza-
nia prawne nie sprzyjaja wdrazaniu metody
housing-first przez administracje publiczng
w jej dziataniach na rzecz ograniczania zja-
wiska bezdomnosci. Jedyna alternatywa na
rzecz upowszechniania tej metody wydaje
sie by¢ w chwili obecnej udziat organizacji
pozarzadowych i innych podmiotéw spoza
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Reducing homelessness on the basis of the example of Housing First program

Summary: Homelessness is a large problem in Europe and it grows constantly. The aim of this article is therefore
to bring its reader the idea of the program invented in the United States by Ph.D. S. Tsemberis, from the
organization “Pathways to Housing”, which main goal is to help homeless people with mental and physi-
cal problems and analysis of the possibility of its implementation in Poland. The program mentioned
here is named Housing First and it gained a great popularity in Europe, where in 2011-2013 run a project
named Housing First Europe in five big European cities: Amsterdam, Budapest, Copenhagen, Glasgow
and Lisbon. The next aim of this article is comparison of housing-first philosophy and housing-led policy
which is recommended in the EU. Despite of the fact that in Poland is not easy to run programs based
on housing-first approach it is worth to explain its ideas and goals. Empirical, sociological and legal-

theoretical methods were used in this article.

Keywords: homelessness, homeless people, housing-first programme, housing-led policy.
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