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Spétdzielnia socjalna jako innowacyjna
forma dziatalnosci w zakresie
rozwigzywania probleméw spotecznych

Dorota Koptiew, Bogustawa Puzio-Wactawik

Streszczenie: Ekonomia spoteczna, jak i innowacje spoteczne to zagadnienia, ktére przenikaja sie sg instru-
mentem przydatnym przy rozwigzywaniu probleméw o charakterze spoteczno-gospodarczym.
W tekscie podjeto tematyke rozwigzywania probleméw spotecznych za pomoca spotdzielni
socjalnych w Polsce. Skupiono sie na roli spétdzielni socjalnych jako podmiotéw ekonomii spotecz-
nej majacych istotne znaczenie w reintegracji spotecznej. Celem opracowania jest ocena wybra-
nych aspektéw dotyczacych potencjatu dziatania spétdzielni spotecznych w Polsce. Zastosowane
metody badawcze to analiza pismiennictwa krajowego — publikacji naukowych oraz dokumentéw
rzadowych dotyczacych spoétdzielczosci socjalnej. W konkluzji stwierdzono, ze koncepcja spot-
dzielni socjalnych stanowi innowacyjne podejscie do rozwigzywania probleméw spotecznych,
szczegolnie na lokalnych rynkach pracy i przy przeciwdziataniu niedoborom ustug spotecznych.
Jednak jak wynika z badan skutecznos¢ spétdzielczosci socjalnej obnizona jest na skutek trudnej
sytuacja finansowej tych podmiotéw i wystepowanie licznych barier o charakterze wewnetrznym
i zewnetrznym, na ktére napotykaja w swej dziatalnosci.
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Kody JEL: J79;L73

1. Wprowadzenie

Celem opracowania jest analiza potencjatu spétdzielni socjalnych w Polsce, ktére maja
sprzyjac rozwigzywaniu lokalnych problemoéw zgodnie z wytycznymi okreslonymi w Krajowym
Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej do roku 2023 (MRPIPS, 2019, s. 54). Spotdzielczos¢
socjalna skierowana jest do grup defaworyzowanych, a wiec tych, ktére sa stabsze na rynku
pracy. Osoby dtugotrwale bezrobotne, niepetnosprawne, obcigzone choroba psychiczng czy
bedace w trakcie lub tuz po zakoriczeniu leczenia uzaleznien, potrzebuja nie tylko odpowied-
nich miejsc pracy, ale takze dziatan o charakterze reintegracyjnym na pfaszczyznie spotecznej
i zawodowej.

Spétdzielnie socjalne sa nie tylko miejscem zatrudnienia oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, ale réwniez dostarczycielem ustug spotecznych dla lokalnych spotecznosci, co
odréznia je od innych form przedsiebiorstw. Bioragc pod uwage mozliwosci zatrudnienia stab-
szych grup, przedsiebiorstwa spoteczne stanowig forme innowacyjng w stosunku do standar-
dowych przedsiebiorstw. Dualny charakter celéw realizowany przez te podmioty generuje
wysoki poziom oczekiwan w stosunku do tej grupy podmiotéw ekonomii spotecznej w Polsce.
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W opinii autorek priorytetem prowadzonych badan w zakresie dziatalnosci podmiotéw
ekonomii spotecznej, w tym spétdzielni socjalnych powinno by¢: rozmieszczenie i dynamika
wzrostu liczby podmiotéw, ich kondycja finansowa oraz analiza endo- i egzogenicznych
barier w dziatalnosci. Sama forma prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i zatrudnianie oséb
wykluczonych wydaje sie przejawem innowacyjnego podejscia do rozwigzywania probleméw
spotecznych, jak i probleméw rynku pracy w zakresie wspierania grup defaworyzowanych,
ale warto blizej przyjrze¢ sie i dokonac oceny réznych aspektéw funkcjonowania spétdzielni
socjalnych w Polsce.

Opracowanie ma na celu analize potencjatu spétdzielni socjalnych w Polsce w rozwigzywa-
niu problemoéw spotecznych. W poczatkowej czesci tekstu przedstawiono przeglad literatury
na temat innowacji spotecznych oraz przedsiebiorstw spotecznych. W dalszej czesci zapre-
zentowano metodologie badan, a nastepnie ich wyniki przedstawiajace sytuacje spétdzielni
socjalnych w Polsce w $wietle innowacji spotecznych. Opracowanie korcza konkluzje podsu-
mowujgce rozwazania.

2. Przeglad literatury

W literaturze nauk spotecznych istnieje wiele definicji innowacji spotecznych. Wedtug

R. Praszkiera i A. Nowaka (2005, s. 140-157) innowacje spoteczne sg to:

- nowe idee, ktére maja racje bytu i pozwalajg na osigganie celéw spotecznych, ktére odréz-
niaja innowacje od ulepszen, ktére przejawiajg sie tylko stopniowo w zmianach spotecz-
nych oraz r6zniga sie tez od kreatywnosci i inwencji;

- tworzenie i wdrazanie nowych idei w zakresie organizowania dziatalnosci lub stosunkéw
spotecznych w celu osiggniecia wspdlnych celéw.

Innowacje spoteczne przejawiaja sie w kontekscie pieciu nastepujacych obszaréw (Wronka-

-Pospiech, 2015, s. 124-136):

- transformacji spotecznej — przejawia sie on w formie spoteczenstwa obywatelskiego,
w procesie przemian spotecznych oraz wzrostu roli ekonomii spotecznej. Waznym czynni-
kiem tego obszaru innowadji jest udziat biznesu w zmianie spotecznej (spoteczna odpowie-
dzialnos¢ biznesu) i przedsiebiorstw w prowadzeniu kolejnej fali innowacji.

- modelu zarzadzania organizacja uwzgledniajagcego budowanie strategii biznesowych
obejmujacych innowacyjne zmiany w kapitale ludzkim, instytucjonalnym i spotecznym,
ktére prowadza do poprawy sprawnosci organizacyjnej i poprawy konkurencyjnosci oraz
poprawy zarzgdzania zasobami ludzkimi.

- przedsiebiorczosci spotecznej, polegajacej na rozwoju nowych i innowacyjnych sposobéw
pokonywania trudnych wyzwan spotecznych poprzez zaangazowanie przedsiebiorcéw
Jwrazliwych spotecznie”.

- produkgji nowych produktéw i ustug; tworzenia programéw zaspokajajacych potrzeby
spoteczne, innowacyjnych w sektorze publicznym oraz $wiadczenia ustug publicznych
przez przedsiebiorstwa spoteczne i organizacje spoteczenstwa obywatelskiego.

- modelu zarzadzania polegajagcego na wzmocnieniu pozycji i zwiekszeniu zdolnosci insty-
tucji spotecznych, w tym poprawie wzajemnych relacji pomiedzy réznymi podmiotami
spotecznymi, poprawie umiejetnosci, kompetendji i kapitatu spotecznego wsrdd aktoréw
zycia spotecznego zaangazowanych w rozwdj i realizacje programéw oraz strategii spo-
tecznych i gospodarczych.

50



EKONOMIA SPOLECZNA. INNOWACYJNOSC SPOLECZNA W POLSCE  NR2/2019

W opinii wielu autoréw (por. Skubiak, 2016; Szczepanczyk, 2017; Jedrych, 2013) mozliwosci
wykorzystania innowacji spotecznych sg bardzo réznorodne i moga dotyczy¢ wielu obszaréw
Zycia spoteczno-gospodarczego. Przyktadowo w dziedzinie edukacji Tafel-Viia i in. (2012) ana-
lizowali mechanizmy wptywajace na reforme edukacji i dostrzegli m.in., ze nauka w oparciu
o networking wsréd nauczycieli wptywa na skuteczne wdrazanie nowych metod nauczania.
Z kolei w dziedzinie ochrony srodowiska Maruyama, Nishikido i lida (2007) wskazuja na wptyw
aktywnego uczestnictwa w zyciu obywatelskim na akceptowanie nowych rozwiagzan techno-
logicznych zwigzanych m.in. z energia odnawialna. Niektérzy autorzy skupili sie na sposobach
wykorzystywania innowacji spotecznych do promowania zmian spotecznych w celu zmniej-
szenia przemocy wobec kobiet (Sullivan, 2003) lub pomocy osobom bezdomnym cierpigcym
na choroby psychiczne (Calsyn, 2003).

Wspélnym elementem wielu definicji innowacji spotecznych jest podejscie, ktére akcentuje
ich role w nowatorskim rozwigzywaniu problemoéw spotecznych i umozliwieniu wykorzystania
potencjatu tkwigcego w spoteczenstwie obywatelskim. Innowacje o charakterze spotecznym
moga by¢ skutecznym narzedziem pobudzania do dziatania wcze$niej marginalizowanych
grup, zaspokajania potrzeb pojedynczych jednostek, a oparte sg na oryginalnym wykorzysta-
niu posiadanych zasobéw, jak i na angazowaniu partneréw reprezentujgcych rézne sektory
gospodarki w celu rozwigzywania istotnych dla danej spotecznosci probleméw (Morawska-
-Jancelewicz, 2016, s. 6).

W tym kontekscie warto zwréci¢ uwage w szczegdlnosci na koncepcje ekonomii spotecznej
i wydzielone w jej ramach przedsiebiorstwa spoteczne. Reprezentuja one nowe podejscie do
sposobu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej z uwzglednieniem celéw spotecznych, ktére
sprzyja wiaczeniu spotecznemu i tworzeniu miejsc pracy dla grup defaworyzowanych. Jedna
z przywotywanych definicji, jest ta opracowana przez J. Pearce’a, wedtug ktorej ,przedsiebior-
stwo spoteczne” to ogdlne okreslenie podmiotéw gospodarczych, ktére majg spoteczny cel,
nie sg zorientowane na tworzenie i dystrybucje kapitatu oraz maja demokratyczna, wymierna
i oparta na wspdlnym zarzadzaniu strukture (Pearce, 2003, s. 190). Inne podejscie proponuje
D. Gézdz, wedtug ktérej jest to element kazdego z wszystkich trzech sektoréw gospodarki, ze
wzgledu na to, Zze dziata na rzecz dobra publicznego, czesto w sferze ustug publicznych, z silnym
poczuciem misji spotecznej, ale stosujgc zasady myslenia biznesowego (Gézdz, 2008, s. 205).
W opinii J. Hausnera i N. Laurisza przedsiebiorstwo spoteczne jest kluczowym ogniwem ekono-
mii spotecznej. Jego funkcja jest nie tylko wytwarzanie okreslonych débr i ustug, ale tez mobili-
zacja kapitatu spotecznego, generowanie innowacyjnosci oraz poszerzanie rynku przez wtacza-
nie do uczestnictwa w nim oséb dotychczas wykluczonych. Mimo Ze jest ono czescig gospodarki
rynkowej, to jednak lokuje swoja misje i cele poza rynkiem (Hausner, Laurisz, 2006, s. 9).

Wszystkie cechy wymagane od przedsiebiorstw spotecznych, tj. zdolnos¢ do aktywizacji
i reintegracji oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym; koncentrowanie sie na potrzebach
spotecznosci lokalnych; dziatanie na rzecz dobra wspdlnego przez dostarczanie ustug spotecz-
nych uzytecznosci publicznej oraz realizacje zadan publicznych w zakresie rozwoju lokalnego;
samodzielnos$¢, samopomoc i samowystarczalnos¢ (MRPIPS, 2019, s. 21), wypetnia najmtodsza
grupa organizacji w sektorze spétdzielczym, tj. spoétdzielnia socjalna. Instytucja ta pojawita
sie w polskim porzadku prawnym w 2006 r., wprowadzona ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r.
o spétdzielniach socjalnych (Ustawa..., 2006). Przedmiotem dziatalnosci spétdzielni socjalnej
jest prowadzenie wspdlnego przedsiebiorstwa w oparciu o osobistg prace cztonkéw. Spot-
dzielnia socjalna dziata na rzecz:
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- spotecznej reintegracji jej cztonkéw, przez co nalezy rozumie¢ dziatania majace na celu
odbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej
i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu.

- zawodowej reintegracji jej cztonkdw, przez co nalezy rozumie¢ dziatania majace na celu
odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku
pracy - a dziatania te nie s wykonywane w ramach prowadzonej przez spétdzielnie
socjalng dziatalnosci gospodarczej.

Wspétczesne zmiany spoteczno-gospodarcze generujg problemy, ktérym nie zawsze sg

w stanie sprostac dziatania organéw administracji panstwowej czy samorzadowej, inicjatywy

legislacyjne lub szeroko zakrojone dziatania systemowe. Pomocy w ich rozwigzaniu, zwtaszcza

na poziomie lokalnym, mozna upatrywac ze strony spétdzielni socjalnych, pod warunkiem, ze
funkcjonuja one w sposéb pozwalajacy na skuteczne dziatania w tych obszarach.

3. Metoda badawcza

Dobér metod badawczych i materiatéw Zrédtowych zostat podporzadkowany gtéwnemu
celowi opracowania. Wazna czescig badan byta analiza publikacji zwigzanych z innowacjami
spotecznymi, problematyka przedsiebiorstw spotecznych i spétdzielczoscia socjalna. Kolejnym
elementem badan byta takze ocena przetworzonych informacji i danych statystycznych uzy-
skanych z opracowan Departamentu Ekonomii Spotecznej i Solidarnej Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, Krajowego Rejestru Sadowego, Ogdlnopolskiego Zwigzku Rewi-
zyjnego Spétdzielni Socjalnych, Osrodkéw Wspierania Ekonomii Spotecznej oraz cyklicznych
informacji Rady Ministréw o funkcjonowaniu spétdzielni socjalnych (np. Informacja o funkcjo-
nowaniu spotdzielni..., 2012, 2015, 2016, 2018).

4. Prezentacja wynikéw badania i ich oméwienie

Zmieniajaca sie sytuacja spoteczno-gospodarcza w Polsce powoduje konieczno$¢ zmian
w metodach dziatania sprzyjajacych rozwojowi i powoduje, ze wymagaja one innowacyjnego
podejsécia. Obecne realia determinowane sg przez takie czynniki jak:

- rosnace braki w zasobach pracy;

- polaryzacja terytorialna, utrzymywanie sie obszaréw trwatej marginalizacji zaréwno spo-
tecznej i gospodarczej;

- pogtebianie sie procesu starzenia spoteczenstwa;

- niestabilnos¢ i niska jakos¢ zatrudnienia;

- niedobdr ustug spotecznych i rosngce potrzeby gospodarki obiegu zamknietego.

Remedium na te deficyty mozna upatrywac w sektorze przedsiebiorstw spotecznych, ze
spoétdzielniami socjalnymi na czele (Ekonomia spoteczna w Polsce..., 2019, s. 12).

Do tej pory wypetniaty one zadania zwigzane z tworzeniem miejsc pracy dla grup defa-
woryzowanych. Obecnie trzeba spojrze¢ szerzej na role spétdzielni socjalnych w rozwigzywa-
niu probleméw spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem koniecznosci rozwigzywania
réznorodnych probleméw oséb nieaktywnych zawodowo. Prognozowane braki w zasobach
pracy do 2040 r. szacowane na 4,5 mln os6b (Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw, 2016,
s. 13) wymagaja aktywizowania os6b dotychczas nieaktywnych zawodowo na rynku pracy lub
aktywizowania os6b bezrobotnych najbardziej oddalonych od rynku pracy.
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Zjawisko starzenia sie spoteczenstwa jest wyzwaniem nie tylko demograficznym, ale tez
spotecznym i gospodarczym. Zgodnie z przewidywaniami problem ten spowoduje ogromny
wzrost liczby os6b w wieku 65 lat i wiecej (wzrosnie ona o 5,4 min w poréwnaniu do 2013 r. i do
korica 2050 r. bedzie wynosita ponad 11 min), a tym samym osoby w wieku 65 lat i wiecej beda
stanowity prawie 1/3 ogétu ludnosci Polski (Prognoza ludnosci..., 2014). Skutkowac to bedzie
wzrostem zapotrzebowania na produkty i ustugi dla senioréw, a takze koniecznoscig rozwijania
roznych form ustug opiekuriczych i wspomagajacych osoby o ograniczonej samodzielnosci oraz
poszukiwanie nowych sposobéw dostarczenia ustug opiekuriczych (Ibidem). Dotaczajac do tego
deficyt ustug o charakterze spotecznym oraz zwiagzanych z gospodarka obiegu zamknietego
(np. selektywne zbierania odpadoéw, recykling, utrzymanie czystosci i porzadku itp.) otwiera sie
pole do dziatania spétdzielni socjalnych lub innych podmiotéw ekonomii spotecznej. Powodze-
nie tego przedsiewziecia uzaleznione jest jednak od liczby, efektywnosci dziatania i kondycji
finansowej tych podmiotow.

Liczba spétdzielni socjalnych w Polsce systematycznie rosnie, ale dynamika tego wzrostu
jest zréznicowana (wykres 1).

1600

1449

1400 1283 |
1226 1266 1°%°

1200 1 1 —1 H

1000 936 - H

800 — 1 1 1 H

615
600 — M
425

400 — 1 1 1 H
276

200 126 147ﬁ_’> I I O A
61
31
0=
T T T T T T T

T T T T T
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Wykres 1. Liczba spoétdzielni socjalnych w Polsce w latach 2005-2017

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Ogolnopolski Katalog Spotdzielni Socjalnych (2019).

Liczba zarejestrowanych spétdzielni wykazuje duze zréznicowanie regionalne, ktére kon-
sekwentnie utrzymuje sie w kolejnych latach (wykres 2).

Roznice w liczbie spétdzielni w poszczegdlnych wojewddztwach byty widoczne nie tylko
w 2013 roku, ale utrzymaty sie takze do roku 2017. W czotéwce znalazty sie wojewddztwa:
wielkopolskie, mazowieckie i slaskie, a wiec te charakteryzujace sie dynamicznym rozwojem
gospodarczym oraz wysoka aktywnosciag i przedsiebiorczoscig spotecznosci lokalnych. Naj-
mniej spétdzielni wystepowato i wystepuje w wojewddztwach: podlaskim, opolskim i swie-
tokrzyskim. Takie rozmieszczenie spétdzielni wskazuje jednak, ze nie powstaja one tam, gdzie
bytyby najbardziej potrzebne, a wiec na obszarach zagrozonych marginalizacjg czy wysokim
bezrobociem, tylko tam, gdzie prawdopodobnie podmioty zaktadajace spoétdzielnie socjalne
wykazuja sie wiekszg sprawnoscig w pozyskiwaniu dotacji na prowadzenie dziatalnosci.
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Wykres 2. Liczba spétdzielni socjalnych wedtug wojewédztw w latach 2013 r.i 2017 r.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Informacja o funkcjonowaniu spotdzielni. .. (2015; 2018).

Jedli chodzi o liczbe zarejestrowanych spoétdzielni socjalnych podawane wielkosci moga
uwzglednia¢ takze podmioty pozostajace w likwidacji oraz te, ktdre nie generuja przychodéw
ani nie wykazuja zatrudnienia. Wedtug informacji z GUS w 2016 r., sposrdd 1,4 tys. spotdzielni
socjalnych zarejestrowanych w REGON, GUS zweryfikowat jako aktywnie dziatajace 0,9 tys.
podmiotéw, czyli 62% (Informacja o funkcjonowaniu spotdzielni..., 2018, s. 21).

Najwazniejszym zadaniem spétdzielni socjalnych jest oczywiscie tworzenie nowych miejsc
pracy i aktywizowanie oséb dotychczas nieaktywnych zawodowo. Rolg spotdzielczosci socjal-
nejjest proba potaczenia gospodarowania zbudowaniem wiezi spotecznych. ,Mozliwos¢ pracy
i korzystania z wypracowanych wiasnym wysitkiem srodkéw finansowych podnosi poczucie
wiasnej wartosci, przywraca poczucie sprawstwa i kontroli nad swoim zyciem, zwieksza wiare
w mozliwos¢ przezwyciezenia zyciowych probleméw” (Fraczek i Laurisz, 2012, s. 162). W prze-
ciwienstwie do innych form wspierania bezrobotnych, biednych czy wykluczonych, ekonomia
spoteczna nie utrwala zastanej sytuacji, ale stara sie zmienia¢ mentalnos$¢ oséb nauczonych
,brania”, uczy zaradnosci, wzajemnego zaufania i angazowania sie dla wspdlnego dobra.
Dobro wspélne zaspokajajace zyciowe potrzeby indywidualne cztonkéw spotdzielni nabiera
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rzeczywistego wymiaru, w sytuacji uzyskiwania przez podmiot spétdzielczy dodatnich wyni-
kéw finansowych w rezultacie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (Zubek, 2013, s. 549).

W spétdzielniach socjalnych na koniec 2017 r. zatrudnionych byto 5,5 tys. pracownikéw
etatowych. Srednio na jedng spétdzielnie socjalng zatrudniajaca osoby na podstawie umowy
o0 prace przypadato 7 pracownikéw, przy czym potowa spétdzielni socjalnych nie zatrudniata
wiecej niz 5 0s6b. Wsréd etatowych pracownikéw spoétdzielni najczesciej znajdowaty sie osoby
z wyksztatceniem srednim, policealnym lub pomaturalnym (37,2%). Pracownicy z wyksztatce-
niem zasadniczym zawodowym stanowili 30,7%, a z wyksztatceniem wyzszym 21,8%. Udziat
kobiet wsréd oséb zatrudnionych w spétdzielniach socjalnych ksztattowat sie na poziomie
58,3%, zas udziat oséb niepetnosprawnych wynosit 29,6% (Gos-Wdjcika i in., 2019, s. 20).

Chociaz spotdzielnie socjalne wpisuja sie w idee innowacji spotecznej, z requty same nie
podejmuja dziatalnosci o charakterze innowacyjnym, gdyz zgodnie z ustawa, nie jest to gtéow-
nym celem ich dziatalnosci. Spétdzielcy objeci badaniami za lata 2012-2013, 2014-2015 oraz
2016-2017, konsekwentnie wskazujg, ze wybor obszaru dziatalnosci gospodarczej w najwiek-
szym stopniu determinowany byt posiadanym przez jej cztonkéw wyksztatceniem i umiejetno-
$ciami oraz rozeznaniem rynkowym, badaniem popytu. W badaniach za rok 2012-2013 (Infor-
macja o funkcjonowaniu spétdzielni..., 2015, s. 67) wskazywano gtéwnie dziatalno$¢ zwigzana z:
- zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi - 18,3%;

- opieka zdrowotnga i pomoca spoteczna — 15,3%;
- inng dziatalnoscig ustugowa — 13,7%;
- edukacja - 13%.

W roku 2014 badajac obszary dziatalnosci spétdzielni socjalnych odniesiono sie do dziatow
wymienionych w Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci. Wéréd deklarowanych gtéwnych obszaréw
dziatalnosci byty (Informacja o funkcjonowaniu spétdzielni, 2016, s. 53):

- pozostata dziatalnos$¢ ustugowa — 30,3%;
- dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z wyzywieniem — 25,2%;
- dziatalno$¢ ustugowa zwiagzana z utrzymaniem porzadku w budynkach i zagospodarowa-

niem zieleni - 16,5%;

- edukacja - 13%.

W 2017 r. spétdzielnie socjalne najczesciej prowadzity dziatalnos¢ zwigzana z zakwatero-
waniem i ustugami gastronomicznymi (21,4%), nastepnie — ustugami administrowania (20,3%).
Ponadto deklarowaty ustugi z zakresu opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej, w tym wsparcie
bez zakwaterowania dla os6b w podesztym wieku i oséb niepetnosprawnych oraz ustugi zwia-
zane z opieka dzienng nad dzie¢mi. Ten profil dziatalnosci spétdzielni socjalnej stuzy przede
wszystkim zaspokajaniu potrzeb ludnosci w zakresie dostepu do ustug spotecznych uzytecz-
nosci publicznej, a takze petni funkcje w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej oséb
z grup narazonych na wykluczenie spoteczne oraz odpowiada zapotrzebowaniu na te defi-
cytowe ustugi, dziatajagc w zgodzie z polityka prorodzinng, prozatrudnieniowa i wspierajaca
osoby niepetnosprawne. Tym samym spoétdzielczos¢ socjalna wypetnia wazna role w usuwaniu
bariery rozwoju lokalnego, jaka jest niedobdr ustug spotecznych.

Na przeszkodzie skutecznego wypetniania przez spétdzielnie socjalne zadania, polegaja-
cego na nowatorskim rozwigzywaniu probleméw spotecznych stoi ich kondycja finansowa.
Analizujac strukture spétdzielni pod katem wynikéw finansowych mozna zauwazy¢ nega-
tywne zjawisko, ktére obrazuje wykres 3.

Konsekwentnie, pomimo uptywu czasu, prawie 40% spétdzielni generuje straty, a ponad
30% odnotowuje przychody na poziomie poniesionych kosztéw. Obraz sytuacji dopetnia fakt,
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ze 25% przychodoéw spoétdzielni socjalnych stanowig przychody o charakterze nierynkowym,
W przewazajacym stopniu pochodzace ze Zrédet publicznych, takich jak srodki z UE i dofinan-
sowanie do wynagrodzen lub skfadek na ubezpieczenia spoteczne pochodzace z Funduszu
Pracy lub PFRON (Gos$-Wdjcicka i in., 2019, s. 28).

! ! | |
2016 37 39
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

%
I dodatni wynik finansowy [J ujemny wynik finansowy [ zbilansowany na ,zero”

Wykres 3. Wyniki finansowe spétdzielni socjalnych w Polsce w 2014 r.i 2016 r.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Informacja o funkcjonowaniu spétdzielni. .. (2016; 2018).

Nie bez wptywu na wypetnianie swojej roli przez spétdzielnie socjalne pozostaja liczne
bariery rozwoju sektora, generowane przez samych spoétdzielcow, jak i czynniki zewnetrzne,
takie jak: niespdjnosc przepiséw prawa, skomplikowane procedury zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci w formie spétdzielni socjalnych, duze zréznicowanie w intensywnosci korzystania
ze wsparcia finansowego, nieefektywnos¢ niektérych form wsparcia, np. klauzul spotecznych
i zlecania zadan publicznych.

Niewatpliwie pracownicy spoétdzielni socjalnych nie posiadaja wystarczajacych kwalifikacji
zawodowych, a kadra kierownicza ma niskie kompetencje menedzerskie. Widac tu najczesciej
zupetna przypadkowos¢ w doborze cztonkéw zatozycieli, a osoby wykluczone, ktére sg zatrud-
niane w spoétdzielni czesto prezentuja postawe bierng i roszczeniowa. Zbyt dtugie wczesniejsze
pozostawanie poza rynkiem pracy powoduje brak motywacji i staba umiejetnos¢ wspotpracy.
Réwniez profil dziatalnosci nie stanowi odpowiedzi na zapotrzebowanie rynku, raczej jest
wybierany na podstawie posiadanych predyspozycji i umiejetnosci.

Wydaje sie, ze problemem moze by¢ fakt, ze zaréwno idea ekonomii spotecznej, jak i spot-
dzielczosci socjalnej sg ideami nowymi, a to powoduje niski poziom wiedzy na ten temat wsréd
pracownikéw instytucji samorzadowych i panstwowych, co stanowi zrédto braku zaufania do
takiej formy dziatalnosci. Problemy te podniesione zostaty w analizie rozpoznawalnosci i kom-
petencji w obszarze ekonomii spotecznej i solidarnej przeprowadzonej w Krajowym Programie
Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku (MRPIPS, 2019, s. 19). Taki tez katalog zagrozen
zostat okreslony w badaniach za 2014 rok prowadzonych przez Departament Pozytku Publicz-
nego MPiPS dla potrzeb cyklicznej sprawozdawczosci prowadzonej na podstawie przepisow
ustawy o spétdzielniach socjalnych (Informacja o funkcjonowaniu spétdzielni..., 2016, s. 48).
Z badan tych wynika réwniez, ze spotdzielnie socjalne, niezaleznie od tego czy zaktadane sg
przez osoby fizyczne czy prawne, spotykaja sie z niechecia i nieufnoscig innych podmiotéw
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gospodarczych i innych instytucji otoczenia biznesu. Wsparcie finansowe réwniez jest tu pro-
blematyczne, gdyz zwykle zwigzane jest z bardzo restrykcyjnymi wymaganiami dotyczacymi
otrzymania i zwrotu, jak np. uzyskanie poreczenie, ktére dla oséb wykluczonych moze by¢ nie-
mozliwe do wykonania. Skutkiem tego innowacyjny sposéb rozwigzywania probleméw spo-
tecznych poprzez tworzenie trwatych miejsc pracy w spétdzielniach socjalnych nie jest wiasci-
wie realizowany.

4. Konkluzje

W oparciu o przedstawione informacje i dane statystyczne mozna stwierdzi¢, ze koncepcja
spoétdzielni socjalnych stanowi innowacyjne podejscie do rozwigzywania problemoéw spotecz-
nych, szczegdlnie na lokalnych rynkach pracy. Innowacyjnos¢ ta polega na - poprzez aktywiza-
cje 0séb defaworyzowanych czy wykluczonych z rynku pracy - zwiekszeniu podazy pracy i na
wykorzystaniu potencjatu oséb, ktére maja szczegdlne trudnosci w powrocie na rynek pracy.
Ma to wiele pozytywnych skutkéw, nie tylko na rynku pracy, ale réwniez pozwala takim osobom
na integracje spoteczna. Innowacyjna rola spétdzielni socjalnych polega na odrebnych celach,
ktére ma do osiggniecia w poréwnaniu z przedsiebiorstwami standardowymi. Nie maksyma-
lizacja zysku jest tu gtéwnym motywem podjecia dziatalnosci, ale stworzenie miejsc pracy dla
0s0b, ktére nie moga znalez¢ pracy w innych przedsiebiorstwach. Nie chodzi tu o innowacje
technologiczne czy organizacyjne, ale o role spoteczng, ktéra spédtdzielnia socjalna ma petnic.
Jest to widoczne nie tylko w realizacji procesu reintegracji spotecznej i zawodowej, ale takze
w $wiadczeniu na rzecz lokalnej spotecznosci przez spoétdzielnie socjalne ustug takich jak,
np.: ustugi pomocy spotecznej, opieki nad dzie¢mi i osobami starszymi. Z reguty sa to ustugi
o charakterze deficytowym, wiec podejmowanie tego profilu dziatalnosci przez spétdzielnie
socjalne pozwala wypetni¢ luke rynkowa. Widac tu potencjat spétdzielni socjalnych, jednak
praktyka pokazuje, ze na skutek barier, ktére napotykaja w swojej dziatalnosci, ich wptyw na
rynek pracy i na lokalny rynek ustug nie jest tak silny i trwaty, jak mozna bytoby oczekiwac.
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The social cooperative as an innovative form of action for solving social problems

Summary: Both social economy and social innovations are issues that nowadays often intertwine, and can become
the instruments that are effective in solving social-economic problems. This paper is dedicated to inno-
vative approaches in solving the social problems through social innovations, particularly social coopera-
tives, which play an important role in social reintegration. The goal of the paper is to deliver a review on
the role of social cooperatives in solving local social problems in Poland. The research was conducted
through a thorough analysis of the publications and documents that relate to social enterprises and
social cooperativity. In the conclusion it is stated, that social cooperative conception is an innovative
approach in solving social problems, especially in the local labour market and in counteracting social
services deficiencies. Findings suggest that the effectiveness of social cooperatives is limited by the dif-
ficult financial situation of the subjects, and numerous internal and the external barriers.

Keywords: social economy; social cooperative; social innovation; exclusion; reintegration
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